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ANEXO II
TERMO DE REFERENCIA

~

01 — DEFINICAO DO OBJETO:

1.1 - Registro de Pregos para futura e eventual contratagdo de empresa para a prestacdo de servigo de
manutencdo corretiva de impressora comuns e multifuncionais para atender as necessidades das unidades e
setores que compdem a estrutura organizacional da Secretaria Municipal de Satide do municipio de Birigui
SP, por um periodo de 12 (doze) meses, conforme condigdes, especificagdes, quantidades e exigéncias

estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.2 — A contratagdo visa atender as demandas do parque tecnologico de equipamentos de impressdo da

Secretaria Municipal de Saude, que ¢ composto por 103 unidades de impressoras, conforme tabela a seguir:

TIPO PATRIMONIO | MODELO MARCA LOCALIZACAO
DCP -
IMPRESSORA 97897 1617TNW BROTHER UBS 05
DCP -
IMPRESSORA 82261 9157DN BROTHER PATRIMONIO
MEC -
IMPRESSORA S/P 8912DN BROTHER SERVICO SOCIAL
DCP -
IMPRESSORA 75516 8085DN BROTHER PATRIMONIO
DCP -
IMPRESSORA 78055 8085DN BROTHER | VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
IMPRESSORA 97900 HL - 1202 BROTHER PATRIMONIO
IMPRESSORA 97899 HL - 1202 BROTHER PATRIMONIO
IMPRESSORA 97898 HL - 1202 BROTHER UBS 05
LASERJET
IMPRESSORA 87271 M176N HP PLANEJAMENTO
LASERJET
IMPRESSORA 80048 P1525N HP NASF
LASERJET
IMPRESSORA 64589 P1606N HP VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
LASERJET
IMPRESSORA 92992 M2070 HP PATRIMONIO
LASERJET
IMPRESSORA 87324 MI125A HP TERCEIRO SETOR
LASERJET
IMPRESSORA 71823 CE657A HP VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
LASERJET
IMPRESSORA 98427 B210 HP UBS 08
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IMPRESSORA 93733 CX310DN | LEXMARK SAE
XPRESS
IMPRESSORA 93671 M2020W | SAMSUNG SAE
XPRESS
IMPRESSORA 93231 M2885SFW | SAMSUNG PATRIMONIO
XPRESS -
IMPRESSORA 93230 M2885SFW | SAMSUNG ATENCAO BASICA
XPRESS
IMPRESSORA S/P M2885SFW | SAMSUNG ESPECIALIDADES
XPRESS X
IMPRESSORA S/P M2885SFW | SAMSUNG DIVISAO DE REG. CONT.
XPRESS
IMPRESSORA 93233 M2885SFW | SAMSUNG PROTOCOLO
IMPRESSORA 98485 B210 XEROX OUVIDORIA
IMPRESSORA 98496 B210 XEROX PATRIMONIO
IMPRESSORA 98499 B210 XEROX PATRIMONIO
IMPRESSORA 98487 B210 XEROX PATRIMONIO
IMPRESSORA 98491 B210 XEROX PATRIMONIO
IMPRESSORA 98504 B210 XEROX PATRIMONIO
IMPRESSORA 98493 B210 XEROX PATRIMONIO
IMPRESSORA 98488 B210 XEROX PATRIMONIO
IMPRESSORA 98486 B210 XEROX PATRIMONIO
IMPRESSORA 98493 B210 XEROX PATRIMONIO
IMPRESSORA 98500 B210 XEROX PATRIMONIO
IMPRESSORA 98487 B210 XEROX PATRIMONIO
IMPRESSORA 98478 B210 XEROX PATRIMONIO
IMPRESSORA 98476 B210 XEROX PATRIMONIO
IMPRESSORA S/P B210 XEROX PATRIMONIO
IMPRESSORA S/P B210 XEROX PATRIMONIO
IMPRESSORA 98481 B210 XEROX UBS 01
IMPRESSORA 98498 B210 XEROX UBS 01
IMPRESSORA 98503 B210 XEROX UBS 06
IMPRESSORA 98494 B210 XEROX UBS 07
IMPRESSORA 98475 B210 XEROX UBS 09
IMPRESSORA S/P B210 XEROX UBS 10
IMPRESSORA 98497 B210 XEROX UBS 11
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1.3 - A relacdo dos equipamentos apresentados no item anterior serve como referéncia para
dimensionamento das eventuais manutengdes a serem realizadas e os eventuais tipos de pecas e acessorios
a serem disponibilizados, portanto esta relacdo podera sofrer alteragdes durante a execugdo do contrato, em
fungdo das baixas, alienagdes e/ou incorporagdes, sendo que estas alteragdes ndo poderdo gerar maiores

onus para a contratante.

02 - ESPECIFICACAO DO OBJETO:

2.1 - A indica¢do de marca e/ou modelo nas especificagdes técnicas dos itens, quando ocorrer, tem por
finalidade fornecer uma referéncia de qualidade ou facilitagio da descricdo do objeto visando o

atendimento aos requisitos minimos especificados neste Termo de Referéncia.

2.2 - Os objetos deste certame, especificadas no Anexo 1.

2.3 — A contratada, devera realizar os servigos de manutencdo, sob demanda conforme necessidade da

contratante.

24 - A prestagdo do servico incluird o fornecimento das pecas necessarias para substituicdo das

defeituosas, por equivalentes novas, originais ou certificadas pelo fabricante.

2.5 — O servigo de manuteng@o corretiva contratado, compreende qualquer servigo que envolva reparo e/ou
substituicdo de componentes (pecas e acessorios), com o objetivo de sanar defeitos do equipamento,
conforme os manuais e normas técnicas especificas, incluindo-se testes para verificacdo pré e pos

manutengao.

2.6 - O servigo de manutengdo corretiva, assim que solicitado pela contratante, devera ser atendido quantas
vezes forem necessarios, tendo numero limitado as quantidades previstas e registradas em Ata, sem

nenhum custo adicional para a Contratante.

03 - LOCAIS DE ENTREGA E REGRAS PARA RECEBIMENTOS:

3.1 - A prestacdo de servigo sera feita de forma parcelada de acordo com a necessidade da contratante, e o
prazo para cumprir com a manuten¢do de determinado equipamento devera ser entregue em até 05 (cinco)
dias uteis, apds solicitagdo da Secretaria Municipal de Saitde, mediante Ordem de Servigo ou Nota de

Empenho, podendo ser prorrogado, mediante justificativa da empresa e aceito pela secretaria solicitante.
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3.3 — A contratada devera dispor de todo o aparato profissional, técnico, ferramental/material e assessorios

que se fizerem necessarios para sua execucao.

3.4 — A prestagdo de servico sera precedida de recebimento, comprovagdo ¢ conferéncia da qualidade dos
servigos prestados, bem como dos prazos de atendimento, serdo realizados pelo Servigo de Conservagao e
Manutencao de Patrimdnio da Divisdo de Administracdo da Secretaria Municipal de Saide, a qual cabera

avaliar a aceitag@o dos servigos prestados.

3.5 - Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 03 (trés) dias

uteis, a contar da notifica¢do da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

3.6 - Se a substituicdo ndo for realizada no prazo estipulado, a fornecedora estara sujeita a aplicacdo das

sancdes penais previstas em edital.

3.7 - O recebimento do objeto deste certame PODERA ser feito em duas etapas, conforme abaixo:

a) PROVISORIAMENTE, a partir da entrega, para efeito de verificagio da conformidade com as
especificagdes constantes do Termo de Referéncia, da proposta apresentada, acompanhada da
devida Nota Fiscal, devendo neste momento ser realizada conferéncia inicial por responsavel e se
identificada conformidade com as especifica¢des elencadas.

b) DEFINITIVAMENTE apés a verificagdo da conformidade com as especificagdes constantes do
Termo de Referéncia e da proposta, e sua consequente aceitagdo, que se dara em até 05 (cinco)
dias uteis ap6s o recebimento provisorio, realizada pelo servidor competente designado pela

contratante e atesto da Nota Fiscal.

3.8 - O recebimento provisorio dos objetos ndo implica na sua aceitagdo definitiva, uma vez que dependera
da andlise dos mesmos, pelo gestor do recebimento, que deverd verificar a quantidade e atendimento a

todas as especificac¢des, contidas no edital para a aceitagdo definitiva.

3.9 - A aceitacdo definitiva ndo exclui a responsabilidade da contratada pelo perfeito desempenho do objeto

fornecido, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades detectadas quando da utilizagdo dos mesmos.

3.10 - A contratada serd acionada pelo contratante através da Divisdo de Administragdo da Secretaria
Municipal de Satde, de acordo com as necessidades do setor demandante, para avaliagdo e esclarecimentos

de davidas pertinentes ao objeto deste certame.
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3.11 - O acionamento acima indicado dar-se-4 tantas vezes quantas forem as demandas existentes, dentro

do prazo de validade da Ata de Registro de Prego resultante do presente certame.

04 - ESPECIFICACAO DA GARANTIA EXIGIDA:

4.1 - A contratada devera substituir as suas custas, todas e quaisquer unidades do objeto licitado ndo aceitos
pela fiscalizacdo no recebimento, em razdo de defeito de vicios ocultos durante a realizagdo dos servigos ou
ma qualidade de materiais e insumos empregados, devendo retira-los na sede da Secretaria Municipal de
Saude através do Servigo de Conservacdo € Manuten¢do de Patrimdnio da Divisdo de Administracdo, e
devendo providenciar a substituicdo por sua responsabilidade e custo, no prazo de até 03 (trés) dias uteis,

apo6s notificada pela contratante.

4.2 - A contratada devera oferecer garantia da qualidade dos itens fornecidos, € no minimo 03 (trés) meses
ou as mesmas condi¢des de garantia previstas pela fabrica, durante a vigéncia do contrato ou mesmo apos o

seu término, sendo que o a contagem dos dias se iniciara a partir da data de emissdo da nota fiscal.

4.3 - Quando os prazos e as condi¢gdes das garantias dos bens ndo estiverem definidos nas descri¢des do
objeto e/ou memorial descritivo, serdo considerados aqueles definidos pela legislagdo (Codigo Civil
Brasileiro e Codigo de Defesa do Consumidor), em vigor. Havendo os dois casos, devera ser considerado o

de maior prazo.

05 - FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAOQ:

5.1 - Suprimento das lacunas existentes no tocante ao déficit de equipamentos de impressdao em condigdes
de uso, facilitando a execugdo dos servicos prestados a municipalidade pelos servidores e autoridades, bem

como a manutengdo da qualidade dos expedientes exercidos.

5.2 - Os itens terdo seus precos registrados através da modalidade licitatoria Pregdo Eletronico, tipo menor

preco por Lote.
5.3 - A existéncia de precos registrados ndo obriga a CONTRATANTE a firmar as contratagdes que deles

poderdo advir, facultando-se a realizacdo de licitagdo especifica para aquisi¢do pretendida, sendo

assegurado ao beneficiario do registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de condigdes.

06 — DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:
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6.1 - A contratacdo através do regime de execugdo apresentado, traz a vantagem de o pagamento ser apenas

pelos servigos efetivamente executados, reduzindo o risco quanto aos quantitativos de servigos. Por se

tratar de servigos que apresentam especificagdes comuns de mercado, podendo concorrer diversas empresas

interessadas, justifica-se realizar a licitacdo por Lote, sem restri¢do a competitividade.

07 — REQUISITOS DA CONTRATACAO:

7.1 — A contratada devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica, seguindo os preceitos de que:

a)
b)
c)
d)

Seja fornecido por pessoas juridicas de direto publico ou privado;

Contenha os dados do responsével pela informagao prestada;

A contratante, a seu critério, podera fazer diligéncias para comprovagdo do conteudo dos atestados;

Nao serdo aceitas declaragdes genéricas de catalogos, manuais ou internet;

7.2 - A(s) Licitante(s) vencedora(s) devera(ao) possuir, estabelecimento a uma distdncia maxima do

estabelecimento da contratante em 30 (trinta) Km., da sede da Secretaria Municipal de Saude, sito a Praga

Gumercido de Paiva Castro, S/N., Bairro Centro — Birigui-SP., devidamente habilitada para os servigos

objeto desta Licitagdo, entretanto, poderdo participar deste certame, Licitantes que ndo possuam

estabelecimentos conforme mencionado, caso em que, se declarada vencedora, devera apresentar

DECLARACAO FORMAL assinada pelo(s) responsavel(is) legais de que providenciara as instalagdes
dentro do perimetro solicitado em um prazo de 30 (TRINTA) dias, conforme orientacdo deste

mstrumento.

7.3 - Esta solicitagdo tem como base as seguintes justificativas:

a)

b)

Considerando que a utiliza¢do e instalagdo de pecas, acessorios, componentes e/ou materiais que
sejam, remanufaturadas, reutilizadas, opcionais e ndo originais ou genuinos, na manutengdo e
conservacdo dos equipamentos, invalidard a garantia e poderd causar sérios danos ao
equipamentos, com consequente diminui¢cdo de sua vida util, proporcionando retrabalhos e
aplicacdes de novas pecas, acessorios, componentes e/ou materiais, causando enormes danos ao
erario.

Considerando que diante de tal situagdo e para evitar gastos desnecessarios, a Contratante

’

promovera diligéncias “in loco”, através de servidores responsaveis pela fiscalizagdo do pactuado,
na oficina da Contratada, sem aviso prévio, com intuito de apreciar a veracidade das quantidades,
aplicacdes, instalagdes e uso das pegas conforme orientacdo deste instrumento, as quais forem
necessarias para contemplar as prestacdes de servigos, com isso a contratante implementara um
programa de auto monitoramento, avaliacdo e comunica¢do para assegurar o cumprimento € a

melhoria continua da fiscalizag¢do do pactuado, zelando assim pelo erario.
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c) Considerando que entre a necessidade em fiscalizar e o deslocamento da equipe da Contratante até
a oficina da Contratada ir-se-a gerar gastos.

d) Considerando a quantidade de equipamentos que compdem este processo e a grande demanda na
manutencdo dos mesmos, possibilitando talvez muitos deslocamentos dos fiscalizadores até ao
local da oficina da Contratada.

e) Considerando a conformidade com o principio da economicidade, que preceitua o atendimento do
interesse publico com a menor onerosidade aos recursos publicos, e também com o principio da
razoabilidade, o qual estimula o uso do bom senso e da razio, no sentido de serem utilizados
critérios racionais para decidir acerca de alguma situagéo, tendo sempre em vista os seus fins.

f) Portanto, delimita-se uma distincia maxima do estabelecimento da contratada em 30 (trinta)
Km., da sede da Secretaria Municipal de Saude, sito a Praca Gumercindo de Paiva Castro S/

N., Bairro Centro — Birigui-SP., conforme explicado em tela.

7.4 — Apds assinatura da Ata, a contratada devera forncer carta de apresentagdo do Preposto, que devera
conter no minimo o nome completo e CPF, numero de telefone fixo, numero de telefone celular com
aplicativo de comunicagdo e e-mail institucional do funcionario da empresa designado para acompanhar a
execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a CONTRATANTE, incumbido de receber,
diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao

andamento contratual.

08 - MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO:

8.1 - Formalizada e assinada a Ata de Registro de Pregos, o fornecedor assume o compromisso de manter
disponivel o objeto licitado, nos quantitativos maximos estabelecidos, pelo prazo de validade da Ata, ao
prego registrado. Por outro lado, a Administragdo ndo possui obrigag¢do de adquirir ou contratar o objeto,

sequer em quantitativos minimos.

8.2 - Para viabilizar a sistematica, o proponente, na proposta, devera cotar seu pre¢o unitario e do total da
quantidade estimada do lote, devendo ser assim registrado na Ata. A Ata, portanto, conforme propria
definicdo de Regulamento Federal, constitui um “documento vinculativo, obrigacional, com caracteristica

de compromisso para futura contratagdo”.

8.3 — A contratada detentora dos precos registrados em Ata, obrigam-se ao fornecimento dos bens e
prestagdo dos servigcos nos moldes estabelecidos por aquela licitacdo e pelo prazo de vigéncia da Ata. A
contratante, por outro lado, ndo se obriga a concretizar a contratagdo proveniente da Ata de registro de

pregos, podendo contratar “se” e “quando” efetivamente necessitar daquele objeto.
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8.4 - A contratante através de sua fiscalizagdo acionara através de e-mail, aplicativo de mensagem ou
telefonema a contratada que devera arcar com todas as despesas com transporte, mao de obra e todas e
quaisquer despesas para recolher os equipamentos defeituosos em endere¢o em endereco previamente

indicado.

8.5 — Apos a recolha dos equipamentos a contratada, devera fazer a avaliag@o técnica do(s) equipamento(s)
defeituoso(s), e emitir previamente o relatério de manutengdo corretiva a ser realizada, onde deverdo
constar no minimo os seguintes itens:
a) Descrigdo sumaria dos equipamentos revisados constando marca/modelo, nimero de patriménio,
numero de série e local onde esta instalado;
b) Anomalias encontradas;
c) Condigdes inadequadas encontradas ou eminéncia de ocorréncias que possam prejudicar o perfeito
funcionamento dos equipamentos revisados;

d) Relagdo de servigos e eventuais pegas a serem substituidas com base nos itens registrados em Ata;

8.5 - O prazo para apresentacdo do relatorio de manutengdo corretiva por parte da contratada serd de até 02
(dois) dias uteis apos a recolha do(s) equipamento(s) defeituoso(s), podendo ser prorrogado por igual

periodo desde que justificado antecipadamente e aceito pela fiscalizagao.

8.6 - Em posse do relatorio de manutengdo corretiva, a contratante devera providenciar a emissao da Nota
de Empenho/Ordem de Servigo com base no referido relatorio, sendo encaminhado este documento a

contratada para inicio da prestacdo de servico.

8.7 - Quaisquer duvidas também poderdo ser esclarecidas com os membros da Comissdo Especial para
acompanhamento do Sistema de Registro de Preco da Secretaria Municipal de Satude, pelo telefone (18)

3643-6233.

8.8 — Sem prejuizo de suas demais obrigacdes, a contratada devera ainda:
a) Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocacdo dos empregados necessarios, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em

sua proposta,

10
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b) Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado, os
servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugio
ou dos materiais empregados;

c) Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados,
em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

d) Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de crachd, além de prové-los com
os Equipamentos de Protec¢do Individual - EPI, quando for o caso;

e) Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo no
orgdo para a execugdo dos servigos;

f) Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a
Contratante;

g) Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo
fixado pelo responsavel pela fiscalizagdo do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigagdes relativas a execugdo do servigo, conforme descrito neste Termo de
Referéncia;

h) Responsabilizar-se por todos os procedimentos de aquisi¢do, recebimento, estocagem, transporte,
distribui¢do e substituicdo dos suprimentos, estabelecendo um estoque suficiente para garantir a
disponibilidade dos servigos desprendidos da futura Ata de Registro de Precos;

i) Responsabilizar-se pelos eventuais danos ou desvios causados aos bens que lhe forem confiados,
devendo efetuar o ressarcimento correspondente, imediatamente apos o recebimento da notificagio
expressa da contratante, sob pena de glosa de qualquer importancia que tenha direito a receber;

j) Entregar os equipamentos embalados adequadamente, de forma que os proteja contra avarias e

garanta a completa seguranga durante o transporte;

09 — MODELO DE GESTAO DO CONTRATO:
9.1 - A fiscalizagdo da prestagdo dos servicos sera exercida pela Divisdo de Administrag¢do, através do

servidor(a) abaixo relacionado, ou a quem vier a substitui-lo:

NOME FUNCAO
MIRIA GALLINDO CHEFE DA DIVISAO DE ADMINISTRACAO
DAIANE CRISTINE G. CHEFE DE SERVICO DE CONS. E MAN. PATRIMONIAL
PINHEIRO
9.2 — Ao(s) fiscalizador(es) competirda o poder cuja as caracteristicas ou atributos sdo os da

discricionariedade, autoexecutoriedade e coercibilidade, além de dirimir as dividas que surgirem no curso

11



mailto:admin.saude@birigui.sp.gov.br

Prefeitura Municipal de Birigui

Secretaria Municipal de Saude
Diretoria de Planejamento e Gestado de Recursos da Saude Publica
CNPJ 12.613.139/0001-70 — Fundo Municipal da Saude
Prefeitura Municipal Praga Gumercindo de Paiva Castro s/n° — Centro —
de Birigili CEP 16.200-015 — Tel.: 3643-6233
e-mail: admin.saude@birigui.sp.gov.br

da prestacdo dos servigos, receber, atestar, fiscalizar, podendo sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer

quaisquer servicos, desde que amparados pelos ditames contratuais impostos pelo edital e seus anexos.

9.3 — Ao(s) Preposto(s) da contratada competira atuar como interlocutor principal junto a contratante,
incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e

administrativas referentes ao andamento contratual.

9.4 - A fiscalizacdo exercida a que se trata este item ndo exclui e nem reduz em hipdtese alguma a
responsabilidade da contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade ainda que resultante
de imperfei¢des técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior,

e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da contratante ou de seus agentes e prepostos.

9.5 - O servidor agente fiscalizador, anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do pactuado, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente
envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados e

encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

9.6 - As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da fiscaliza¢do, serfo solicitadas a

autoridade competente, para ado¢do das medidas convenientes conforme legislagdo vigente.

9.7 - Os esclarecimentos solicitados pela fiscalizacdo deverdo ser prestados imediatamente, salvo quando
implicarem em indagagGes de carater técnico, hipdtese em que serdo respondidos no prazo maximo de 24

(vinte e quatro) horas.

9.8 - E direito da fiscalizagdo rejeitar quaisquer servigos, quando entender que a sua execugdo esta irregular

e/ou que os materiais empregados ndo sdo os especificados.

9.9 — A fiscalizagdo devera e podera ainda, sem prejuizo a0 mencionado anteriormente:
a) Expedir ordens de servigo;
b) Acompanhar o desenvolvimento dos servigos objetivando garantir a qualidade desejada dos
mesmos;
c) Exigir da Contratada a correg¢do dos servigos executados com erros ou imperfeigoes;

d) Informar a Contratada sobre quaisquer irregularidades apresentadas na execugdo dos servigos;
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e)

Atestar notas fiscais/faturas e manifestar-se quanto a realizacdo dos servi¢os e encaminhar a nota
fiscal/fatura em tempo habil aos demais setores competentes, verificando as formalidades para
posterior pagamento;

Proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa desempenhar os seus servigos,
dentro das normas deste contrato;

Prestar aos funcionarios da Contratada todas as informacdes e esclarecimentos que eventualmente
venham a ser solicitado sobre os servigos;

Sugerir a aplicag@o de penalidades a Secretaria Municipal competente;

Acompanhar, fiscalizar e avaliar a execugdo do contrato.

Aplicar Adverténcia Técnica por escrito;

Embargar servigos em carater temporario quando as condugdes dos servigos coloquem em risco
vidas humanas, comprometam a estabilidade das constru¢des e/ou comprometam a qualidade do
objeto manuseado. O embargo sempre que possivel serd parcial isolando apenas as partes afetadas

e duracdo restrita ao saneamento dos motivos que deram origem ao embargo;

10 — CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO:

10.1 — O pagamento estd condicionado a apresentagdo dos documentos fiscais e de cobranga, que deverdo

ser apresentados em conformidade e atendimento ao:

a)

b)

d)

DECRETO MUNICIPAL n.° 7.339/2023 que dispde sobre a arrecadagdo do imposto de renda
incidente na fonte de que trata o artigo 158, inciso 1, da constituicdo federal, nos pagamentos a
fornecedores por 6rgdo e entidades do poder executivo, e da outras providéncias;

INSTRUCAO NORMATIVA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL n.° 1234/2012, que
dispde sobre a retencdo de tributos nos pagamentos efetuados pelos 6rgdos da administragdo
publica federal direta, autarquias e fundagdes federais, empresas publicas, sociedades de economia
mista e demais pessoas juridicas que menciona a outras pessoas juridicas pelo fornecimento de
bens e servigos;

MANUAL DE ORIENTACOES PARA RETENCAO DO IMPOSTO DE RENDA, de Pessoas
Juridicas, de observagdo obrigatoria no processo de execugdo or¢amentdria e financeira decorrente
das contratagcdes de pessoas juridicas, em alinhamento ao disposto pelo artigo 1° do Decreto n°
7.339, de 25 de maio de 2023, expedido pela Secretaria de Planejamento e Finangas do municipio
de Birigui-SP.;

MANUAL DE LIQUIDACAO DA DESPESA PUBLICA, que orienta os 6rgios ¢ entidades da
Administragdo Plblica Municipal sobre a importancia na observagdo das exigéncias legais acerca
dos documentos fiscais, conferéncia, verificagdes e suas eventuais corregcoes, com o fim de

implementar o estagio denominado “liquidacdo da despesa publica” — art. 63 da Lei n° 4.320/64.
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10.2 - Conforme instrugdo, o pagamento sera efetuado em moeda nacional, através de ordem bancaria, no
prazo de até 30 (trinta) DDL, apds a data da entrega, mediante apresentacdo dos documentos fiscais e de
cobranga, onde devera constar:

a) Descrigdo do objeto e devidos valores;

b) Numero da respectiva Nota de Empenho de acordo com a Autorizagdo de Fornecimento;
c) Se ¢ ou ndo optante pelo Simples Nacional,
d) O percentual a ser aplicado para fins de recolhimento do IRRF determinado pela legislagdo

especificada no item anterior (18.1);
e) O valor tributavel do IRRF mediante aplicacdo do percentual determinando pela legislagdo
especificada no item anterior (18.1);

f)  Além dos dados bancarios, tudo sem quaisquer rasuras ou emendas.

10.3 - As notas fiscais que apresentarem incorre¢des serdo devolvidas a contratada, e seus vencimentos e

eventuais pagamentos ocorrerdo em até 30 (trinta) dias apos a data de sua apresentacdo valida.

10.4 - A nota fiscal somente sera liberada quando o cumprimento do Pedido de Compras estiver em total

conformidade com as especifica¢des exigidas pelo municipio.

10.5 - As notas fiscais deverdo ser emitidas em sistema eletronico (Nota Fiscal Eletronica) em moeda
corrente do pais, exceto para empresas que estejam instaladas em municipios que ainda ndo possuam tal

sistema.

10.6 - Juntamente com a Nota Fiscal, a contratada devera apresentar:
a) Certificado de Regularidade do FGTS,
b) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos de Negativa,
relativos a Tributos Federais, a Divida Ativa da Unido e a Contribuigdes Sociais, expedida pela
Secretaria da Receita Federal e pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e CNDT - Débitos

Trabalhistas.

10.7 - O CNPJ da contratada constante da nota fiscal e fatura devera ser o mesmo da documentagdo

apresentada no procedimento licitatorio.

10.8 - A contratada devera fornecer os dados bancarios (banco, agéncia e numero da conta) para depositos

referentes aos pagamentos, conforme exigéncia da Secretaria Municipal de Finangas.
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10.9 - Nenhum pagamento serd efetuado a contratada na pendéncia de qualquer uma das situagdes abaixo

especificadas, sem que isso gere direito a alteracdo de precos ou compensag¢do financeira:

a) Atestacdo de conformidade da entrega do objeto.

b) Cumprimento das obriga¢des assumidas.

11 —- FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR:

11.1 — O planejamento da contratagdo postulada, inclui critério de julgamento que leve a adjudicacdo do

menor preco por Lote.

12 - ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1 - As despesas serdo pagas através da(s) ficha(s) de dotacdo:

GESTAO ADMINISTRATIVA

CONSUMO RECURSO
412 01

SERVICO RECURSO
415 01
416 08

GESTAO DE TRANSPORTE

CONSUMO RECURSO
421 01
422 08

SERVICO RECURS
0425 01
426 08
GESTAO DA ATENCAO PRIMARIA

CONSUMO RECURSO
443 01
444 02
445 05
446 08

SERVICO RECURSO
451 01
452 02
453 05
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454 08
GESTAO DA SAUDE BUCAL
CONSUMO RECURSO
464 01
465 02
466 05
SERVICO RECURSO
471 01
472 02
473 05
GESTAO DA MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE
CONSUMO RECURSO
505 01
506 05
507 08
SERVICO RECURSO
511 01
512 05
513 08
GESTAO DA SAUDE BUCAL — MAC
CONSUMO RECURSO
518 01
519 05
SERVICO RECURSO
521 01
522 05
523 08
GESTAO DA FARMACIA
CONSUMO RECURSO
546 01
547 05
SERVICO RECURSO
550 01
GESTAO DA VIGILANCIA SANITARIA
CONSUMO RECURSO
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555 01
556 05
557 08
SERVICO RECURSO
558 01
559 05
GESTAO DA VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
CONSUMO RECURSO
573 01
574 05
969 02
SERVICO RECURSO
578 01
579 05
970 02

Abstraidos os aspectos técnicos para a elaboragdo deste Termo de Referéncia e considerando
ainda, tdo somente, os aspectos formais em estrita observancia as normas pertinentes constante deste

documento, aprovo o mesmo e autorizo a abertura do procedimento licitatorio. Sendo o que tenho para o

momento, agradeco vossa aten¢do desde ja.
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Assunto: ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (elaborado com base no artigo 6°, inciso
XX, combinado com o § 1° e 2° da lei 14.133/21)

Prezado Senhor,

Venho por meio deste, apresentar os elementos constitutivos da primeira
etapa do planejamento da contratacdo de empresa especializada na prestagado de
servico de manutengdo corretiva de impressoras comuns e multifuncionais da

Secretaria Municipal de Saude.

01 - JUSTIFICATIVA:

1.1 — Assegurar o pleno funcionamento das impressoras lasers que compdéem o

quadro de bens patrimoniaveis da Secretaria Municipal de Saude, a fim de que haja
disponibilidade ininterrupta dos servigos de impressao, digitalizagcao e reprografia de
documentos, garantindo um salto qualitativo das rotinas administrativas, prestacao
de informagdes aos municipes a formalizagdo de processos administrativos, bem
como atender de forma mais ampla e célere as demandas, mitigando o risco de

descontinuidade de servigos.

1.2 — Serao considerados os equipamentos dispostos em todas as diretorias,
divisdes, servigos, ambulatérios e unidades que integram a estrutura organizacional
da Secretaria Municipal de Saude do municipio de Birigui, e as manutengdes serao
administradas através do Servico de Conservacao de Manutencéo de Patrimonio da

Divisdo de Administracao da referida Secretaria Municipal de Saude.

02 - PLANO DE CONTRATACOES ANUAL:

2.1 - O objeto da contratagao compde planejamento anual para o exercicio de 2024,

constando como item n.° 80 da planilha publicada através do Diario Oficial do
Municipio de Birigui em 14/11/2023.

03 - REQUISITOS ESPECIAIS DE CONTRATACAO:
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3.1 — O suporte de servico sera prestado mediante manutengao técnica, quanto ao
uso de recursos do equipamento e quanto a solugcdo de problemas, afim de manté-lo

em perfeitas condigbes de uso.

3.2 — O prazo para atender aos chamados técnicos efetuados pela contratante no
periodo de garantia sera de até 03 (trés) dias uteis, contados a partir do primeiro dia

util seguinte a abertura da solicitagéo.

3.3 — O prazo para recuperagao e devolucdo do equipamento, nos casos em que
deva ser removido para laboratério préprio da contratada ou em laboratorio de
assisténcia técnica autorizada, sera de até 05 (cinco) dias uteis contados da data de

sua remocao.

3.4 — O prazo a cima podera ser prorrogado mediante justificativa da contratada

aceita pela contratante.

3.5 — Na hipotese de a contratada nao reparar totalmente o equipamento, por
qualquer motivo, devera informar a contratante através de documento formal a

impossibilidade do reparo.

3.6 — A abertura de chamados técnicos devera ser realizada através de servigo
telefébnico ou através de envio de mensagem eletronica (e-mail ou aplicativo de

mensagens) ou site da contratada.

3.7 — Devera ser estabelecido procedimento de recebimento provisorio e definitivo

para a entrega dos equipamentos.

3.8 - A contratada devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica, seguindo os
preceitos de que:
[) Seja fornecido por pessoas juridicas de direto publico ou privado;

m) Contenha os dados do responsavel pela informacgao prestada;
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n) A contratante, a seu critério, podera fazer diligéncias para comprovacéo do
conteudo dos atestados;

o) Na&o serao aceitas declaragbdes genéricas de catalogos, manuais ou internet;

3.9 — A prestagao de servigco deve considerar a premissa de manutencao local na
sede da contratada, devendo todos os custos com transporte dos equipamentos

serem de responsabilidade da contratada.

04 - QUANTITATIVOS, MEMORIA DE CALCULO E CONSIDERAGCAO DA
ECONOMIA DE ESCALA:

4.1 - A economicidade a ser obtida pela Administragdao Municipal, em relacdo a

contratacdo em questdo, podera ser conseguida pelo recurso da competitividade e

escolha da menor proposta comercial para os servicos a serem prestados.

4.2 - Para a estimativa quantitativa e qualitativa, levou-se em consideragcéo os
equipamentos disponibilizados para a utilizacdo nos setores da Secretaria Municipal
de Saude e suas Unidades de Saude que sio desprendidas, leva-se em
consideracao ainda ser o primeiro procedimento licitatério a ser executado para o

referido objeto no presente formato.

05 - JUSTIFICATIVA DA SOLUGAO ESCOLHIDA:

5.1 - Apesar do carater excepcional da demanda, € importante ressaltar que

principios como a eficiéncia dos servigcos administrativos e a economicidade (que
sera comprovada apos a realizagdo da cotagdo de pregos) ndo podem ser
esquecidos, sendo inviavel que esta Secretaria figue sem a prestacdo de tais
servicos, tendo em vista a imprescindibiidade dos mesmos para o bom

funcionamento das atividades diarias.

5.2 — Considera-se ainda que no quadro de servidores municipais, inexiste

profissional ligado a Tecnologia de Informagao para tais fins, e considerando que
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possuimos necessidade de manutengdes periddicas em nossos equipamentos, logo,
a melhor alternativa é a contratacdo de uma empresa do ramo pertinente, tudo isso

para alcangarmos uma gestdo com melhor qualidade, eficiéncia e seguranca.

06 - MANUTENCAO, ASSISTENCIA TECNICA E GARANTIAS OFERECIDAS:

6.1 - Quando os prazos e as condigdes das garantias dos bens ndo estiverem

definidos nas descrigdes do objeto e/ou memorial descritivo, serdo considerados
aqueles definidos pela legislacdo (Codigo Civil Brasileiro e Cédigo de Defesa do
Consumidor), em vigor. Havendo os dois casos, devera ser considerado o de maior

prazo.

07 - PARCELAMENTO DA CONTRATACAO OU NAO PARCELAMENTO DA
CONTRATAGAO:

7.1 - O objeto em epigrafe é de natureza comum, uma vez que os padrbes de

desempenho e qualidade estdo objetivamente definidos no instrumento

convocatério, sendo que o critério de adjudicagao deve ser por LOTE.

7.2 — O néao parcelamento do objeto, aplica-se haja vista tratar-se de grupo unico
dividido em itens. Tal fato se justifica pela redu¢cdo de escala da concentragdo da
demanda levantada, bem como pela onerosidade que a gestdo de varios contratos

para um mesmo servigo pode trazer para a Administracio.

7.3 - Promoveu-se a agregacédo da solugdo em um numero limitado de itens, de
maneira a fornecer ao 6rgao alternativas de solugdes para contratacdo, mas sem
prejudicar o alcance da economia de escala. Dessa forma, procurou-se agrupar os
servigos técnicos especializados e o fornecimento das pecas eventualmente
substituidas em LOTE considerando as marcas dos equipamentos que compdem o
parque tecnoldgico, e que possuem a mesma natureza e interdependéncia ou que a
sua separagdo pudesse comprometer o conjunto da solugdo para o servigo
pretendido ou o0 ganho de escala da contratagdo em tela, o que poderia contrariar o

disposto na sumula n® 247 do TCU, tal sumula vale lembrar:
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Obriga "a admissdo da adjudicagdo por item e ndo por preco global, nos
editais das licitagdes para a contratacao de obras, servicos, compras e
alienagdes, cujo objeto seja divisivel, desde que nao haja prejuizo para o
conjunto ou complexo ou perda de economia de escala (...)" (grifo

nosso).

7.4 - Além disso, deve-se repisar que essa agregagao também objetiva ampliar o
potencial ganho de escala e manter a administracdo do servico referente a
determinada marca de equipamento sob um Uunico contrato, evitando assim a

fragmentacao do servigo na execugéo contratual.

7.5 - Destaca-se, ainda, que, pela forma de comercializagdo da solugdo do mercado,
a contratacao de parte servigos nao admitiram parcelamento, uma vez que segregar
esses servigos implicaria em dnus excessivo que seria refletido de forma negativa no
preco e nos custos de gestdo do érgéo. Dessa forma, a prestacao agregada implica
em maior facilidade e reducao de custos para a gestao e fiscalizagdo de um unico
contrato, em vez de se optar por um modelo fragmentado e mais muito mais

oneroso.

7.6 - Por fim, deve ser repisado que se entende que a modelagem de agregacéao
aqui proposta dos servigos em grupo unico considerando a marca do equipamento,
trata-se de excec¢ao ao disposto na Sumula n° 247 do TCU. Todavia, em fung¢ao do
exposto anteriormente, a separagao em itens apartados prejudicaria o ganho de
escala em fungdo da fragmentacdo das demandas e também que existem custos
operacionais que podem onerar a execugao do contrato e que podem ser evitados
com a adogao de um modelo de grupo de itens agregados em LOTE. E ainda, deve-
se indicar que a modelagem proposta, conforme histérico de contratagdes
centralizadas similares realizadas em 6rgaos do governo federal e estadual, nédo
teve impacto na competicdo entre as empresas aptas a prestar o servigo e

interessadas no objeto buscado. Dessa forma, preservou-se a busca pela selegcéo
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da proposta mais vantajosa, conforme disposto no art. 11° da Lei Federal n°
14.133/2021.

08 - RESULTADOS PRETENDIDOS:.
8.1 — O que se pretende com esta contratacdo é assegurar o pleno funcionamento
dos equipamentos e, consequentemente, o regular andamento das rotinas

administrativas.

09 - PROVIDENCIAS COMPLEMENTARES PELA ADMINISTRACAO:

09.1 — Nao ha providencias a serem adotadas pela administracao previamente a

celebracao do contrato.

10 - CONTRATAGCOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES:

10.1 - Nao detectamos necessidade de contratagdes correlatas ou interdependentes.

11 - DEMONSTRAGAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E POSSIVEIS
MEDIDAS MITIGADORAS:

11.1 — A empresa contratada devera realizar o descarte apropriado de todo e

quaisquer pecas/consumiveis que possa promover dano ambiental e o
encaminhamento dos materiais descartados para reciclagem de forma responsavel e
ambientalmente correta, conforme estabelece a politica de logistica reversa
constante do art. 33 da Lei n°® 12.305/2010. O descarte devera ser evidenciado
através de documentagao comprobatdria de descarte ou destinacdo ambientalmente

correta das pecgas/consumiveis;

12 - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO DA ADEQUACAO DA CONTRATAGCAO
COM VISTA A SOLUCAO A QUE SE DESTINA:

12.1 - Os estudos preliminares evidenciaram que a contratacdo da solugao descrita,

ou seja, a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigo de

manutencao corretiva de impressoras comuns e multifuncionais, mostra-se possivel
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tecnicamente e fundamentadamente necessaria. Diante do exposto, declara-se ser

viavel a contratacéo pretendida.

24



mailto:admin.saude@birigui.sp.gov.br

