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EDITAL N° 148/2013

PREGAO PRESENCIAL N° 143/2013

De conformidade com determinacdo do Sr. Pedro Felicio Estrada Bernabé, Prefeito do
Municipio de Birigui, por solicitagdo da Sr* Andréa Benvenuta Antonio, Secretaria de
Salde, a Sr® Bernadete Ferrette Favero Zen, Pregoeira Oficial deste Municipio, faz publico,
para conhecimento dos interessados, que acha-se aberta na Prefeitura deste Municipio, a
licitacdo publica na modalidade de PREGAO PRESENCIAL N°  143/2013, PARA
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM PRESTACAO DE SERVICOS DE
PROGRAMA DE COMPUTADOR E SERVICOS, IMPLANTACAO E TREINAMENTO DE
SOFTWARE PARA SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE , PARA EXECUCAO NA REDE
MUNICIPAL DE SAUDE COMPLETA (TODAS AS UBS, CENTRO DE ESPECIALIDADE,
SAUDE MENTAL, CEMADI, SAUDE DA MULHER, PRONTO SOCORRO, TODAS AS
FARMACIAS DA REDE MUNICIPAL, TODAS AS DEPENDENCIAS DO CENTRO DE
ESPECIALIDADES E DO CENTRO MEDICO, E FUTURAS UNIDADES MUNICIPAIS DE
SAUDE), CONFORME ESPECIFICACOES DESCRITAS NO ANEXO |, pelo tipo de menor
preco, regida pela Lei Federal n® 10.520/02 de 17 de julho de 2002 e legislagbes expressas
no item 5 deste Edital, em especial pela aplicacdo subsidiaria da Lei Federal n® 8.666/93 e
suas atualizacdes.

A sessdo do Pregédo ocorrera na sala de reunides da Secretaria de Saude, localizada Praca
Gumercindo de Castro Paiva s/n°® — Centro — Birigui/SP, e serd conduzida pela Pregoeira
com o auxilio da Equipe de Apoio, onde se efetuara o credenciamento dos interessados em
participar do certame licitatério.

A sessdo iniciar-se-a as 13 horas do dia 26 de novembro de 2013.

1-DO OBJETO

1.1 A presente licitaco visa a escolha da melhor proposta para a CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA EM PRESTACAO DE SERVICOS DE PROGRAMA DE
COMPUTADOR E SERVICOS, IMPLANTACAO E TREINAMENTO DE SOFTWARE PARA
SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE , PARA EXECUCAO NA REDE MUNICIPAL DE
SAUDE COMPLETA (TODAS AS UBS, CENTRO DE ESPECIALIDADE, SAUDE MENTAL,
CEMADI, SAUDE DA MULHER, PRONTO SOCORRO, TODAS AS FARMACIAS DA REDE
MUNICIPAL, TODAS AS DEPENDENCIAS DO CENTRO DE ESPECIALIDADES E DO
CENTRO MEDICO, E FUTURAS UNIDADES MUNICIPAIS DE SAUDE), CONFORME
ESPECIFICACOES DESCRITAS NO ANEXO |.

1.2. O critério de julgamento das propostas desta licitagdo € o menor preco global.

1.3 - Estima-se para a presente licitacdo o valor total de R$ 373.067,50 (trezentos e setenta
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e trés mil, sessenta e sete reais e cinquenta centavos), nos termos do art. 40, inciso X da
Lei Federal n.° 8.666/93, é fixado como pre¢co maximo de aceitabilidade da proposta.

2 — CONDICOES PARA PARTICIPACAO

2.1 - Poderéo participar do certame todos os interessados do ramo de atividade pertinente
ao objeto da contratacdo que preencherem as condicbes de credenciamento constantes
deste Edital.

2.2- Quando a participante tratar-se de microempresa ou empresa de pequeno porte, podera
apresentar junto ao credenciamento, declaracdo assinada pelo contador da empresa que
comprove tal opcdo, ou outro documento equivalente;

2.3- A participante devera indicar o nUmero de sua conta corrente, agéncia e banco
correspondente para cadastramento junto ao sistema implantado nesta Prefeitura;

2.4 - Nao sera admitida nesta licitagéo a participacdo de empresas que:

2.4.1- Estejam cumprindo penalidade de suspenséo temporaria para licitar e impedimento
de contratar com a Administragdo do Poder Executivo Municipal, nos termos do inciso Il do
artigo 87 da lei 8.666/93 e suas alteragdes posteriores;

2.4.2- Estejam impedidas de licitar e contratar nos termos do art. 7° da Lei 10.520/02;

2.4.3 - Nao poderdo participar desta licitacdo na modalidade Pregdo (presencial) os
servidores desta Prefeitura e as pessoas vinculadas ao Poder Executivo e Legislativo deste
Municipio, inclusive das Administracdes indiretas, bem como os soOcios da empresa
contratada e integrantes de sua equipe de funcionarios ndo poderao manter vinculos, na
forma do art. 9° da Lei Federal n® 8.666/93, arts. 56-A da Lei Organica do Municipio de
Birigui e art. 177, XIlI e XVIII da Lei Municipal n° 3.040/93, com suas alteracoes.

3 - DO CREDENCIAMENTO
3.1 - Para o credenciamento deverdo ser apresentados 0s seguintes documentos:

a) tratando-se de representante legal (sécio e proprietario) o estatuto social, contrato social,
e suas altera¢gBes ou a Ultima alteracdo consolidada, registrado na Junta Comercial, copia
devidamente autenticada, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e
assumir obrigacdes em decorréncia de tal Investidura, ou o Certificado previsto no Artigo 23 da
Resolucdo CGSIM n° 16, de 17 de dezembro de 2009, se for o caso;

b) tratando-se de procurador, a procuracdo por instrumento publico ou particular, da qual
constem poderes especificos para formular lances, negociar preco, interpor recursos e
desistir de sua interposicdo e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame,
acompanhado do correspondente documento Cédula de ldentidade ou outro documento
equivalente, dentre os indicados na alinea "a", que comprove os poderes do mandante para
a outorga.

c) A declaracdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo de acordo com o
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modelo estabelecido no Anexo Il, devera ser apresentada fora dos Envelopes n.° 01 e 02.

d) Declaracdo de microempresa ou empresa de pequeno porte visando ao exercicio da
preferéncia prevista na Lei Complementar n°. 123/06, que deverd ser feita de acordo com o
modelo estabelecido no Anexo V deste Edital, devera ser apresentada fora dos Envelopes
n° 01 e 02.

3.2 - Para obter os beneficios da Lei Complementar n.° 123/06, a qualidade de
microempresa ou empresa de pequeno porte devera estar expressa no documento
apresentado em cumprimento ao item 3.1, alinea “a”, e, item 7.11.1, alineas “a” a “d” deste

edital, nos termos do disposto no artigo 72 da referida Lei Complementar N.° 123/06.

3.2.1 - para se enquadrar na condigcdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, a
sociedade empresaria, a sociedade simples e o empresario a que se refere o artigo 966 da
Lei 10.406/02, devidamente registrados no Registro de Empresas Mercantis ou no Registro
Civil de Pessoas Juridicas, deverdo cumprir as disposicbes do artigo 3° da Lei
Complementar n.° 123/06, além de n&o incorrer em nenhuma das exce¢fes contidas nos
incisos | a X do 8§ 4° do artigo 3° da Lei Complementar n.° 123/06, ressalvada a hipotese do
item 2.2 deste edital.

3.2.2 - ficam desde ja advertidos os licitantes que a pratica de qualquer ato no sentido de
admitir que sua entidade empresarial € empresa de pequeno porte ou microempresa a fim
de obter tratamento diferenciado no certame, quando néo se enquadrar nos termos do artigo
3° da Lei Complementar n.° 123/06, ou quando estiver inserida nas situa¢des elencadas nos
incisos | a X do 84° do artigo 3° da Lei Complementar n.° 123/06, constitui fraude a
realizacdo de ato do procedimento licitatorio, sujeitando o infrator as penalidades previstas
no artigo 93 da Lei n.° 8.666/93.

3.3 - O representante legal e o procurador deverao identificar-se exibindo documento oficial
de identificacdo que contenha foto.

3.4 - Sera admitido apenas 01 (um) representante para cada licitante credenciada, sendo
que cada um deles podera representar apenas uma credenciada.

3.4.1 - A licitante que ndo contar com representante presente na sessao ou, ainda
gue presente, nao se credenciar perante a pregoeira, ndo podera praticar atos em seu home
por conta da apresentacdo de documentacdo defeituosa. Ficara impedido de participar da
fase de lances verbais, de negociacao de precos, de interpor recurso, de renunciar ao direito
de interposicdo de recursos, enfim, para representar a licitante durante a reunido de
abertura dos envelopes de proposta e de documentos relativos a este pregao.

3.4.2) Neste caso, a licitante ficara excluida da etapa de lances verbais e sera
mantido o0 seu preco apresentado na proposta escrita, para efeito de ordenacdo de
propostas e apuragéo de menor preco.

3.5 - As licitantes que desejarem encaminhar seus documentos via postal com AR
deverdo endereca-los para o Departamento Administrativo da Secretaria de Saude, Pracga
Gumercindo de Castro Paiva s/n® — Centro — Cep; 16.200-015- Birigui/SP, sendo aceitos
apenas aqueles que chegarem até o horario marcado para o inicio da abertura do certame
e consignarem:
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a) credenciamento: estatuto social, contrato social ou outro instrumento de registro
comercial, registrado na Junta Comercial, devidamente autenticado e declaragdo (Anexo

I1);
b) envelope 01 — Proposta; envelope 02- Documentagéo , conforme 7.3 “a” e “b”.

3.5.1- A opcao por essa forma de participacdo ensejara a sujeicdo aos itens 3.4.1 e
3.4.2.

3.6 - Os documentos necessarios ao credenciamento deverdo ser apresentados em
original, por qualquer processo de cépia autenticada por Tabelido de Notas ou cdpia
acompanhada do original para autenticacdo pela Pregoeira ou por membro da Equipe
de Apoio.

4 — DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. A prestacdo de servicos sera atendida pela dotacdo orcamentaria constante do
exercicio de 2013, conforme segue:

n° 02.10.01 — 10.302.0048.2.098/3.3.90.39.00 — Ficha n° 426 — Fundo Municipal de Saude —
Secretaria de Saude.

N° 02.10.01 - 10.301.0048.2.098/3.3.90.39.00 — Ficha n°® 426 — Fundo Municipal de Saude-
Secretaria de Saude.

5 - SUPORTE LEGAL

5.1. Esta licitacéo é regulada pelos seguintes dispositivos legais:

5.1.1. Constituicao da Republica Federativa do Brasil;

5.1.2. Lei Organica do Municipio de Birigui;

5.1.3. Lei Federal n°® 10.520/02;

5.1.4. Lei Federal n° 8.666/93, e suas alteracdes;

5.1.5. Decreto Municipal n°® 4.186, de 14 de junho de 2007;

5.1.6. Lei Complementar 123 de 14 de dezembro de 2006;

5.1.7. Demais disposi¢fes legais aplicaveis, inclusive subsidiariamente, os principios
gerais de Direito.

6 - FORNECIMENTO DE INFORMACOES

6.1. O edital completo da presente licitagdo podera ser adquirido pelo interessado junto ao
Departamento Administrativo da Secretaria de Saude, Praca Gumercindo de Castro Paiva
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s/n® — Centro — Birigui/SP— Telefones/Fax: (18) 3643.6278, mediante o pagamento, por meio
de guia de recolhimento, da importancia de R$ 25,00 (vinte cinco reais) ou gratuitamente
através de “download” junto ao “sitio virtual” desta prefeitura, na Internet, no endereco de
acesso http://www.birigui.sp.gov.br.

6.2. Maiores informacdes e esclarecimentos referentes a presente licitacdo serdo
fornecidas pelo Departamento Administrativo, desde que requeridas, por escrito e mediante
protocolo até o 2° dia util anterior & data de Abertura, no endere¢co acima, no horério
compreendido das 8:00 as 16:00 horas, pelo Fax: (18) 3643.6278 ou pelo e-mail
bernadete.pregoeira@birigui.sp.gov.br. (favor enviar todos os dados da empresa;
endereco, CNPJ, fonef/fax , nome completo e cargo do subscritor).

7 - DA FORMA DE APRESENTAQAO DA DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO
AOS REQUISITOS DE HABILITACAO, DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO.

7.1. Declaragdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo; de que inexiste
qgualquer fato impeditivo & sua participagéo na licitagdo modelo estabelecido no Anexo Il ; de
que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de dezesseis anos, salvo maior de 14 (catorze) anos na condicdo de
aprendiz, de acordo com o modelo estabelecido no Anexo lll, devera ser apresentada fora
dos Envelopes e no momento do credenciamento.

7.2. A proposta deverd ser apresentada no envelope n.° 01 e os documentos para
habilitagcdo deverdo ser apresentados no envelope n.° 02, separadamente, em envelopes
ndo transparentes, fechados e indevassaveis, contendo em sua parte externa, a
identificac@o da licitante, e 0s seguintes dizeres:";

a) Envelope n°® 1 - PROPOSTA DE PRECOS

PREFEITURA MUNICIPAL DE BIRIGUI
RAZAO SOCIAL

PREGAON.® .............. 2013
EDITAL N.° ... 2013
DATA E HORA

b) Envelope n © 02 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO

PREFEITURA MUNICIPAL DE BIRIGUI
RAZAO SOCIAL

PREGAON.® ....coovv.. 2013
EDITAL N.° .ooooe.. 2013
DATA E HORA

7.3-- Os documentos necessérios a habilitacdo deverdo ser apresentados em original,
por qualquer processo de cépia autenticada por Tabelido de Notas ou cdpia
acompanhada do original para autenticacéo pela Pregoeira ou por membro da Equipe

5


http://www.birigui.sp.gov.br/
mailto:bernadete.pregoeira@birigui.sp.gov.br

Prefeitura Municipal de Birigui
Secretaria Municipal de Saude

CNPJ 46.151.718/0001-80
Praca Gumercindo de Paiva Castro s/n°® — Centro — CEP 16.200-015 — Tel.: 3643-6233

Prefem;m Municipal
de Birigiii

de Apoio.

7.4. A proposta devera ser elaborada em papel timbrado da empresa e redigida em lingua
portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, impressa, com suas
paginas numeradas sequencialmente, sem rasuras, emendas, borrées, ou entrelinhas e ser
rubricada em todas as paginas, datada e assinada pelo representante legal da licitante.

7.5 - Os documentos relacionados com a proposta e com a habilitacdo néo precisarédo
constar dos respectivos envelopes, se ja tiverem sido apresentados para o
credenciamento.

7.6 - A Pregoeira podera solicitar informacdes complementares, requisitar documentos, bem
como tomar outras medidas necessarias ao bom desenvolvimento do certame, sendo-lhe
vedada a inclusédo e/ou utilizacdo de documentos e/ou informacdo apds a concluséo da
licitagdo.

7.7- Fica reservado a Pregoeira o direito de relevar, com a devida motivagdo nos autos,
quaisquer discrepancias, impropriedades e/ou omissdes, de menor importancia em uma ou
mais propostas, plenamente supriveis no ato de realizacdo da licitagdo, mediante diligéncia,
e gue nédo representem desvios, ou ressalvas substanciais, ou afetem os direitos das demais
concorrentes.

7.8- De todas as reunides do processo de Licitagdo seréo lavradas atas, as quais conterdo
as principais ocorréncias, inclusive eventuais manifestacdes das proponentes, por elas
reduzidos a termo, devendo ser assinadas pela Pregoeira, membros da equipe de apoio e
pelos representantes das licitantes, com poderes para tal.

7.9 - E facultado & Pregoeira, quando julgar necessario, determinar a realizacéo de reunides
especificas para divulgar o resultado de suas decisdes.

7.10- Somente tera direito a usar a palavra, rubricar a documentagdo, apresentar
reclamacdes, impugnagdes ou recursos e assinar atas 0s representantes
credenciados das empresas licitantes, com poderes para tal, 0s membros da equipe
de apoio e a Pregoeira, salvo prerrogativa profissional legalmente prevista, conforme
Lei n°8.906/94, artigo 7°, inciso Xl e XIII.

7.12. DO CONTEUDO DO ENVELOPE DA PROPOSTA

7.12.1 - A proposta de preco devera conter os seguintes elementos:

a) - identificacdo completa da licitante, nome, endereco e numero do CNPJ;
b) - nimero do Edital e do Pregéo;

¢) - identificacdo completa do objeto, em conformidade com as especificacbes
do Anexo I;

d) preco unitario e total, fixo e irreajustavel, expresso em moeda corrente
nacional, para o objeto ofertado, apurado a data de sua apresentacdo, sem inclusdo de
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encargo financeiro ou previsao inflacionaria. No preco proposto deverdo estar incluidos,
além do lucro, todas as despesas e custos, como por exemplo: tributos de qualquer
natureza e todas as despesas, diretas ou indiretas, relacionadas com o fornecimento do
objeto da presente licitagdo, CIF - CLASSIFICACAO INTERNACIONAL DE
FUNCIONALIDADES/BIRIGUI-SP;

e) Prazo de implantacdo: a licitante vencedora deverd instalar o sistema
no maximo em 30 (trinta) dias corridos, ap6és o recebimento da Ordem de Servigo pela
adjudicataria, podendo referido prazo ser prorrogado pela Administracdo
motivadamente;

f) Local de implantagéo: a licitante vencedora deverd implantar todos
os estabelecimento Municipais de Saude.

g) Condi¢cdes de pagamento: O pagamento de Conversdo, implantacdo e
treinamento, sera pago em uma Unica parcela, em até 15 (quinze) dias, apds as conclusfes
dos trabalhos, comprovados mediante termo de entrega definitivo; e respectiva nota
fiscal/fatura, devidamente assinada pela Secretaria requisitante.

h) Condicdes de pagamento: Os pagamentos de locagdo, serdo mensais,
efetuados sempre no quinto dia Gtil do més subsequente a locagéo, observado o disposto
nos itens nos itens 14.13.4 da clausula 14 e 16.7 da Clausula 16 deste edital. O ISS sobre
cada fatura seraretido na fonte, conforme Lei Complementar n° 9 de 29/12/2003;

i) A licitante devera apresentar atestado de visita técnica expedida pelo
Diretor do Departamento de Informatica — Sr. Wolney Marcos Oliveira Chagas ou do
servidor designado por ele, conforme exigéncia no item da Visita Técnica, Clausula 22
deste Edital;

j) Validade da proposta, com prazo minimo de 60 (sessenta) dias
corridos, a contar da data da entrega da proposta.

7.12.2 — O preco permanecera fixo e irreajustavel;
7.12.3- Depois de aberta, a proposta se acha vinculada ao processo pelo seu prazo de
validade, ndo sendo permitida sua retirada ou a desisténcia de participacdo por parte do

proponente.

7.12-4 - Apresentada a proposta, 0 proponente estara automaticamente aceitando e se
sujeitando as clausulas e condi¢des do presente Edital.

7.12.5 - Se por falha do proponente, a proposta n&o indicar o prazo de sua validade, esta
sera considerada valida por 60 (sessenta) dias, independentemente de qualquer outra
manifestacao.

7.12.6 - Nao sera admitida proposta cujo objeto ndo corresponda ao licitado, ou com preco

superior ao previsto neste Edital.

7.13 - DO CONTEUDO DO ENVELOPE 'DOCUMENTOS PARA HABILITACAO!
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7.13-1- O Envelope 'Documentos de Habilitagdo', nos termos do item 7.2, da clausula
7, devera conter os documentos a seguir:

7.13.1. HABILITACAO JURIDICA

a) Registro comercial, no caso de empresa individual, ou o Certificado previsto no Artigo 23
da Resolugdo CGSIM n° 16, de 17 de dezembro de 2009, se for o caso;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedades comerciais;

c) Documentos de eleicdo dos atuais administradores, tratando-se de sociedades por acgoes,
acompanhados da documentagdo mencionada na alinea “b”, deste subitem;

d) Ato constitutivo devidamente registrado no Cartério de Registro Civil de Pessoas Juridicas
tratando-se de sociedades civis, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizacdo e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido
pelo 6rgdo competente, tratando-se de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, quando a atividade assim o exigir.

7.13.1.2 - Os documentos relacionados nas alineas "a" a "d" deste subitem 7.13.1 nédo
precisarao constar do Envelope “Documentos de Habilitagao”, se tiverem sido
apresentados para o credenciamento neste Pregdo.

7.13.2 - REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

7.13.2.1 - prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

7.13.2.2 - prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver,
relativo a sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
do certame;

7.13.2.3 - Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz,
e se a licitante for filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto
aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

7.13.2.4 - provas de regularidade, em plena validade, para com:

a) - a Fazenda Federal (Certiddo Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido), mediante a apresentacdo da CND -Certiddo Negativa de Débito ou
CPD-EN Certidao Positiva de Débito com Efeitos de Negativa;

b) - a Fazenda Estadual (Certiddo de regularidade de débito para com a Fazenda Estadual
da sede da licitante, expedida pelo 6rgdo competente); no minimo, no que se refere ao
ICMS, mediante a apresentacdo da CND -Certiddo Negativa de Débito ou CPD-EN Certiddo
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Positiva de Débito com Efeitos de Negativa;

c) - a Fazenda Municipal (Tributos Mobilidrios do domicilio ou sede do licitante e em nome
do mesmo, quando expedidas em separado); mediante a apresentacdo da CND -Certiddo
Negativa de Débito ou CPD-EN Certiddo Positiva de Débito com Efeitos de Negativa;

d) - Prova de regularidade perante o Sistema de Seguridade Social -INSS mediante a
apresentacdo da CND -Certiddo Negativa de Débito ou CPD-EN Certidao Positiva de Débito
com Efeitos de Negativa,

e) - Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), por
meio da apresentacdo do CRF -Certificado de Regularidade do FGTS;

f) - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de Certidao Negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do

Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei nQ 5.452, de 12 de maio de 1943.” (NR) ;

OBS1: As exigéncias habilitatérias relativas a regularidade fiscal, no caso de microempresas
e empresas de pequeno porte, deverdo ser apresentadas no envelope “documentacao”
mesmo que haja alguma restricdo.

OBS2: Havendo restricdo na comprovacgao da regularidade fiscal relativa a microempresas e
empresas de pequeno porte, serdo assegurados 02 (dois) dias Uteis para regularizacao,
prorrogaveis por igual periodo em havendo motivo devidamente justificado e aceito pela
pregoeira oficial, nos termos do § 1°, do artigo 43, da Lei Complementar n°® 123, de 14 de
dezembro de 2006, a contar do primeiro dia Gtil subsequente a data da lavratura da Ata de
Pregdo.

OBS3: Em nado havendo regulariza¢do nos termos contidos na OBS2, ocorrera a decadéncia
do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no edital, sendo facultado
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para assinatura do
contrato, ou revogar a licitagdo, nos termos do artigo 43, 8 2°, da Lei Complementar n° 123,
de 14 de dezembro de 2006.

7.13.3 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

7.13.3.1- Certiddo negativa de faléncia ou recuperacao judicial, expedida pelo distribuidor
da sede da licitante, com data de expedicdo ndo superior a 180 (cento e oitenta) dias,
contados da data de apresentacdo da proposta;

7.13.3.1.1 Balanco patrimonial e demonstra¢Bes contdbeis do exercicio social do
ano de 2012, apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacéo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data de
apresentacdo da proposta;

7.13.3.1.2 serdo considerados aceitos na forma da lei o balanco patrimonial e
demonstracdes contabeis assim apresentados:

7.13.3.1.3 publicados na imprensa oficial, tratando-se de sociedade anénima ou
por acoes;



Prefeitura Municipal de Birigui
Secretaria Municipal de Saude

CNPJ 46.151.718/0001-80
Praca Gumercindo de Paiva Castro s/n°® — Centro — CEP 16.200-015 — Tel.: 3643-6233

Prefem;m Municipal
de Birigiii

7.13.3.1.4 para os demais tipos societarios por publicacdo em jornal; ou

7.13.3.1.5 por cépia ou reproducdo registrada ou autenticada na Junta Comercial
da sede ou domicilio do licitante; ou

7.13.3.2 por cépia reprografica das paginas do Livro Diario onde foram transcritos o
Balanco e a Demonstracdo de Resultado, com o0s respectivos Termos de Abertura e
Encerramento do Livro Diério, registrados na Junta Comercial ou outro 6rgdo equivalente;

7.13.3.3 em se tratando de empresa constituida ha menos de 1 (um) ano, a documentacdo
acima referida devera ser substituida pela demonstracdo contabil relativa ao periodo de
funcionamento ou balango de abertura;

7.13.3.3.1 os documentos exigidos no subitem anterior devem ser assinados pelo
representante legal do licitante e pelo contabilista legalmente responsavel, devidamente
identificados;

7.13.3.3.2 demonstrativo em papel timbrado da empresa e assinado por seu
representante legal, comprovando a boa situagéo financeira da licitante que sera verificada
através dos indices: ILG (indice de Liquidez Geral), ILC (indice de Liquidez Corrente) e I1SG
(indice de Solvéncia Geral), os quais deverdo ser calculados e apresentados pela licitante,
mediante a aplicacdo das seguintes formulas:

ILG - indice de Liquidez Geral
Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

ILC - indice de Liquidez Corrente
Ativo Circulante
Passivo Circulante

ISG — indice de Solvéncia Geral
Ativo Total
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

7.13.3.3.2.1 Somente serdo Habilitadas as empresas que obtiverem os indices de
Liquidez Geral, Liquidez Corrente e Solvéncia Geral, igual ou maior que 1,0 (= ou > 1,0);

7.13.3.3.2.2 ndao serdo aceitas férmulas alternativas para os indices contabeis,
reservando-se, ainda, a Prefeitura Municipal de Birigui, o direito de reclassificar contas, se
necessario for, de acordo com a legislacéo vigente.

7.13.3.4- Prova de Patriménio Liquido minimo de valor n&do inferior a R$ 37.306,75 (trinta e
sete mil, trezentos e seis reais e setenta e sete reais), correspondente a 10% do valor
estimado, devendo a comprovacao ser feita relativamente a data da apresentacédo da
proposta, por meio das demonstracfes contdbeis referidas nesta clausula, admitida a
atualizacgéo, conforme art. 31, 83° da Lei Federal n® 8.666/93.
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7.13.3.5- Se necessaria a atualizacdo do balanco e do capital social, esta devera ser
apresentada juntamente com os documentos em apre¢o, e 0 memorial de célculo
correspondente, assinado por contabilista comprovadamente habilitado.

7.13.4 - QUALIFICACAO TECNICA
7.13.4.1- Registro ou inscricdo na entidade profissional competente.

7.13.4.2- A licitante deverd apresentar Atestado de Capacidade Técnica de desempenho
em atividade pertinente e compativel com o seu ramo de operacao e objeto desta licitacao,
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a empresa
prestou servicos objeto da presente licitagdo, nos termos da simula 24 e 30 do Tribunal de
Contas do Estado de S&o Paulo.

7.13.4.3- O atestado solicitado neste subitem devera ser emitido em papel timbrado da
empresa ou Orgdo contratante, com a identificacdo clara do signatério, inclusive com a
indicagé@o do cargo que ocupa.

7.13.4.4- N&o serdo aceitos Atestados de Capacidade Técnica cuja empresa emitente seja
componente do mesmo grupo financeiro da licitante.

7.14 - DISPOSICOES GERAIS DA HABILITACAO

7.14.1 - A documentacéo exigida podera ser apresentada no original ou através de impresso
informatizado obtido via Internet, com data de expedi¢do ndo anterior a 90 (noventa) dias
da data da sessdo do Pregado (preambulo), se outro prazo de validade ndo constar dos
documentos.

7.14.1.1 - A documentacdo também podera ser apresentada através de copia, produzida por
qualquer processo de reproducdo, autenticada por cartorio competente;

7.14.1.1.1 - As autenticacbes poderdo também ser feitas pela Pregoeira ou membro da
equipe de apoio, nos termos do artigo 32 da Lei n.° 8.666/93, no ato de abertura do
envelope respectivo, desde que referidas copias se fagam acompanhar dos documentos
originais, sendo esses Ultimos devolvidos, apés a autenticacdo requerida, ao representante
legal presente.

7.14.2 - E facultada as licitantes a substituicio dos documentos de habilitacdo exigidos
neste Edital, salvo aqueles abaixo excetuados, pelo Certificado de Registro Cadastral -
CRC, expedido por qualquer Orgédo Publico, desde que em plena validade, e com a
qualificacao pertinente ao seu ramo de atividade compativel com o objeto do certame;

7.14.2.1 - para sua aceitacao, o Certificado de Registro Cadastral devera ter sido expedido
com observancia dos artigos 28 ao 31 da Lei n.° 8.666/93.

7.14.2.2 - O Certificado de Registro Cadastral ndo substitui os documentos relacionados nos
subitens: 7.13.2.4; "a"; "b"; "c¢"; "d"; "e"; "f*; 7.13.3.1; 7.13.3.1.1; 7.13.3.1.2; 7.13.3.1.3;
7.13.3.1.4; 7.13.3.1.5; 7.13.3.2; 7.13.3.3; 7.13.3.3.1; 7.13.3.3.2; 7.13.3.3.2.1; 7.13.3.3.2.2;
7.13.3.4; 7.13.3.5 e 7.13.4.1; devendo ser apresentados por todos os licitantes.
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8- RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES DE PROPOSTAS

8.1 - No horério e local indicados no preambulo, serd aberta a sessdo de processamento do
Pregdo, iniciando-se com o credenciamento dos interessados em participar do certame, com
duracdo minima de 20 ( vinte) minutos, sugerindo como modelo o Anexo IV.

8.2 - ApOs os respectivos credenciamentos, as licitantes entregardo a Pregoeira a
declaracdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitagdo, de acordo com o
estabelecido no Anexo Il do Edital e, em envelopes separados, a proposta de pre¢os e 0s
documentos de habilitagéo.

8.2.1 - Iniciada a abertura do primeiro envelope proposta, estara encerrado o
credenciamento e, por consequéncia, a possibilidade de admisséo de novos patrticipantes no
certame.

8.3 - A andlise e apreciacdo sumarias das propostas serdo realizadas pela Pregoeira,
ficando-lhe facultado o direito de consultar técnicos, se necessario.

8.4 - A andlise das propostas pela Pregoeira visard ao atendimento das condi¢des
estabelecidas neste Edital e seus anexos, sendo desclassificadas as propostas:

a) cujo objeto ndo atenda as especificagdes, prazos e condi¢cdes fixados no Edital;

b) com oferta de precos em patamares manifestamente inexequiveis.

9 - ETAPA COMPETITIVA

9.1 - No tocante aos precos, as propostas serdo verificadas quanto a exatiddo das
operacdes aritméticas que conduziram ao valor total orcado, procedendo-se as correcées no
caso de eventuais erros, tomando-se como corretos 0s precos unitarios. As correcdes
efetuadas serdo consideradas para apuracao do valor da proposta.

9.1.1 - Serdo desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas das demais
licitantes.

9.1.2 - As propostas ndo desclassificadas seréo selecionadas para a etapa de lances, com
observéancia dos seguintes critérios:

a) selecdo da proposta de menor preco e das demais com precos até 10% (dez por cento)
superiores aquela;

b) ndo havendo pelo menos 3 (trés) precos na condicao definida na alinea anterior, seréo
selecionadas as propostas que apresentarem 0S menores precos, até o maximo de 3 (trés).
No caso de empate nos precos, serdo admitidas todas as propostas empatadas,
independentemente do nimero de licitantes.

9.1.3 - Para efeito de selecdo sera considerado o preco global.
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9.2 - A Pregoeira convidard individualmente os autores das propostas selecionadas a
formular lances de forma sequencial, a partir do autor da proposta de maior preco e 0s
demais em ordem decrescente de valor, decidindo-se por meio de sorteio no caso de
empate de precos.

9.2.1 - A licitante sorteada em primeiro lugar podera escolher a posicdo na ordenacdo de
lances em relacdo aos demais empatados, e assim sucessivamente até a definicdo
completa da ordem de lances.

9.3 - Os lances deverdo ser formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores a
proposta de menor preco. A aplicacdo do valor de redugdo minima entre os lances, incidira
sobre o preco global, e serd previamente determinado pela Pregoeira Oficial em acordo
com os licitantes no inicio de cada disputa.

9.4 - A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes dessa
etapa declinarem da formulacdo de lances.

9.5 - Serdo classificadas as propostas selecionadas e ndo selecionadas para a etapa de
lances, na ordem crescente dos valores, considerando-se para as selecionadas o Ultimo
preco ofertado.

9.6 - Com base nessa classificacao (item 9.5), serd assegurada as microempresas e
empresas de pequeno porte, assim qualificadas nos termos do item 3.2 e subitem da
clausula 3 deste edital, preferéncia a contratacdo, nos termos da Lei Complementar n.°
123/06, observadas as seguintes regras:

9.6.1 - A pregoeira convocara a microempresa ou empresa de pequeno porte, detentora da
proposta de menor valor, dentre aquelas cujos valores sejam iguais ou superiores até 5%
(cinco por cento) ao valor da proposta melhor classificada (item 9.5), para que apresente
preco inferior ao da melhor classificada, no prazo de 5 (cinco) minutos, apos o
encerramento dos lances, a contar da convocacgéo da Pregoeira, sob pena de preclusdo do
direito de preferéncia.

9.6.2 - Nao havendo a apresentagdo de novo preco, inferior ao preco da proposta melhor
classificada, serdo convocadas para o exercicio do direito de preferéncia, respeitada a
ordem de classificagdo, as demais microempresas e empresas de pequeno porte, cujos
valores das propostas, se enquadrem nas condi¢des indicadas no item 9.6.1.

9.6.3 - Caso a detentora da melhor oferta, de acordo com a classificacdo de que trata o
subitem 9.5, seja microempresa ou empresa de pequeno porte, ndo sera assegurado o
direito de preferéncia, passando-se, desde logo, a negociacéo do preco.

9.7 - Caso a licitante microempresa ou empresa de pequeno porte, selecionada para exercer
o direito de preferéncia a que se refere o item 9.6.1, ndo esteja representada na sessao de
realizagdo do pregdo, a Pregoeira considerard o fato como desisténcia do exercicio do
direito de preferéncia por parte da referida licitante, seguindo, desde logo, o procedimento
contido do item 9.6.3 retro.

9.8 - N&do havendo reducédo das propostas por parte das microempresas e empresas de
pequeno porte, nos termos dos itens 9.6.1 e 9.6.2, sera mantida a classificagdo das
propostas conforme o item 9.5 passando-se, desde logo, a negociacdo do preco, com a
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licitante melhor classificada originalmente.

9.9 - A pregoeira poderd negociar com o autor da oferta de menor valor, obtida com base
nas disposi¢cdes dos subitens 9.6.1, 9.6.2 e 9.6.3, ou, na falta desta, com base na
classificagdo de que trata o subitem 9.5, com vistas a redugdo do precgo.

9.10 - Apds a negociacdo, se houver, a Pregoeira examinard a aceitabilidade da primeira
classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a respeito.

9.10.1 - A pregoeira podera utilizar-se de auxilio da area técnica requisitante para,
baseado em parecer técnico, motivado e conclusivo, julgar a proposta no que diz
respeito as especificagdes técnicas e aos parametros minimos de desempenho e de
gualidade e as demais condi¢fes definidas no edital.

9.10.2- Verificando-se, no curso da andlise, o descumprimento de requisitos estabelecidos
neste edital e seus anexos, a proposta sera desclassificada.

9.10.3 - A aceitabilidade sera aferida a partir dos precos de mercado vigentes na data da
apresentacdo das propostas, apurados mediante pesquisa realizada pelo érgao licitante, que
sera juntada aos autos por ocasiao do julgamento.

9.11 - Considerada aceitavel a oferta de menor preco, serd aberto o envelope contendo os
documentos de habilitacdo de seu autor.

9.12 - A pregoeira, na fase de julgamento, podera promover quaisquer diligéncias julgadas
necessarias a andlise das propostas e da documentagcdo, devendo os licitantes atender as
solicitagdes no prazo por ela estipulado, contado do recebimento da convocacéao.

9.13 - Considerando que os licitantes participantes possuem procuracdo para ofertar precos
em favor da Empresa que representam, no decurso da etapa de lances a Pregoeira podera
restringir a utilizagdo de aparelhos telefénicos, bem como qualquer outro meio de
comunicagao externa, sempre que, em sua concepc¢ao, tais condutas puderem comprometer
a boa ordem do processo, bem como sua celeridade. Em tais casos, a Pregoeira advertira
previamente o licitante para ndo mais se utilizar da referida comunicacdo, sob pena de
declinio do lance que poderia ter sido ofertado.

10 - ABERTURA DOS ENVELOPES DE DOCUMENTOS

10.1. Uma vez encerrada a etapa de lances e verificada a aceitabilidade da proposta de
menor prego, sera aberto o envelope contendo a documentacdo de habilitagdo do licitante
qgue a tiver formulado, para confirmacdo das suas condi¢cdes habilitatérias, assegurando a
este, se ja cadastrado junto a Administracdo, o direito de apresentar a documentacéo
atualizada e regularizada na propria sesséo.

10.2 - Eventuais falhas, omissdes ou outras irregularidades nos documentos apresentados
poderdo ser sanadas na sesséo publica de processamento do Pregdo, até a decisdo sobre a
habilitacdo, inclusive mediante:

a) substituicdo e apresentacdo de documentos, ou
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b) verificacdo efetuada por meio eletronico habil de informacdes.

10.3 - A verificacdo sera certificada pela Pregoeira e deverdo ser anexados aos autos os
documentos passiveis de obtengcédo por meio eletrénico, salvo impossibilidade devidamente
justificada.

10.3.1 - A Administracéo ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios
eletrénicos, no momento da verificagcdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e n&o sendo
apresentados os documentos alcancados pela verificacdo, a licitante serd inabilitada.

10.4 - Para aferir o exato cumprimento das condicdes estabelecidas no item 7.14.2 e
subitens a Pregoeira, se necessario, diligenciara junto ao Orgdo emissor do Certificado de
Registro Cadastral apresentado.

10.5 - Constatado o atendimento dos requisitos de habilitagdo previstos neste Edital, a
licitante sera habilitada e declarada vencedora do certame.

10.6. Todos os documentos e propostas serdo rubricados pelos licitantes legais presentes,
pela Pregoeira e sua Equipe de Apoio.

11 - CLASSIFICACAO

11.1. Encerrada a etapa competitiva de lances e constatado o atendimento pleno das
exigéncias de aceitabilidade da proposta e habilitagdo fixadas no edital, o licitante de
proposta de menor preco sera declarado vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto do
certame.

11.2. Se a oferta ndo for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias para a
habilitagdo, a Pregoeira examinara a oferta subsequente de menor prego, negociard com o
seu autor, decidir4 sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificara as condicdes
de habilitacdo e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma oferta aceitavel cujo autor
atenda os requisitos de habilitagdo, caso em que sera declarado vencedor do pregéo e a ele
adjudicado o objeto do certame.

11.3. O julgamento e aprovacdo das propostas, bem como a adjudicacdo do objeto licitado
ao vencedor serdo feitos pela Pregoeira, cabendo ao Prefeito Municipal a Homologacéo de
todo o processado.

11.4. Das reunides lavrar-se-do atas circunstanciadas, nas quais serdo registradas as
ocorréncias relevantes e que, ao final, serdo assinadas pela Pregoeira, Equipe de Apoio e
0S proponentes presentes.

11.5 - Toda e qualquer manifestagcdo de recurso dos interessados contra as ofertas,

documentos apresentados ou concorrentes devera ser feita nessa reunido, exclusivamente
pelas pessoas credenciadas para representar as empresas.

12 - INSTRUCOES E NORMAS PARA IMPUGNACAO DO EDITAL E INTERPOSICAO DE
RECURSOS
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12.1 - Até 2 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada para recebimento das propostas, dia
21/11/2013 até as 16 horas, qualquer pessoa poderd solicitar esclarecimentos, providéncias
ou impugnar o ato convocatério do Pregéo.

12.1.1 - Acolhida a peti¢cdo contra o ato convocatério, sera designada nova data para
a realizacdo do certame.

12.1.2 - Em caso de alteracdo no texto do edital e de seus anexos, que afete a
formulacao das propostas, o prazo de divulgagéo sera restituido na integra.

12.2 - Nos eventuais atos de impugnacdes, o interessado dever4 obedecer o
procedimento abaixo:

12.2.1 - somente serdo validos os documentos originais;

12.2.2 - os documentos deverdo ser enviados pelo correio, ou entao,
protocolizar no Departamento Administrativo da  Secretaria de Saude, Praga
Gumercindo de Castro Paiva s/n°® — Centro — Birigui/SP;

12.2.3- n&o enviando ou néo protocolizando na forma definida, a Pregoeira n&o
apreciara o teor dos citados documentos.

12.3 - No final da sessao, a licitante que pretender interpor recursos devera se manifestar
imediata e motivadamente a sua intencdo na propria sessédo publica, com devido registro
em ata, abrindo-se entdo o prazo de 3 (trés) dias para apresentacdo de memoriais, ficando
as demais licitantes desde logo intimadas para apresentar contrarrazdes em igual nimero
de dias, a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata
dos autos, em balc&o, podendo tirar copias de eventuais documentos mediante pagamento
da taxa de emolumentos.

12.4 - O recurso contra decisdo da Pregoeira terd efeito suspensivo e o acolhimento
importara a invalidacao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.5 - A auséncia de manifestacdo imediata e motivada da licitante na sesséo publica
importara na decadéncia do direito de recurso, na adjudicacao do objeto do certame
pela Pregoeira a licitante vencedora e o encaminhamento do processo a autoridade
competente para a homologacéo.

12.6 - Interposto o recurso, a Pregoeira podera reconsiderar a sua decisdo ou encaminha-lo
devidamente informado a autoridade competente.

12.7 - Nos eventuais recursos, a Recorrente devera observar o seguinte:

12.7.1 - somente serdo validos os documentos originais;

12.7.2 - as razbes de recurso e contrarrazbes deverdo ser enviadas pelo
correio, ou entdo, protocolizar no Departamento Administrativo da Secretaria de

Saude, Praca Gumercindo de Castro Paiva s/n°® — Centro — Birigui/SP;

12.7.3 — n&o enviando ou néo protocolizando na forma definida, a Pregoeira ndo
apreciara o teor dos citados memoriais.
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12.8 - Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a
autoridade competente homologard o procedimento e adjudicacdo do objeto ao licitante
vencedor, convocando-o para assinatura do contrato. Em caso de reforma da decisdo a
autoridade competente procederd a adjudicagdo e homologacdo nos termos da nova
decisao.

13 - CONTRATO

13.1. Depois de homologado o resultado desta licitacdo, a Prefeitura Municipal de Birigui
convocara a empresa vencedora, via fax simile, para num prazo de 05 (cinco) dias, contados
do recebimento da notificacdo, assinar o respectivo Contrato, sob a pena de decair do direito
de celebra-lo, sem prejuizo das sancdes previstas no Art. 7° da Lei Federal n® 10.520/02.

13.2. O prazo de convocacdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pela parte durante o seu transcurso, e desde que ocorra motivo justificado, aceito
pela Municipalidade.

13.3. A Secretaria requisitante € o 6rgao credenciado pelo Municipio de Birigui para vistoriar
a execugao e o recebimento do objeto correspondente a Ordem de Servico, e a prestar toda
a assisténcia e a orientacao que se fizerem necessérias.

13.4. O Contrato podera ser modificado através de Termo Aditivo no que couber, em razéo
de eventuais alteracdes na legislacdo federal que regulamenta a matéria.

13.5. Como condicdo para celebracdo do Contrato, e durante a execu¢cdo do mesmo, 0
licitante vencedor devera manter as mesmas condi¢gdes de habilitacdo exigidas no edital.

13.6. Quando o proponente vencedor ndo apresentar situagdo regular no ato da assinatura
do contrato ou ndo assina-lo no prazo estabelecido no item 13.1. acima, bem como em caso
de rescisao, sera convocado outro licitante, sem prejuizo da aplicacdo das sanc¢fes cabiveis,
observada a ordem de classificacdo nos termos do item 11.2 deste edital.

14 - DA EXECUCAO E OBRIGACAO DA CONTRATADA

14.1. A licitante vencedora devera proceder a prestacdo de servico do objeto desta
licitag&o, por sua conta e risco, nas condigbes ofertadas, que deverdo, todavia, observar as
determinacgfes especificas contidas no Anexo |, mediante Ordem de Servico por escrito,
emitida pelo 6rgdo competente do Municipio de Birigui.

14.2. Apresentar a metodologia a ser adotada para a implantagdo dos Softwares,
contemplando a identificacdo das fases, etapas, atividades e tarefas, com seus pré-
requisitos, produtos, técnicas, ferramentas e prazos.

14.3. Descrever as ferramentas utilizadas em cada fase da metodologia, possibilitando
ganho de produtividade nos trabalhos de implantagéo.

14.4.Demonstrar a compatibilidade da metodologia com o software a ser implementado,
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apresentando ferramentas que direcionem as atividades de configuracgéo.

14.5. Descrever os métodos utilizados para realizagéo e controle dos testes de validacéo
dos processos configurados.

14.6. Apresentar as ferramentas e padrdes utilizados na documentacédo técnica e funcional
das configuraces.

14.7. Apresentar os métodos de controle de qualidade a serem utilizados em cada fase do
projeto.

14.8. Todas as atividades componentes das metodologias a serem adotadas devem ser
descritas em lingua portuguesa, assim como todos os demais elementos.

14.9. O sistema devera ser instalado pela contratada, apos a assinatura do termo de
contrato, observado o prazo de instalagcdo informado na proposta e o disposto no item 7.12.2

e” da clausula 7 deste edital, sendo certo que todas as despesas necessarias correrdo
exclusivamente por conta da contratada.

14.10. Todas as despesas necessarias ao fiel cumprimento do objeto nos termos do contrato
correrdo exclusivamente por conta da contratada, inclusive aquelas relacionadas com os
programas em si, 0s servicos de instalacdo, funcionamento, conversdo total de dados,
apresentacao, treinamento de pessoal, além dos deslocamentos, diérias, estadias, e, custo
com pessoal para atendimentos técnicos “in-loco”, quando requisitado pela Prefeitura

14.11. No caso de necessidade de atendimento in-loco, a Prefeitura notificard a contratada
gue tera o prazo maximo de 12 (doze) horas para resolugcdo do problema identificado. Em
caso de necessidade de deslocamentos, hospedagem e alimentacdo dos técnicos, as
despesas correrdo exclusivamente por conta da contratada, devendo tais custos estarem
previstos no valor ofertado da locagéo mensal.

14.12. Imediatamente apds a assinatura do termo de contrato, a contratada devera dar inicio
aos trabalhos de implantagdo no sistema e conversdo dos dados contidos atualmente em
uso pela Prefeitura. O prazo maximo para que o sistema esteja totalmente implantada e
plenamente operante em todas suas fungdes, e, com todos os dados convertidos, é de 30
dias corridos.

14.13. Ap6s a implantacéo do sistema e convertidos os dados, a empresa contratada devera
realizar a apresentagdo oficial da nova solu¢cdo aos usuarios e técnicos da Prefeitura,
visando apurar o efetivo atendimento de todas as condi¢cbes exigidas pelo edital, e o
funcionamento pleno para todas as areas licitadas.

14.13.1 — Constatadas irregularidades no funcionamento da solucdo integrada, a Prefeitura
podera determinar & contratada a corre¢do da falha do software, devendo a nova solucao
ser adequada inteiramente ao exigido pelo edital, no prazo méaximo de 7 (sete) dias Uteis,
contados da notificacdo por escrito, mantido o preco inicialmente contratado.

14.13.1.1 — Devera ser garantido o atendimento, em portugués, para pedidos de
suporte no horario das 08:00 h as 18:00 h, de segundas as sextas-feiras.

14.13.1.2- No caso de parada de sistema produtivo o atendimento de suporte
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devera estar garantido nas 24 horas do dia.

14.13.1.3. O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por um
atendente apto a prover o devido suporte ao sistema, com relagdo ao problema relatado, ou
redirecionar o atendimento a quem o faga.

14.13.1.4 . A CONTRATADA devera estar apta a acessar remotamente o sistema
do cliente de forma a poder verificar condicbes de erros que ndo possam ser reproduzidas
em ambientes internos da empresa fornecedora do sistema.

14.13.1.5. O tempo de inicio dos trabalhos necessarios para a correcao das falhas
do software de acordo com as prioridades estabelecidas quando da abertura do chamado
técnico, sendo que no caso da prioridade mais severa devera ser inferior a 120 (cento e
vinte) minutos. (Exemplo: paralisacdo SGBD).

14.13.1.6. No caso de recusa da empresa em corrigir o problema, na reincidéncia,
ou mesmo em caso de ultrapassado o prazo concedido, a Prefeitura podera, com
fundamento nos artigos 77, e 78, I, 11, lll, IV, V, VII, e, VIII da Lei n.° 8.666/93, determinar a
rescisdo unilateral do contrato, e aplicar a contratada as penalidades legais definidas na
clausula 21 deste edital.

14.13.2. Estando integralmente de acordo, o sistema devera entrar em operacdo, somente
apos a data de emisséo da ordem de servicos pela Prefeitura.

14.13.3. O periodo de implantacdo, conversdo de dados, apresentacdo do sistema e
corre¢do de eventuais falhas ndo ser4 computado para efeito de pagamento do objeto
contratado, ndo sendo devido, portanto, 0 pagamento de més de locacao até a efetiva
entrada em funcionamento da nova solucao contratada.

14.13.4. Seréa acrescido a vigéncia do contrato o periodo de implantacdo do sistema de
saude.

14.14. S&o obrigacbes da contratada, além daquelas implicitas nas clausulas do edital,
anexos e termo de contrato:

14.14.1. Implantar sistema de software objeto do desse edital, de acordo com as melhores
técnicas e com pessoal capacitado e nos prazos estipulados.

14.14.2. Manter o técnico da CONTRATANTE, encarregado de acompanhar os trabalhos, a
par do andamento do projeto, prestando-lhe todas as informacgfes necessérias.

14.14.3. Corrigir eventuais problemas de funcionamento do sistema de saude.

14.14.4. Caso necessite, ministrar palestras e treinamento ao pessoal da CONTRATANTE,
por ocasido da entrega da solucédo integrada.

14.14.5. Prestar manutencao ao software para Gestdo do Sistema de saude.
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14.14.6. Na expiragdo contratual, fornecer a CONTRATANTE, coOpias dos arquivos

atualizados, os quais se destinardo a conversdo para outro programa que venha a ser
contratado.

14.14.7. O fiel cumprimento de todas as clausulas e condi¢cbes expressadas no edital,
anexos e termo de contrato.

14.14.8. Manter sigilo absoluto das informagfes processadas.

15 - OBRIGACAO DA CONTRATANTE

15.1 - A fiscalizag&o, ficara assegurado o direito de exigir o cumprimento de eficiéncia no
Trabalho, supervisao, geréncia, das normas técnicas de execucao dos servicos e controle
da utilizacdo dos sistemas licenciados, incluindo:

15.1.1. Assegurar a configuracao adequada de maquinas e instalagéo dos sistemas;

15.1.2. Manter backup adequado para satisfazer as necessidades de seguranca,
assim com “restart” e recuperacao no caso de fala na maquina;

15.1.3. Dar prioridade aos técnicos da Contratada para utilizacdo do equipamento do
Contratante quando da visita técnica dos mesmos.

15.2- Designar um técnico devidamente capacitado para acompanhar o desenvolvimento
dos servicos e desempenhar as atividade de coordenacdo técnica e administrativa do
projeto.

15.3- Fornecer os instrumentos de trabalho aos profissionais contratados necessarios para
0 bom desempenho das atividades.

15.4. As solicitagcbes de atendimento por parte Contratante deverao ser protocoladas junto a
Contratada contendo a data e hora da solicitagdo, a descricdo do problema, o nivel de
prioridade para o atendimento desta solicitagdo e uma numerac¢do de controle. Para cada
problema uma Unica solicitacdo devera ser protocolada, com possibilidade de utilizacdo de
formulérios via browser na internet.

15.5 Facilitar o acesso dos técnicos da Contratada as areas de trabalho registros,
documentos e demais informacgfes necessérias ao bom desempenho das funcdes.

16 - DA FORMA DE PAGAMENTO
16.1. O pagamento de Conversado, implantacdo e treinamento, serd pago em uma unica

parcela, em até 15 (quinze) dias, apds as conclusdes dos trabalhos, comprovados mediante
termo de entrega definitivo;
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16.1 - Os pagamentos referente a utilizagdo do software, serdo mensais, efetuados sempre
no quinto dia util do més subsequente a locagéo, observado o disposto nos itens 14.13.3 da
clausula X1V 16.7 deste edital.

16.2 - O ISS sobre cada fatura sera retido na fonte, conforme Lei Complementar n® 9 de
29/12/2003.

16.3 - Nao sera admitida proposta com condi¢do de pagamento diferente daquela definida
no item anterior.

16.4 - A Prefeitura ndo efetuara pagamento através de cobranca bancaria; os pagamentos
serdo efetuados nas modalidades “ordem de pagamento bancaria”, devendo a adjudicataria
indicar o nimero de sua conta corrente, agéncia e banco correspondente.

16.5 — Os documentos fiscais emitidos em desacordo com a legislacdo vigente serdo
devolvidos a proponente vencedora, que obrigar-se-a a substitui-los na forma exigida.

16.6- A cada recebimento de valor a futura contratada devera fornecer, a Diretoria de
Contabilidade da Prefeitura, provas de regularidade com a Seguridade Social e com o
Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS.

16.7 - Para efeito de pagamentos do valor da locagdo, somente serdo considerados o0s
periodos ap6s a emissdo da ordem de servicos e entrada em funcionamento da nova
solucéo contratada.

17 - DA RESCISAO

17.1.A rescisao contratual sera disciplinada no que couber pelos artigos 77 a 80 da Lei
Federal n°® 8.666/93.

17.2. O CONTRATANTE podera ainda, sem carater de penalidade, declarar rescendido o
contrato por conveniéncia administrativa fundamentada.

17.2.1. Neste caso, a CONTRATADA tera direito a receber os valores
correspondentes aos servicos executados e aprovados pelo 6rgéao fiscalizador.

17.3. Apb6s a rescisdo contratual, a Contratada obriga-se a devolver a Contratante
imediatamente, apds a rescisdo contratual, por qualguer motivo sob pena de aplicacdo das
sancdes previstas nos artigos 86 e 87 da Lei n° 8.666/93, os dicionarios de dados e layout
dos arquivos.

18 - DO PRAZO DO CONTRATO
18.1. O Contrato a que se refere o item 13 retro, vigera por 12 (doze) meses a contar a
partir o recebimento da Ordem de Servico, podendo ser renovado sucessivamente por

até 60 meses, se houver interesse de ambas as partes, conforme (Artigo 57, inciso Il
da Lei 8666/93).

21



Prefeitura Municipal de Birigui
Secretaria Municipal de Saude

CNPJ 46.151.718/0001-80
Praca Gumercindo de Paiva Castro s/n°® — Centro — CEP 16.200-015 — Tel.: 3643-6233

Prefem;m Municipal
de Birigiii

19 - DO RECEBIMENTO

19.1 -O objeto sera recebido em conformidade com o Anexo | do Edital do Pregéo
Presencial.

19.2. Na hipétese da nao aceitagdo dos servicos, a CONTRATANTE notificard a
CONTRATADA das irregularidades e registrara o fato, sem prejuizo da aplicacdo da
penalidade cabivel, indicando as raz6es da ndo aceitagéo.

19.3. ACONTRATADA devera refazer os servigos conforme determinacdo da fiscalizacdo da
Secretaria de Saude.

19.4. Na Nota Fiscal ndo sera aceito preco divergente do constante na Ordem de Servigos e
proposta vencedora.

19.5. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade do prestador de
servigcos pela qualidade e garantia do objeto.

19.6. O recebimento se dara definitivamente, apés a verificacdo da qualidade do servigco
executado, e consequente aceitagdo.

20- DO REAJUSTE DO CONTRATO

20.1 - Durante a vigéncia do contrato, os precos deverdo ser fixos e irreajustaveis, de
acordo com o disposto no artigo 28, § 3°, inc. lll da Lei Federal n° 9.069/95;

20.2 - Decorrido o prazo da execucédo do contrato e, caso haja interesse da Administracédo
na renovagdo contratual, os precos poderdo ser reajustados, desde que comprovada a
vantajosidade e requerido pela Contratada, utilizando-se o indice IPCA — IBGE — indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica)
dos ultimos 12 (doze) meses, ou outro indice que venha a substitui-lo, tomando-se por base
0 més de inicio da prestacdo dos servigos.

20.3 — Na hipétese da extingdo do referido indice, utilizar-se-& outro que vier a substitui-lo.

20.4 — Cabe a CONTRATADA a iniciativa e o encargo do calculo minucioso de cada
reajuste solicitado ao CONTRATANTE, juntando-se a respectiva discriminacado dos servicos
e memorial de calculo do reajuste, e demais documentos comprobatérios.

21-DAS SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

21.1 - Allicitante, que convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, néo celebrar
0 contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacéo falsa exigida para o certame,
ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
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fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude fiscal,
ficard impedida de licitar e contratar com o Municipio, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem
prejuizo das multas previstas neste edital e no contrato e das demais cominacdes legais.

21.2 - Arecusa injustificada da adjudicataria em aceitar ou retirar a Nota de Empenho dentro
do prazo de 03 (trés) dias da ciéncia da homologacdo/adjudicacdo a ocorrer mediante
publicacdo no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo, caracteriza o descumprimento total da
obrigacdo assumida, sujeitando-a, sem prejuizo das demais san¢des previstas, a multa
pecuniaria de 10% (dez por cento) sobre o valor da obrigacdo ndo cumprida.

21.3 - Pela inexecucdao total ou parcial do contrato a Prefeitura poderd, garantida a defesa
prévia, aplicar a CONTRATADA as seguintes sancoes:

21.3.1 — adverténcia;

21.3.2 - multa indenizatéria pecuniaria de 10% (dez por cento) sobre o valor da
obrigacéo n&o cumprida, ou no caso de cumprimento irregular;

21.3.3 - suspensao temporéria de participagdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a Administracdo, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

21.3.4 - declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Plblica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administracdo pelos prejuizos
resultantes e ap6s decorrido o prazo da sancgéo aplicada com base no subitem 21.3.3 desta
clausula;

21.3.5 - as sancles previstas acima, poderdo ser aplicadas cumulativamente,
facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, nos seguintes prazos:

21.3.5.1 - das sang0es estabelecidas no item 21.3, subitens 21.3.1, 21.3.2 e 21.3.3,
no prazo de 05 (cinco) dias uteis da intimacdo da CONTRATADA,;

21.3.5.2 - da sancéo estabelecida no item 20.3, subitem 20.3.4, no prazo de 10 (dez)
dias da abertura de vista, podendo ser requerida a reabilitacdo 02 (dois) anos apés a
aplicagdo da pena;

21.4 - O atraso injustificado da entrega do objeto, sem prejuizo do disposto no paragrafo
primeiro do artigo 86 da Lei n.° 8.666/93, sujeitara a contratada a multa de 5% e juros de
mora de 0,03% ao dia até o limite de 5%, calculada sobre o valor da obrigagdo nao
cumprida.

21.5 - Tudo o que for fornecido incorretamente e portanto ndo aceito, devera ser substituido
por outro, na especificacéo correta.

21.5.1 - a ndo ocorréncia de substituicdo no prazo definido, ensejara a aplicacdo da
multa definida no item 21.3 deste edital.

21.6 - As sancg0es previstas nos itens 21.1, 21.2, 21.3, 21.4 e subitens poderéo ser aplicadas
cumulativamente de acordo com as circunstancias do caso concreto.
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21.7 - O valor da multa sera automaticamente descontado de pagamento a que a contratada
tenha direito, originario de fornecimento anterior ou futuro;

21.7.1 - ndo havendo possibilidade dessa forma de compensacéo, o valor da multa,
atualizado, devera ser pago pelo inadimplente na Tesouraria Municipal, na condicdo “a
vista”. Na ocorréncia do ndo pagamento, o valor podera ser cobrado judicialmente, ou
inscrito em Divida Ativa.

22 — VISITA TECNICA

22.1 - Alicitante, para formulacéo de sua proposta devera visitar os locais onde sera
implantado o objeto da presente licitac&o.

22.2 - A visita técnica devera ser agendada no Departamento de Informéatica - Sr.
Wolney Marcos Oliveira Chagas ou com o servidor por ele designado, pelo telefone
(18) 3643.6147, devendo ser realizado durante os horarios de expediente desta
Prefeitura , isto €, das 7h30min as 11h30mim e das 13h00 as 17h00.

22.3 - A visita técnica devera ser realizada até 03 (trés) dias antes da data da
realizacdo do Pregdo, ou seja, até o dia 21/11/2013 ocasiao em que o Diretor do
Departamento de Informatica ou servidor por ele indicado, acompanhara o licitante e
expedira o respectivo atestado de visita técnica.

23- DA CAUCAO

23.1- Para garantia da execucédo do contrato, a Prefeitura exigira, antes da assinatura dele,
que a licitante declarada vencedora caucione em favor da Prefeitura a importancia
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global da obra e pelo prazo de vigéncia do
contrato; nos termos do art. 56 § 1° da Lei Federal n® 8.666/93, atualizada pelas Leis
Federais n°s 8.883/94, 9.648/98 e 9.854/99, ou seja, a Caucionante podera optar por uma
das seguintes modalidades:

23.1.1- em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo este ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e custédia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos,
conforme definido pelo Ministério da Fazenda,;

23.1.2. por seguro garantia;
23.1.3. por fianga bancéria.

23.2. A garantia prestada pela contratada sera liberada e restituida ap6s a expiracdo da
vigéncia do contrato; e, quando em dinheiro sera devolvida atualizada monetariamente.

23.3. Para solicitar a devolugdo da caucéo, a contratada devera protocolar na Sec¢do de
Protocolo, na Rua Oswaldo Cruz, 146, Centro, requerimento com a apresentacdo da 12 via
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do recibo.

23.4. O seguro-garantia devera conter nas condi¢cdes especiais a seguinte ressalva: “Para
todos os efeitos desta clausula, ndo se observa o disposto no item 9.2 das condi¢des gerais
(Circular Susep No. 232 de 03 de junho de 2003), tendo em vista o0 que estabelece 0 inciso
[l do art. 80 da Lei n° 8.666/93”.

23.5. Afianc¢a bancaria devera conter:
23.5.1. Prazo de validade, que devera corresponder ao periodo de vigéncia do contrato;

23.5.2. Expressa afirmacao do fiador de que, como devedor solidario, fard o pagamento que
for devido, independentemente de interpelag&o judicial, caso o afiangado ndo cumpra suas
obrigacoes;

23.5.3. Nao podera constar ressalva quanto a cobertura de multa administrativa, em
consonancia com o inciso Il do artigo 80 da Lei 8666/93.

24 — DAS DISPOSIGOES FINAIS

24.1 - As normas disciplinadoras desta licitagdo serdo interpretadas em favor da ampliagdo
da disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que nao
comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratagao.

24.2 - De todas as sessOes publicas realizadas para esta licitagdo serd lavrada ata
circunstanciada dos trabalhos, onde serdo registradas as impugnacfes fundamentadas
porventura apresentadas pelos representantes legais presentes.

24.2.1- As recusas ou as impossibilidades de assinaturas devem ser registradas
expressamente na prépria ata.

24.3 - Todos os documentos de habilitacdo cujos envelopes forem abertos na sesséo e as
propostas, serdo rubricados pela Pregoeira e pelos licitantes presentes que desejarem.

24.4 - O Comunicado de Abertura de licitagdo, bem como o resultado do presente certame
sera divulgado através de publicacdo no Diario Oficial do Estado, em Jornal de Grande
Circulacao e no sitio virtual da Prefeitura Municipal de Birigui, endereco:
WwWWw.birigui.sp.gov.br.

24.5 - Os demais atos pertinentes, como intimac6es, comunicados e outros relativos a
licitacdo presente, quando necessérios serdo formalizados através de publicacdo no Diario
Oficial do Estado de S&o Paulo.

24.6 - Os envelopes contendo os documentos de habilitacdo das demais licitantes seréo
devolvidos apds o término da sessdo em questéo.

24.7 — A Contratada fica obrigada a aceitar nhas mesmas condicfes, 0S acréscimos ou
supressdo que se fizerem no objeto licitado, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
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inicial do contrato, conforme dispositivo no artigo 65, 8 1°, da Lei Federal n® 8.666/93 e
suas alteragdes.

24.8 - Correra por conta da Contratada todos os encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato, conforme dispositivo do Art 71 da
Lei Federal n°® 8.666/93.

24.9 - Os casos omissos do presente Pregao serdo solucionados pela Pregoeira.

24.10 - Integram o presente Edital:

Anexo | - descricdo do objeto do certame;

Anexo Il - modelo de declaracdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacéo;

Anexo Il - termo de declaracéo;

Anexo IV - modelo para credenciamento;

Anexo V — modelo de declaragdo de microempresa ou empresa de pequeno porte;

Anexo VI — dados para assinatura do contrato;

Anexo VII - recibo de retirada de edital pela internet;

Anexo VIII- Especificagbes funcionais do sistema de gestdo de salde em plataforma Web;
Anexo IX —. minuta do contrato.

24.11 - A qualquer tempo esta licitacdo podera ser anulada ou revogada, com amparo na
legislacdo que rege o presente certame.

24.12 - InformagBes complementares que se fizerem necessarias deverdo ser procuradas
pelo interessado: no Departamento Administrativo da  Secretaria de Saude, Praca
Gumercindo de Castro Paiva s/n°® — Centro — Birigui/SP, fone/fax (0xx18) 3643.6278, ou pelo
e-mail bernadete.pregoeira@birigui.sp.gov.br., quando 0 assunto se relacionar com o0s

termos do presente edital, ou na Secretaria de Saude, telefone (0xx18) 3643.6278, quando a
davida se relacionar com o objeto licitado.

Birigui, 11 de novembro de 2013.

Pedro Felicio Estrada Bernabé Bernadete Ferrette Favero Zen
Prefeito Municipal Pregoeira Oficial
Secretaria de Saude
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM PRESTACAO DE
SERVICOS DE PROGRAMA DE COMPUTADOR E SERVICOS, IMPLANTACAO E
TREINAMENTO DE SOFTWARE PARA SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE , PARA
EXECUCAO EM NA REDE MUNICIPAL DE SAUDE COMPLETA( TODAS AS UBS,
CENTRO DE ESPECIALIDADE, SAUDE MENTAL, CEMADI, SAUDE DA MULHER,
PRONTO SOCORRO, TODAS AS FARMACIAS DA REDE MUNICIPAL, TODAS AS
DEPENDENCIAS DO CENTRO DE ESPECIALIDADES E DO CENTRO MEDICO, E
FUTURAS UNIDADES MUNICIPAIS DE SAUDE).

Item 01 — 12 unid.

- Prestacao de Servico — Programa de computador (software) e servicos — Saude

[tem 02 — 01 unid.

- Prestacao de Servigos — Implantacdo e treinamento dos programas para computadores
(softwares).

Obs.: Colocar valor por item: unitario, total e valor total do lote.

OBSERVACAO

Caracterizacdo Geral do sistema

Caracterizacado Geral do Sistema

O sistema a ser fornecidos pode ser composto por modulos desde que atenda aos requisitos de
funcionalidades, que estejam no mesmo ambiente tecnoldgico conforme descrito neste anexo
e que sejam fornecidos por um Unico proponente. Em qualquer dos casos 0os médulos devem
ser integrados entre si e trocarem informac6es conforme solicitado neste instrumento.

O sistema ofertado devera constituir uma solucédo integrada, atendendo o controle das fungdes
de Sistema de Gestdo de Saude em plataforma Web. Néo serdo aceitas propostas alternativas.

1.1. Ambiente Tecnoldgico
Deverdo ser executados no ambiente tecnolégico da informacéo usado, e planejado, pela
Prefeitura Municipal, conforme aqui descrito, ao qual estardo perfeitamente
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compatibilizados, ainda que condicionados a instalacéo, pelo adjudicatario, de software
bésico complementar:

1.1.1. O Servidor de Banco de Dados utiliza sistema operacional Linux, com kernel 2.6
ou superior, nas estacdes utiliza-se sistema operacional Microsoft Windows XP,
Windows 7 (32 e 64 bits) e Windows 8;

1.1.2. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados devera ser livre, preferencialmente,
PostgreSQL 8.4 ou superior. O PostgreSQL é um sistema gerenciador de banco de
dados livre que ndo exige licenciamentos por usuario ou por processador. Dos
SGDBs utilizados em grandes projetos atualmente, ele é o que vem apresentando as
melhores condicGes de portabilidade, desempenho e seguranca que 0s demais
bancos.

1.1.3. A comunicacdo entre os servidores e estacdes utilizara o protocolo TCP/IP;

1.1.4. Utilizar como Servidor Web / Container Web, Tomcat na versdo 5.5.23 ou superior,
ou JBoss 4.0 ou superior;

1.1.5. O processo de Instalagdo dos Mddulos do Sistema devera ser efetuado de forma
padronizada e parametrizada, preferencialmente, através de aplicacdes, evitando
que os usuarios tenham que efetuar procedimentos manuais para instalagdo dos
mesmos e configuracdo de ambiente. Todo o processo de criacdo e configuracao
dos parametros de acesso ao banco de dados, que deverdo estar embutidos nas
aplicacdes.

1.1.6. Todos os softwares componentes devem permitir, sem comprometer a integridade
do Sistema proposto, a sua adaptacdo as necessidades da contratante, por meio de
parametrizacdes e/ou customizacdes.

1.1.7. Os softwares basicos para o funcionamento correto do sistema, ora licitado,
considerando o Sistema Operacional, os Servidores de Aplicativos, e outros que sejam
necessarios, deverdo ser instalados, configurados e mantidos em funcionamento pela

Contratada, sendo que este servigo serd monitorado e gerenciado pela equipe técnica da

Contratante, nas dependéncias da Prefeitura Municipal de Birigui, ou onde esta determinar.

1.2. Recuperacao de Falhas e Seguranca de Dados

1.2.1. A recuperacdo de falhas devera ser, na medida do possivel, automatica, ocorrendo
de forma transparente ao usuério. O sistema devera conter mecanismos de
protecdo que impecam a perda de transacoes ja efetivadas pelo usuario.
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1.2.2. O sistema devera permitir a realizacdo de backups dos dados de forma on-line (com
0 banco de dados em utilizacéo).

1.2.3. As transacdes no sistema, preferencialmente, devem ficar registradas

permanentemente com a indicagdo do usuério, data, hora exata, informacéo da situacao

antes e depois, para eventuais necessidades de auditoria posterior.

1.2.4. O sistema devera obrigatoriamente estar desenvolvido em pelo menos trés camadas
distintas, onde exista claramente uma camada para interface, outra para regras de
negdcios e uma outra para persisténcia dos dados. O Front End (camada de
interface) deve obrigatoriamente rodar em browser web.

1.25. Em caso

de falha operacional ou ldégica, o sistema devera recuperar-se

automaticamente, sem intervencdo de operador, de modo a resguardar a ultima transagdo
executada com éxito, mantendo a integridade interna da base de dados correspondente ao
ultimo evento completado antes da falha.

1.3. Caracterizacéo Operacional

1.3.1. Transacional

1.3.1.1.

Devera operar por transacdes (ou formularios ‘on-line’) que,
especializadamente, executam ou registram as atividades
administrativas basicas. Os dados recolhidos em uma transacdo deverao
ficar imediatamente disponiveis em toda a rede, em um servidor central.
Isto significa que cada dado deverd ser recolhido uma unica vez,
diretamente no 6rgdo onde é gerado. As tarefas deverdo ser compostas
por telas graficas especificas. Os dados transcritos pelos usuarios
deverdo ser imediatamente validados e o efeito da transagdo devera ser
imediato.

1.3.1.2. O sistema devera permitir a sua total operabilidade com ou sem uso do

mouse. (habilitagcdo das teclas “enter” e “tab”)

1.3.1.3. O sistema ndo devera permitir que seja eliminada nenhuma transacéo ja

1.3.14.

concretizada. Caso seja necessaria uma retificagdo de qualquer
informacgdo, esta devera ser estornada para que fique registrada
permanentemente.

Devera ser um sistema multi-usuario, com controle de execucdo de
atividades basicas, integrado, ‘on-line’. Devera participar diretamente
da execucdo destas atividades, atraves de estagdes cliente e impressoras
remotas, instaladas diretamente nos locais onde estas atividades se
processam. Devera recolher automaticamente os dados relativos a cada
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uma das operacOes realizadas e produzir localmente toda a
documentacao necessaria.

1.3.2. Seguranga de Acesso

1.3.2.1.

1.3.2.2.

1.3.2.3.

As tarefas deverdo ser acessiveis somente a usuarios autorizados
especificamente a cada uma delas. O sistema deve contar com um
catdlogo de perfis de usuarios que definam padrdes de acesso
especificos por grupos de usuarios. Para cada tarefa autorizada, o
administrador de seguranca devera poder especificar o nivel do acesso
(somente consulta ou também atualizacdo dos dados).

As autorizagbes ou desautorizagBes, por usuario, grupo ou tarefa,
deverdo ser dinamicas e ter efeito imediato.

O acesso aos dados deve poder também ser limitado para um
determinado setor do organograma, de forma que usuarios de setores
que descentralizam o controle de recursos ndo visualizem ou possam
alterar dados de outros setores.

1.3.2.4. As principais opera¢Oes efetuadas nos dados deverao ser logadas (deve-

se registrar historico), de forma a possibilitar auditorias futuras.

1.3.2.5. Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos

1.3.2.6.

de seguranca que impecam usudrios ndo autorizados de efetuar
consultas ou alteracdes em alguns dados de forma seletiva.

Desativar 0 usuério apdés um numero maximo, configuravel, de
tentativas invalidas de login.

1.3.2.7 Criptografar todas as informacdes relacionadas a senhas e permissdes de

acesso.

1.3.3. Documentagao ‘On-line’

1.3.3.1. Deverd incorporar documentagdo ‘on-line’ sobre o modo de operacao de

1.3.3.2.

cada uma das tarefas. Esta documentacdo devera conter topicos
remissivos para detalhamento de um determinado assunto. A consulta
deverd ser feita por capitulos ou por palavras chaves que remetem a um
determinado trecho da documentacao.

Além disto, deverd ser possivel navegar para a documentacdo
diretamente da aplicacéo final segundo o tépico que possuir o foco (do
mouse ou cursor). Esta documentacdo, sensivel a contexto, devera
permitir uma facil consulta a partir dos formularios e tarefas do sistema.

1.3.3.3. A documentagao especificada nos itens “1.3.3.1” e “1.3.3.2” deste anexo

podera ser entregue no prazo considerado como “Desejavel em Médio
z u sej i inatu .
Prazo”, ou seja, 6 (seis) meses, da data da assinatura do Contrato
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1.3.4. Interface Gréfica

1.3.4.1. Para melhorar a assimilagdo inicial de usuarios novatos, as telas das
tarefas deverdo fornecer ajuda automatica ao usuario na medida em que
ele navega pelos campos do formulario, sem necessidade de se recorrer
ao ‘Help on-line’.

1.4. Documentacéo
1.4.1. Permitir documentar as alteracdes ou parametrizacdes realizadas no Sistema
Proposto de forma homogénea e coerente com a documentagdo original dos

sistemas.

1.4.2. Implementar controles de alteracbes e de versdes dos objetos do Sistema
Proposto.

1.4.3. Permitir completo reaproveitamento das parametrizacbes efetuadas na
implantacdo de novas versdes dos softwares.

1.4.4. Fornecer juntamente com a Proposta Técnica e em meio magnético a seguinte
documentacéo:

1.4.1.1 Manual do usuério, que permita uma utilizacdo adequada dos softwares
licitados, por técnicos e usuarios da CONTRATANTE;

1.5. Requisitos Gerais exigidos para o Sistema Aplicativo

1.5.1 Todo o processo de levantamento de requisitos e analise, durante o processo de
customizacdo, devera ser feito em conjunto com os funcionarios deste Municipio, incluindo
o0s técnicos do Departamento de Informaética, para todos os itens a serem adaptados pelo
licitante.

1.5.2 Caso seja necessario, providenciar a conversao dos dados existentes para 0S
formatos exigidos pelos sistemas licitados. Isto requer o efetivo envolvimento do licitante
para adaptacdo do formato dos dados a serem convertidos e seus relacionamentos.

1.5.3 Caso seja necessario, executar 0s servicos de migracdo dos dados existentes nos
atuais cadastros e tabelas dos sistemas licitados, utilizando 0s meios disponiveis no
Municipio.

1.5.4 A contratada devera disponibilizar o suporte na sede do Municipio:

a- Durante todo o processo de levantamento para customizacao e na implantagéo;
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b- Durante a implantacdo no tocante ao ambiente operacional de producao;

c- Na primeira execucdo de rotinas de cada sistema durante o periodo de
vigéncia do contrato.

1.5.5 Todos os relatorios deverdo permitir a inclusdo do brasdo do Municipio.

1.5.6 Deverd acompanhar os modulos dos sistemas, objeto deste contrato, uma
ferramenta para elaboracéo de relatérios a ser disponibilizada aos usuérios, para confeccao
rapida de relatérios personalizados.

Metodologia

2.1. A Contratada devera:

2.1.1 Apresentar a metodologia a ser adotada para a implantacéo dos Softwares,
contemplando a identificacdo das fases, etapas, atividades e tarefas, com seus
pré-requisitos, produtos, técnicas, ferramentas e prazos.

2.1.2 Descrever as ferramentas utilizadas em cada fase da metodologia, possibilitando
ganho de produtividade nos trabalhos de implantagéo.

2.1.3 Demonstrar a compatibilidade da metodologia com o software a ser
implementado, apresentando ferramentas que direcionem as atividades de
configuracao.

2.1.4 Descrever os métodos utilizados para realizacdo e controle dos testes de
validacao dos processos configurados.

2.1.5 Apresentar as ferramentas e padrdes utilizados na documentacdo técnica e
funcional das configuragdes.

2.1.6 Apresentar os métodos de controle de qualidade a serem utilizados em cada fase
do projeto.

2.1.7 Todas as atividades componentes das metodologias a serem adotadas devem ser
descritas em lingua portuguesa, assim como todos os demais elementos.

Treinamento

2.3 A contratada devera apresentar o Plano de Treinamento para a Equipe de Implantacéo,
abrangendo os niveis técnico e funcional.

2.4 Devera apresentar o Plano de Treinamento para os Usuarios Finais, abrangendo os
niveis funcional e gerencial.

2.5 Os Planos de Treinamento devem conter os seguintes requisitos minimos:
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- Nome e objetivo de cada modulo de treinamento;
- Publico alvo;
- Conteudo programatico;

- Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo
apostilas, documentacao técnica, etc.;

- Carga horéria de cada modulo do treinamento;
- Processo de avaliacdo de aprendizado;

- Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares,
filmes, slides, livros, fotos, etc...)

2.6 O treinamento para o nivel técnico deve abranger os seguintes modulos:

- Suporte ao Sistema ofertado, nos aspectos relacionados ao gerador de
relatorios e linguagem em que estes foram desenvolvidos, permitindo que a
equipe técnica da Prefeitura Municipal possa efetuar checklist de problemas
ocorridos antes da abertura de chamado para suporte do proponente;

2.7 As turmas devem ser dimensionadas por moédulo, sendo que cada turma ndo podera ter
mais de 12 (doze) participantes.

2.8 Apresentar proposta para a realizacdo dos treinamentos, considerando que:

3.6.1 Caberda a CONTRATADA o fornecimento de mobiliario e equipamentos de
informética, assim como locais adequados, necessarios a realizacdo dos
treinamentos;

3.6.2 As despesas relativas a participacdo dos instrutores e de pessoal proprio, tais
como: hospedagem, transporte, didrias, etc. serdo de responsabilidade da
CONTRATANTE;

3.6.3 O periodo sera de acordo com o descrito em ANEXO a ser definido
posteriormente — Cronograma Fisico financeiro;

3.6.4 As turmas admissiveis por curso serao:
—  matutino (8:00h as 11:30h)

—  vespertino (13:30h as 17:00h)
— integral (8:00h as 11:30h e 13:30h as 17:00h)

3.6.5 Os equipamentos disponiveis serdo no minimo de um microcomputador para cada
dois participantes, fornecidos pela CONTRATADA,

3.6.6 Devera haver disponibilidade de uma impressora, na sala de treinamento, para
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testes de relatérios;

3.6.7 As instalacdes terdo iluminacdo compativel e refrigeracdo fornecida pela
CONTRATADA,;

3.6.8 As despesas de envio de servidores da Prefeitura Municipal para treinamento fora
do municipio, tais como: transporte, hospedagem e alimentacdo, deverdo correr
por conta da CONTRATANTE.

3.7 Arealizacdo do treinamento deveré obedecer as seguintes condicdes:
3.7.1 As datas para inicio de cada modulo deverdo obedecer ao estipulado no
Cronograma de Implantacéo;

3.7.2 O treinamento e o respectivo material didatico deverdo ser em idioma
portugués, sendo o material impresso, um por participante;

3.7.3 Todo material necessario a realizacdo e ao acompanhamento do curso, a saber:
bloco de papel, caneta, material didatico, entre outros, devera ser fornecido
pela CONTRATADA na época do treinamento;

3.7.4 O curso de utilizacéo e operacdo dos softwares licitados sera:
— Minimo de 04 (quatro) horas por turma;

— Minimo de 05 (cinco) participantes (turmas de, no maximo, 12 participantes);

— Para formacéo de técnicos sobre a utilizacdo das funcbes dos sistemas;

3.7.5 O curso de administracéo e suporte das aplicacdes dos Sistemas serdo:
— Minimo de 20 horas por turma

— Minimo de 05 (cinco) participantes

— Para capacitagdo do perfeito conhecimento da aplicagdo, principalmente na sua
parametrizacdo e nos recursos oferecidos por fungdes.

3.8 Garantir (por meio de Termo de Compromisso) que apresentara, a época do
treinamento, o curriculo de cada instrutor, para analise e aprovacdo prévia da
CONTRATANTE.

3.9 Garantir (por meio de Termo de Compromisso) que apresentara, a época do
treinamento, uma copia de material didatico, para analise e aprovagdo prévia da
CONTRATANTE.

3.10 A CONTRATANTE resguardar-se-4 o direito de acompanhar, adequar e avaliar o
treinamento contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for
julgado insuficiente, cabera a CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE,
ministrar o devido reforco.
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3.11 Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd providenciar
alteracdes no programa de treinamento, incluindo recursos, instrutores, contetdo, etc.

Suporte

4.1.As solicitacdes de atendimento por parte do cliente deverao ser protocoladas junto ao
fornecedor contendo a data e hora da solicitacdo, a descricdo do problema, o nivel de
prioridade para o atendimento desta solicitacdo e uma numeracdo de controle. Para cada
problema uma Unica solicitacdo devera ser protocolada, com possibilidade de utilizacdo
de formularios via browser na internet.

4.2.Deverd ser garantido o atendimento, em portugués, para pedidos de suporte no
horario das 08:00 h as 18:00 h, de segundas as sextas feiras.

4.3.No caso de parada de sistema produtivo o atendimento de suporte deverad estar
garantido nas 24 horas do dia.

4.4.0 atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por um atendente apto a
prover o devido suporte ao sistema, com relacdo ao problema relatado, ou redirecionar o
atendimento a quem o faca.

4.5.A CONTRATADA devera estar apta a acessar remotamente o sistema do cliente de
forma a poder verificar condi¢cbes de erros que ndo possam ser reproduzidas em
ambientes internos da empresa fornecedora do sistema.

4.6.Devera ser garantido ao cliente o tempo de inicio dos trabalhos necessarios para a
correcdo das falhas do software de acordo com as prioridades estabelecidas quando da
abertura do chamado técnico, sendo que no caso da prioridade mais severa este tempo
deverd ser inferior a 120 (cento e vinte) minutos. (Exemplo: paralisacdo SGBD).

4.7.Ferramentas que possibilitem a monitoracdo, e correcdo se necessario, do
desempenho, em termos de utilizagdo e tempos de resposta para 0s usuérios, do sistema
deverdo fazer parte do contrato de manutencao e suporte.

Manutencao

5.1.0 contrato de manutencdo devera prever as condi¢des para a atualizacdo de versoes
dos softwares licitados, assim como a corregdo, eletrénica e/ou manual, de erros/falhas de
programacdo das versdes em uso para garantir a operacionalidade dos mesmos nas
funcionalidades descritas anteriormente, mantendo as parametrizagdes e customizacdes ja
efetuadas.

Vistoria

6.1.0s licitantes deverdo realizar visita técnica obrigatoriamente para conhecerem o
ambiente tecnoldgico da Prefeitura Municipal. A Prefeitura disponibilizara, em visita
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guiada, as informacdes necessarias para tanto e expedird um Atestado de visitacdo
técnica.

OBSERVACAO

COLOCAR O NUMERO DO EDITAL E DO PREGAO.

- A proposta de preco devera conter os seguintes elementos:

a) - identificacdo completa da licitante, nome, endereco e numero do CNPJ;
b) - nimero do Edital e do Pregéo;

c) - identificagdo completa do objeto, em conformidade com as especificacbes
do Anexo I;

d) preco unitario e total, fixo e irreajustavel, expresso em moeda corrente
nacional, para o objeto ofertado, apurado a data de sua apresentagdo, sem inclusdo de
encargo financeiro ou previsao inflacionaria. No preco proposto deverdo estar incluidos,
além do lucro, todas as despesas e custos, como por exemplo: tributos de qualquer
natureza e todas as despesas, diretas ou indiretas, relacionadas com o fornecimento do
objeto da presente licitacdo, CIF - CLASSIFICACAO INTERNACIONAL DE
FUNCIONALIDADES/BIRIGUI-SP;

e) Prazo de implantacdo: a licitante vencedora devera instalar o sistema
no maximo em 30 (trinta) dias corridos, apdés o recebimento da Ordem de Servico pela
adjudicataria, podendo referido prazo ser prorrogado pela Administracéo
motivadamente;

f) Local de implantacgédo: a licitante vencedora devera implantar todos
0s estabelecimento Municipais de Saude.

g) Condi¢cdes de pagamento: O pagamento de Conversao, implantacédo e
treinamento, sera pago em uma Unica parcela, em até 15 (quinze) dias, apés as conclusfes
dos trabalhos, comprovados mediante termo de entrega definitivo; e respectiva nota
fiscal/fatura, devidamente assinada pela Secretaria requisitante.

h) Condi¢cdes de pagamento: Os pagamentos de locacdo, serdo mensais,
efetuados sempre no quinto dia Gtil do més subsequente a locagéo, observado o disposto
nos itens 14.13.4 da clausula 14 e 16.7 da Clausula 16 deste edital. O ISS sobre cada
fatura serd retido na fonte, conforme Lei Complementar n° 9 de 29/12/2003;

i) A licitante devera apresentar atestado de visita técnica expedida pelo
Diretor do Departamento de Informéatica — Sr. Wolney Marcos Oliveira Chagas ou do
servidor designado por ele, conforme exigéncia no item da Visita Técnica, Clausula 22
deste Edital,
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j) Validade da proposta, com prazo minimo de 60 (sessenta) dias
corridos, a contar da data da entrega da proposta;

k) A participante devera indicar o nUmero de sua conta corrente, agéncia

e banco correspondente para cadastramento junto ao sistema implantado nesta
Prefeitura.
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