
ANEXO II

TERMO DE REFERÊNCIA

OBJETO

REGISTRO  DE  PREÇOS  PARA  A  CONTRATAÇÃO  DE  EMPRESA  ESPECIALIZADA  PARA  A
REALIZAÇÃO  DE  EXAMES  DE  HEMOGRAMA COMPLETO  COM  PLAQUETAS,  SOROLOGIA
PARA DENGUE, NS1 PARA DENGUE E BACILOSCOPIA DE ESCARRO PARA A DIRETORIA DE
CONTROLE  DE  EPIDEMIAS  E  ENDEMIAS  –  SECRETARIA  MUNICIPAL  DE  SAÚDE,  PELO
PERÍODO DE 12 (DOZE) MESES, CONFORME ESPECIFICAÇÕES DOS ANEXOS I E II.

O REGISTRO DE PREÇO DESTE PROCESSO LICITATÓRIO SERÁ POR LOTE.

DAS CONDIÇÕES DE EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS

A empresa vencedora deverá possuir posto de coleta próprio no município de Birigui-SP em razão dos princípios

da economicidade, a fim de evitar deslocamentos longos com gastos desnecessários.

Durante o período de 30 (trinta) dias para instalação, será permitido a subcontratação de empresa, comprovado

aptidão da mesma para prestar os serviços nos mesmos termos que a contratada em razão da necessidade do

objeto.

DA DISPONINBILIZAÇÃO DOS RESULTADOS:

Os resultados dos exames deverão ser disponibilizado via “on-line”:

O resultado do exame de sorologia para dengue deverá ser disponibilizado “on-line” em no máximo 24 (vinte e

quatro) horas após o recebimento da amostra;

O resultado do NS1 para dengue deverá ser disponibilizado “on-line” em no máximo 02 (duas) horas após o

recebimento da amostra;

O  resultado  do  hemograma  deverá  ser  disponibilizado  “on-line”  em  no  máximo  02  (duas)  horas  após  o

recebimento da amostra;

O resultado da baciloscopia de escarro deverá ser disponibilizado “on-line” em no máximo 04 (quatro) horas nos

casos de urgência, e no máximo em 48 (quarenta e oito) horas nos casos ambulatoriais, após o recebimento da

amostra. Nos casos classificados como urgência, o laboratório será informado via telefone ou ainda a informação

“URGENTE” estará discriminada na solicitação do exame.



CONDIÇÕES GERAIS 

Em relação aos exames de baciloscopia,  a detentora da Ata de Registro de Preços deverá apresentar boletim

mensal de exames laboratoriais para diagnóstico e controle da tuberculose. 

A empresa deverá oferecer pessoal técnico especializado, para a execução dos serviços descritos e a indicação dos

responsáveis  técnicos  pelos  serviços  a  serem  prestados,  devidamente  registrados  nos  respectivos  Conselhos

Regionais de Classe.

Todas as despesas com a execução dos serviços serão por conta da(s) empresa(s) vencedora(s) do certame.

Manter pessoal em número suficiente, de forma a cumprir as obrigações assumidas.

Os profissionais envolvidos durante a execução dos serviços deverão estar devidamente registrados e em dia com

o Conselho Regional de classe e possuir curso ou especialização específica para a prestação dos serviços, devendo

estar paramentados com EPI's necessários para o atendimento.

Quaisquer  modificações  ou  providências  necessárias  à  adequação  dos  serviços,  a  suprir  falhas  ou  omissões,

deverão ser solicitadas por escrito, à CONTRATANTE.

Responsabilizar-se pelo controle qualitativo e quantitativo dos procedimentos realizados.

Responsabilizar-se  por  eventuais  paralisações  dos  serviços  por  parte  dos  seus  empregados,  sem  repasse  de

qualquer ônus ao CONTRATANTE para que não haja interrupção dos serviços prestados.

Planejar,  organizar,  supervisionar e controlar  o serviço e  o pessoal,  do ponto de vista  técnico,  operacional  e

administrativo.

Prestar os serviços de acordo com os parâmetros e rotinas estabelecidas, com a observância às recomendações

aceitas pela técnica e pela legislação.

Responsabilizar-se integralmente pelos serviços contratados, nos termos da legislação vigente.

Observar as normas de segurança relativas à segurança da operação.

A licitante  vencedora  responsabilizar-se-á  por  acidentes  e  prejuízos  que  venham  a  causar  a  terceiros,  por

negligência, imperícia e imprudência.

Dar ciência imediata e por escrito ao CONTRATANTE sobre qualquer anormalidade que verificar na execução

dos serviços.

Prestar esclarecimento que lhe forem solicitados e atender prontamente às reclamações sobre seus serviços.

Deverá encaminhar mensalmente à Diretoria de Controle de Epidemias e Endemias o relatório de atendimento dos

serviços executados no início de cada mês para que seja fechado e conferido o faturamento do mês anterior,

juntamente com as guias de requisições do referido exame.

Todos os serviços executados deverão vir com a assinatura do responsável pelo paciente.



Relatórios sobre os serviços prestados aos pacientes deverão ser disponibilizado somente para a contratante, ou

seja, para a Diretoria de Controle de Epidemias e Endemias da Secretaria Municipal da Saúde de Birigui.

A futura detentora/contratada será responsável por acompanhar o endereço de correio eletrônico por ela indicado,

não podendo alegar extravio da Ordem de Serviço recebida.

Caso haja o descumprimento das condições estabelecidas neste Termo de Referência pela licitante participante

e/ou licitante vencedora, requer sejam aplicadas as medidas cabíveis previstas por legislação, tal qual pena de

desclassificação/inabilitação da empresa descumpridora.

Em hipótese alguma o prestador dos serviços poderá realizar qualquer cobrança diretamente ao usuário, familiar

ou seu responsável por serviços cobertos pela Ata de Registro de Preços, bem como não deverá orientar o usuário

a pleitear o reembolso junto ao Município de Birigui.

É expressamente vedada a cobrança de valores adicionais, a qualquer título, por parte do prestador dos serviços,

em relação aos usuário.

DO FORNECIMENTO DE MATERIAIS PARA COLETA:

A licitante vencedora do certame será responsável pelo fornecimento dos seguintes materiais para a coleta:

Coletor universal sem pá estéril  individual com capacidade para 80ml, com tampa de rosca com diâmetro de

aproximadamente 50mm, especificamente para coleta de escarro;

Tubo para coleta de sangue a vácuo, em plástico, transparente, incolor, estéril, capacidade de aspiração de 4.0ml,

com EDTA Dipotássico (conteúdo por tubo: 7,2 mg de EDTA k2), com rolha de borracha siliconada, com tampa

plástica protetora na cor roxa. Para coleta de hemograma.

Tubo para coleta de sangue a vácuo, em plástico, transparente, incolor, estéril, aspiração de 8.5 à 10ml com gel

separador com base acrílica e ativador de coágulo.

Tubo não siliconado, rolha de borracha siliconada, com tampa plástica protetora na cor amarelo ouro. Para coleta

de NS1 e sorologia para Dengue.
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