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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

(elaborado com base no artigo 6°, inciso XX, combinado com o §1° e §2°, da Lei n°® 14.133/21)

ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DA PRIMEIRA ETAPA DO PLANEJAMENTO DA
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A EXECUCAO DA REVISAO
DO PLANO DIRETOR PARTICIPATIVO DO MUNICIPIO DE BIRIGUI - LEI
COMPLEMENTAR N° 17, DE 10 DE OUTUBRO DE 2006, BASE DO TERMO DE
REFERENCIA DA SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO.

1- JUSTIFICATIVA:

* Melhoria da Eficiéncia Administrativa: Os sistemas de gestdo publica proporcionam
automagdo de processos, integragdo de dados e padronizagdo de procedimentos, o que resulta em uma
gestdo mais eficiente e agil. A redugdo de atividades manuais ¢ a eliminag@o de retrabalho contribuem
para a otimizagdo do tempo e dos recursos, permitindo que os servidores se concentrem em atividades
de maior valor agregado.

e Aprimoramento da Transparéncia e Governanca: A implementagdo de sistemas de
gestdo permite maior controle e rastreabilidade das informagdes, garantindo a transparéncia na
utilizacdo dos recursos publicos e facilitando o acesso dos cidaddos as informacdes de interesse
publico. Isso fortalece a governanga, aumenta a prestagdo de contas ¢ promove a confianga da
sociedade nas instituigdes publicas.

* Atendimento as Demandas da Sociedade: A modernizacdo dos sistemas de gestdo € uma
resposta as crescentes demandas da sociedade por servigos publicos mais eficazes, acessiveis e
alinhados com as expectativas do cidadao. A melhoria na qualidade e na disponibilidade dos servigos
prestados contribui para a satisfagdo do usuario e para a construgdo de uma imagem positiva da
administragdo publica.

* Conformidade Legal e Normativa: A contratagdo dos sistemas de gestdo publica esta em
conformidade com as exigéncias legais e normativas aplicaveis, incluindo a Lei 14.133/2021 e demais
regulamentacdes pertinentes. A atualizag@o dos sistemas € necessaria para garantir o cumprimento das
normas vigentes, evitar penalidades e mitigar riscos de irregularidades na gestao publica.

* Promocio da Inovacio e Modernizacdo: A adog¢do de sistemas de gestdo publica
representa um investimento na inovagao ¢ na modernizagdo da administragdo publica, acompanhando
as tendéncias tecnologicas e as melhores praticas de gestdo. A utilizagdo de ferramentas e recursos
tecnologicos avancados contribui para a melhoria continua dos servicos e para a adaptacdao as

mudancas do ambiente externo.

2- PLANO DE CONTRATACAO ANUAL:

Contratacdo no modelo SAAS (Software as a Service): No modelo SAAS, o 6rgédo ou entidade
contratante contrata o software como um servico, em vez de adquirir uma licenga ou a propriedade do
software. Nesse caso, o software ¢ disponibilizado como um servigo hospedado na nuvem pelo
fornecedor, que € responsavel por sua operagdo, manutencao, atualizagdo e suporte técnico.

A escolha do modelo SAAS (Software as a Service) se justifica pela reducdo de custos
iniciais, facilidade de implementacdo e escalabilidade, ¢ acesso remoto flexivel. Essas vantagens
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garantem uma solu¢do agil, econémica e de facil acesso, atendendo eficientemente as necessidades
dos sistemas de gestdo publica.
Esta contratagdo esta prevista no Plano Anual de Contratagdes.

3- REQUISITOS ESPECIAIS DE CONTRATACAO:

Os requisitos da presente licitagdo ¢ a contratacdo de empresa especializada na prestacao de
servicos de informatica destinado ao fornecimento de licengas de uso de temporario para sistema web
de gestdo administrativa e hospedagem em Data Center, as expensas da CONTRATADA (admitindo-
se neste caso a subcontratagdo, se for o caso), contendo toda a infraestrutura para rodar as mais
diversas visdes criadas pela administragdo para as seguintes areas:

Prefeitura Municipal de Birigui
e Administragdo Tributaria;
* Simples Nacional;
» Nota Fiscal de Servicos Eletronica - Nfe;
* DESIF;
*  Domicilio Eletronico Municipal;
» Portal de Servigos Online;
¢ Administragao Or¢amentaria e Financeira;
¢ Administra¢ao de Recursos Humanos;
* Gestao de Medicina Ocupacional e Seguranga do Trabalho;
» Agquisigdes Publicas, Estoque, Patrimdnio e Gestdo de Suprimentos;
» Portal de Acesso a Informacao em atendimento a Lei n°® 12.527/2011;
« Sistema de Relacionamento com o Cidadao;
¢ Controle Interno;
¢ Administra¢ao de Cemitérios.

1. CARACTERIZACAO TECNOLOGICA DA SOLUCAO INTEGRADA

1.1. O sistema operacional devera ser o MS Windows 2012 Server ou versdo superior, como
servidor de Banco de Aplicagdes Web e Banco de Dados. Nas estacdes de trabalho, Microsoft
Windows XP, Vista, Windows 7, Windows 10 ou versdes superiores ou Linux, padrdo tecnoldgico
adotado pela Contratante;

1.2. O sistema gerenciador de banco de dados devera ser o Microsoft SQL SERVER versao 2019 ou
versao superior, padrio tecnologico adotado pela Contratante;

1.3. O sistema gerenciador das aplicagdes web devera ser o Microsoft Internet Information Service 7
ou versdo superior, juntamente com o framework .NET 3.0 e 4.5 ou versdo superior, padrio
tecnologico adotado pela Contratante;

1.4. O sistema devera ser executado através de navegador web e ser compativel com o Google
Chrome versdo 30, Mozilla Firefox versdo 33.1, Internet Explorer versdo 10 ou versdes superiores
destes navegadores;

1.5. A arquitetura do sistema proposto deverd ser estruturada por micro servicos, utilizando-se de

APIs HTTP e HTTPS para a integracdo com qualquer modulo do proprio sistema ou qualquer sistema
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de terceiros, possibilitando escalabilidade horizontal e ganhos de flexibilidade ¢ desempenho das
aplicagoes;
1.6. A autenticacdo no sistema devera permitir no minimo 2 modalidades de escolha sendo:

* M¢étodo convencional (usuario e senha);

* Por autenticidade digital Al e-CPF.
1.7. O sistema devera mostrar as informacdes de enderego IP e data/hora, do ultimo acesso que o
usuario realizou;
1.8. O sistema devera ter o recurso de Single Sign-On, possibilitando que o usudrio acesse todos os
modulos disponiveis na solugdo, sem ter que se logar novamente. Todas as permissdes para cada
modulo deverdo ser validadas no acesso;
1.9. O sistema devera disponibilizar de recurso parametrizado para solicitar/for¢ar o nivel de senha
do usuario, devendo este ter no minimo 5 possibilidades de escolha;
1.10. Possuir mecanismo de time out para logoff de usuarios ap6s determinado tempo de inatividade,
a ser controlado por parametrizagao;
1.11. Permitir recurso de bloqueio de acesso para o caso de tentativas fracassadas de login, de forma
parametrizavel;
1.12. O sistema ndo deverd permitir a eliminag@o de transag@o ja concretizada. Caso seja necessaria
uma retificagdo de qualquer informacgdo, esta devera ser estornada para que fique registrada
permanentemente.
1.13. Possibilitar que o administrador do sistema configure qual sera o sistema padrio (“default”)
para cada usuario;
1.14. Dar autonomia ao administrador do sistema para que ele consiga bloquear qualquer usuario no
sistema, desde que tenha as devidas permissdes para isso;
1.15. Permitir que os usuarios possam realizar a recuperacao de senha através do e-mail que consta
em seu cadastro;
1.16. O acesso aos dados deve poder também ser limitado para um determinado setor do
organograma, de forma que usuarios de setores que descentralizam o controle de recursos nao
visualizem ou possam alterar dados de outros setores.
1.17. Devera disponibilizar documentacdo on-line sobre o modo de operacdo das tarefas e
funcionalidades, com possibilidade de visualizagdo em tela ou download do arquivo;
1.18. Para os processos de negocio onde o fluxo das a¢des deve ser seguido, deverd haver assistentes
automaticos (wizards) que tem por objetivo guiar e auxiliar o operador do sistema. As etapas de cada
passagem deverdo ser visualizadas através de identificacdo (breadcrumbs);
1.19. Possibilitar que todos os usuarios do sistema possam realizar a mudanga de tema (cor) do
sistema como um todo;
1.20. Cada usuario deve possuir privilégios de salvar algumas configuragdes da tabela/grid em que
trabalha, possibilitando que ele salve quantas quiser.
1.21. Oferecer mecanismo de favoritar as funcionalidades no proprio sistema, dando agilidade ao
operador do sistema;
1.22. Possuir funcionalidade de gerenciamento SMTP, possibilitando que o envio de e-mails pelo

sistema seja configurado por sistema/modulo;
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1.23. As pesquisas deverdo ser por todos os campos que sdo apresentados na lista, podendo informar
um ou mais campos, por valor ou por faixa, de acordo com o tipo de dado, consulta com exatiddo, o
inicio ou qualquer parte do valor informado, selecdo de registros ndo coincidentes com os valores
pesquisados e ordenacédo do resultado dos registros por qualquer campo disponivel na listagem;

1.24. As transagdes devem ficar registrados permanentemente, de acordo com a necessidade do
usudrio, processo este, que pode ser habilitado ou desabilitado pelo administrador do sistema, com a
indicagdo do usudrio, data, hora exata, endereco IP, informacgdo da situacdo antes e depois, para
eventuais necessidades de auditoria posterior;

1.25. As regras de Integridade dos Dados devem estar parcialmente alojadas no Servidor de Banco de
Dados, de tal forma que um usuario que acesse o Banco de Dados por outras vias ndo o torne
inconsistente;

1.26. As funcionalidades deverdo ser acessiveis somente aos usudrios autorizados especificamente a
cada uma delas. A solucdo integrada deve contar com um catalogo de perfis de acesso, podendo ser
agrupados, ¢ esses deverdo ser associados aos usuarios. Para cada funcionalidade autorizada, o
administrador de seguranga podera alterar o perfil de acesso, modificando as agdes que estdo
disponiveis para cada funcionalidade. Exemplo: Consulta, Incluséo;

1.27. Os menus de acesso as funcionalidades do sistema devem aparecer apenas quando o usuario tem
acesso, impossibilitando o clique/apresentacdo deste quando o usuario ndo possuir acesso liberado,
podendo atribui-los a grupos ou usuarios especificos;

1.28. Prover controle de restri¢do de acesso as funcionalidades da solugdo integrada, através do uso
de dupla abordagem de autorizagdo, utilizando o conceito de usuario autorizador e senha em qualquer
func¢ao, selecionado a critério do usudrio;

1.29. Os relatorios deverdo permitir a inclusdo do brasdo da Contratante;

1.30. Possibilitar a inclus@o nos relatoérios em que se faga necessario, de campo destinado a assinatura
do responsavel pela exatidao das informagdes, de forma parametrizada;

1.31. Permitir a visualizagdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam gravados em
disco, em formatos como PDF, RTF, XML, XLS, TXT que permitam serem visualizados
posteriormente ou impressos, além de permitir a selecdo e configuragdo da impressora local ou de rede
disponivel;

1.32. Permitir que os relatérios possam ser salvos em disco, em formato PDF assinados com
certificados digitais, evitando que possam ser efetuadas alteracdes em seu conteudo, garantindo assim
a integridade da informacéo;

1.33. Permitir o envio de relatorios por e-mail a partir da tela de selegdo do relatorio;

1.34. Permitir que o usuario defina os critérios de selecdo e classificacdo das informagdes constantes
de cada relatorio, e que essas opgdes de filtro e classificagdo fiquem gravadas na tela de chamada do
relatorio, para posteriores consultas, enquanto nao seja feito novo logon;

1.35. O sistema, para fins de recursos de integracdo, devera suportar de forma nativa os padrdes
abertos de conectividade: REST, WSDL, SOAP;

1.36. Devera possuir APIs para integracdo, que deverdo estar documentadas em catalogos de ativos,
para possibilitar o consumo destes artefatos funcionais;

1.37. As operagdes de maior processamento, como relatorios analiticos, devem suportar execucao
sincrona e assincrona, devendo inclusive ser parametrizavel sua escolha de execugao;
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1.38. As aplicagdes disponiveis ao publico externo (populagdo em geral), devem respeitar layout
responsivo, adaptando-se em multiplos dispositivos (mobile, tablet e desktop) e possuir recursos de
acessibilidade para deficientes visuais;

1.39. O sistema devera ter recurso de integragdo com o Google Maps;

1.40. Possuir recurso para configurag@o e consumo de servigos SMS, por sistema e modulo, para que
cada um tenha caracteristicas proprias;

1.41. Possuir recurso para geragdo de QR codes, a partir de qualquer input de dados;

1.42. Devera possuir aplicagdes moveis para smartphones ou tablets, que serdo disponibilizadas a
populagdo e que sejam capazes de acessar os recursos dos dispositivos, como GPS e camera digital;
1.43. As aplicagdes moveis devem ser capazes de ler codigos QR Code e consumir servigos de

localizagao.

2. REQUISITOS GERAIS EXIGIDOS PARA O SISTEMATodo o processo de levantamento de
requisitos e analise, durante o processo de customizagdo, devera ser realizado sempre em conjunto
com a equipe técnica de servidores da Prefeitura;

2.1. Realizar a conversdo dos dados existentes para os formatos exigidos pelos sistemas licitados;

2.2. O volume de dados que devera ser convertido ¢ de aproximadamente 700 GB;

2.3. Executar os servigos de migracdo dos dados existentes nos atuais cadastros e tabelas dos sistemas
licitados, utilizando os meios disponiveis no Municipio. O Municipio fornecera os arquivos dos dados
em formato “txt” para migragdo, com os respectivos leiautes.

3. METODOLOGIA

3.1. A Contratada devera:

3.1.1 Apresentar a metodologia a ser adotada para a implantacdo dos Sistemas, contemplando a
identificagdo das fases, etapas, atividades e tarefas, com seus pré-requisitos, produtos, técnicas,
ferramentas e prazos, que devera ser aprovada pela equipe da Prefeitura;

3.1.2 Descrever as ferramentas utilizadas em cada fase da metodologia, possibilitando ganho de
produtividade nos trabalhos de implantagao;

3.1.3 Demonstrar a compatibilidade da metodologia com o software a ser implementado,
apresentando ferramentas que direcionem as atividades de configuracao;

3.1.4 Descrever os métodos utilizados para realizagdo e controle dos testes de valida¢ao dos processos
configurados;

3.1.5 Apresentar as ferramentas e padrdes utilizados na documentagdo técnica e funcional das
configuragoes;

3.1.6 Apresentar os métodos de controle de qualidade a serem utilizados em cada fase do projeto;
3.1.7 Todas as atividades componentes das metodologias a serem adotadas devem ser descritas em
lingua portuguesa, assim como todos os demais elementos;

3.1.8 O prazo para implantagdo e treinamento dos sistemas sera de 60 (sessenta) dias e sera dividido
em 3 etapas, sendo.

4 TREINAMENTO
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4.1 A CONTRATADA devera prestar servigo de treinamento dos médulos/sistemas contratados;

4.2 Os treinamentos serdo realizados em turmas de até 20 funcionarios ou quantidade a ser acordada
entre a Contratada e a Contratante;

4.3 Estima-se em 120 a quantidade de servidores que deverao ser treinados;

4.4 As quantidades apresentadas contemplam todos os orgdos inclusos no presente Termo de
Referéncia;

4.5 As quantidades de servidores que receberdo treinamento, constantes nas requisi¢cdes, foram
informadas pelas Secretarias envolvidas.

5 DA PRESTACAO DO OBJETO, DO RECEBIMENTO E DA FISCALIZACAO

5.1 A solugdo integrada devera ser disponibilizada pela CONTRATADA, apds a assinatura do
Contrato, observado o prazo de instalagdo informado na proposta, sendo certo que todas as despesas
necessarias correrdo exclusivamente por conta da contratada, ndo podendo ser superior 60 dias,
contados da emissdo da ordem de servigo;

5.2 Todas as despesas necessarias ao fiel cumprimento do objeto do Contrato correrdo
exclusivamente por conta da contratada, inclusive aquelas relacionadas com os programas em si, 08
servigos de instalag@o, funcionamento, conversdo total de dados, apresentagdo, treinamento de pessoal,
além dos deslocamentos, diarias, estadias, e, custo com pessoal para atendimentos técnicos “in loco”,
quando requisitado pela prefeitura;

5.2.1 Por questdo de seguranca e para facilitar a participagdo dos usuarios, a prefeitura
disponibilizara a contratada local e estrutura necessaria para realizacdo dos treinamentos, sendo
disponibilizados computadores, mesas e cadeiras para acomodacdo dos usuarios. Demais
equipamentos, como projetor multimidia, tela de projecao, equipamentos de audio e video, e materiais
didéticos, ficardo a cargo da contratada;

5.3 A CONTRATADA deverd possuir um sistema WEB, disponivel através da rede mundial de
computadores (internet), para abertura de chamados técnicos, de qualquer natureza, que possibilite o
acompanhamento do status do referido chamado através do nimero de protocolo;

5.4 Imediatamente apos a emissdo da ordem de servigo, a contratada devera dar inicio aos trabalhos
de implantacdo da solucdo integrada e conversao dos dados contidos atualmente em uso pela
prefeitura. O prazo maximo para que a solucdo integrada esteja totalmente implantada e plenamente
operante em todas suas fungdes, e, com todos os dados convertidos, ndo podera ser superior a 60 dias,
contados da emissdo da ordem de servigo;

5.5 Constatadas irregularidades no funcionamento da solugdo integrada, a prefeitura podera
determinar a contratada a correcdo da falha, devendo a nova solucdo ser adequada inteiramente ao
exigido pelo edital, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da notificacdo por escrito, mantido
0 preco inicialmente contratado;

5.6 O periodo de implantagdo, conversdao de dados, apresentagdo da solugdo integrada e corregdo de
eventuais falhas ndao sera computado para efeito de pagamento, ndo sendo devido, portanto, o
pagamento da manutengdo mensal até a efetiva entrada em funcionamento da nova solugdo contratada:
5.6.1 No caso de finalizacdo da implantagdo dos sistemas em prazo anterior ao maximo estipulado, a
CONTRATADA passara tera direito ao recebimento dos valores de implantagdo e no més subsequente
ao valor do licenciamento do moédulo, ou médulos, implantados;
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5.7 Sao obrigacdes da contratada, além daquelas implicitas nas clausulas do edital, anexos e
Contrato:

5.7.1 Implantar a nova solugdo integrada licitada, objeto desse contrato, de acordo com as melhores
técnicas e com pessoal capacitado e nos prazos estipulados;

5.7.2 Corrigir eventuais problemas de funcionamento da solucédo integrada;

5.7.3 Prestar manutengdo evolutiva da solugdo integrada;

5.7.4 O fiel cumprimento de todas as clausulas e condi¢des expressadas no edital, anexos e Contrato;
5.7.5 Manter sigilo absoluto das informagdes processadas;

5.8 O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes no termo de referéncia, devendo ser refeito/corrigido as custas da Contratada, sob pena de
aplicagdo das penalidades previstas neste edital;

5.9 O objeto serd recebido definitivamente, por servidor ou comissdo designada, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, apds vistoria que comprove a adequacao do servigo aos termos
contratuais;

5.10 A Prefeitura designara um representante para acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato;
5.11 A CONTRATADA nio poderé transferir, subcontratar ou ceder suas obrigacdes ou realizar
fusdo, cisdo ou incorporagdo, sem autorizagdo da CONTRATANTE;

5.12 Os sistemas deverdo ser hospedados em Nuvem (Cloud) garantindo recursos tecnologicos
necessarios para o funcionamento e seguranga. Os servigos de disponibilizagao dos sistemas em Data
Center poderdo ser subcontratados, sem necessidade de anuéncia da Prefeitura;

5.13 Manter o sigilo e a seguranca de todas as informagdes que estardo sob sua guarda ou tratadas
através dos sistemas, cumprindo com o que determina a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), Lei
13.709/2018.

6 ROTEIRO PARA REALIZACAO DA PROVA DE CONCEITO

6.1 Encerrada a ectapa de lances ¢ habilitagdo, a solucdo de sistemas proposta pela empresa
classificada em primeiro lugar, sera avaliada por meio de provas de conceito, para verificagdo da
aderéncia aos sistemas que se pretende contratar;

6.2 Serdo avaliados objetivamente os requisitos descritos nos itens CARACTERIZACAO
TECNOLOGICA DOS SISTEMAS INTEGRADOS ¢ FUNCIONALIDADES DOS SISTEMAS
INTEGRADOS, ambos do Termo de Referéncia;

6.3 A licitante devera atender a integralidade das caracteristicas descritas no item
CARACTERIZACAO TECNOLOGICA DOS SISTEMAS INTEGRADOS, ji que tais
caracteristicas sdo essenciais para que a Prefeitura ndo tenha necessidade de reestruturacdes e
adequagdes em sua estrutura tecnologica;

6.4 Para aprovagdo das FUNCIONALIDADES DOS SISTEMAS INTEGRADOS, a licitante
devera atender a ao menos 75% dos itens de cada sistema de gestdo administrativa, percentual esse
considerado minimo e essencial para verificagdo das condi¢des de capacidade do licitante para
prestacdo dos servigos e funcionamento do sistema;

6.5 A licitante devera realizar a apresentacdo em equipamento proprio, tais como microcomputador,

impressora etc., devidamente configurados para permitir o funcionamento dos sistemas a serem
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apresentados. Os equipamentos serdo operados por profissionais da empresa licitante, que deverao se
apresentar, no prazo e horario, definidos pelo Pregoeiro;

6.6 Os sistemas deverdo ser demonstrados na Web, sem a necessidade de emulagao;

6.7 A equipe técnica apresentara o resultado da avaliacdo para suporte a decis@o do Pregoeiro,
expresso por ATENDIDO ou NAO ATENDIDO para cada sistema licitado.

FUNCIONALIDADES DOS SISTEMAS INTEGRADOS
ADMINISTRACAO TRIBUTARIA

1  ESPECIFICACOES DAS CARACTERISTICAS GERAIS OBRIGATORIAS
1.1 Os sistemas deverdo estar preparados para serem executados em ambiente Intranet e Internet-
WEB, obrigatoriamente sobre o protocolo HTTP ou HTTPS e deverdo ser suportados pelos maiores
navegadores (browsers) do mercado (IE, Firefox e Chrome);
1.2 Os sistemas a serem fornecidos deverdo constar em unica base de dados, ndo sendo permitida
fragmentacdo dessas bases, mesmo em ambiente tecnologico diferente, conforme descrito neste anexo
e que sejam fornecidos por um unico proponente. Em qualquer dos casos os moddulos devem ser
integrados entre si e trocarem informagdes conforme solicitado neste instrumento;
1.3 O Sistema ofertado devera conter nas interfaces de cadastros do aplicativo, filtros para a consulta
seletiva dos dados, de forma a permitir:

* Consultar por todos os campos do cadastro;

* Consultar Agregando um ou mais campos;

* Pesquisar por valor ou por faixa;

* Pesquisar com exatidao ou por qualquer parte da informacao;

* Permitir a ordenag@o dos dados apresentados por qualquer campo do cadastro;

* Permitir a exportacdo, dos dados selecionados para planilha eletronica e possibilitar

selecionar os campos para a exportagio;
1.3.1 Emitir relatorio apresentando o resultado da consulta, com as seguintes funcionalidades:

* Possibilitar selecionar os campos para o relatorio;

* Possibilitar informar a ordem de apresentagdo dos campos;

* Possibilitar escolher a orientacdo do relatorio, Retrato ou Paisagem,;

* Possibilitar a totalizacdo automatica dos campos de valores;
1.4 Para facilitar as customizacdes legais ou de procedimentos administrativos e adequagdo dos
sistema as necessidades do municipio, a contratada devera disponibilizar ao municipio, todos os
scripts de Regras de Negocios, de funcionalidades dos formularios de entradas de dados cadastrais e
também dos relatorios do sistema, para que os servidores do departamento de TI da Prefeitura,
devidamente capacitado pela contratante, obtenha o conhecimento da tecnologia fornecida para que
possa efetuar as customizagoes que julgar necessarias, sem que alterem as funcionalidades originais do
sistema ora fornecido pela contratada;
1.5 Devera ser parte integrante do aplicativo ora contratado, as ferramentas para a manutencao dos
scripts de regras de negocios e das Funcionalidades dos formularios de entradas de dados cadastrais,

de forma que o usuario devidamente habilitado, ndo precise utilizar qualquer outra ferramenta externa
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para proceder tais alteracdes, as alteragdes efetuadas deverao ter efeito imediato sem a necessidade de
serem previamente compiladas em outras plataformas;

1.6 A Contratada devera disponibilizar o gerador de relatério que permita ao usuario devidamente
habilitado elaborar ou customizar seus relatdrios sem a necessidade de interferéncia da contratada e
poder utiliza-lo no contexto do sistema fornecido, disponibilizando para uso geral dos usuarios e
podendo personalizar o uso somente a usuarios que tenham permissdo para utiliza-los, sem que
alterem as funcionalidades originais dos relatorios ora fornecido pela contratada;

1.7 Permitir a formatagdo e/ou personalizacdo do layout de todos os documentos oficiais, gerados
pelo sistema, tais como: guias de recolhimento, certiddes, notificagdes de langamento, comprovantes
de quitacdo, Alvaras, Taxas de Localizagdo e Licenga, permitindo minimamente a sele¢do de campos
integrantes, a sua disposi¢ao dentro dos documentos;

1.8 O sistema devera conter recurso que possibilite aos usuarios gestores a criar e
armazenar, para posterior reutilizacdo, consultas dindmicas em SQL, baseadas em tabelas e visdes do
banco de dados, apresentando o resultado em formatos de graficos dos tipos: Pizza, Linhas, barras etc.,
e grid tabular, podendo o resultado ser impresso em formato de relatério ou exportado para arquivos
txt, xml e xls, possibilitando disponibilizar a consulta para perfis de usuarios autorizados;

1.9 O sistema ndo devera permitir eliminagdo de nenhuma transagdo financeira, lancamentos e
baixas, ja concretizada. Caso seja necessaria uma retificacdo de qualquer informagao, esta devera ser
estornada para que fique registrada de forma permanente;

1.10 O sistema devera conter informagdo que possibilite a identificagdo da situa¢do funcional do
usuario, de forma a permitir a sincronizagdo com o sistema de RH para atualizagdo dos funcionarios
ativos e inativos ou com periodo de restrigoes.

2 CADASTRO UNICO DE CONTRIBUINTES

2.1 Permitir o cadastro de pessoas (Fisica e Juridica) de forma a constituir um cadastro tnico a ser
compartilhado para os setores da prefeitura;

2.2 Permitir a consulta e localizagdo de todos os relacionamentos ao qual a pessoa ¢ responsavel
(Cadastros, Parcelamentos de débito, Certidoes, Processos de Execugdes fiscais etc.) e ainda consultar
os dados dos cadastros relacionados;

2.3 Permitir consultar por CNPJ OU CPF todos os débitos de lancamentos realizados para os
cadastros onde o responséavel é proprietario, compromissario, socio, parcelamentos, auto de infragcdes
etc., atualizados e emitir documento com demonstrativo dos débitos para pagamento, no formato de
ficha de compensagdo e/ou arrecadacdo, referente a todos os langamentos que a pessoa € responsavel;
2.4 Conter rotina que permita a unificagcdo dos cadastros de contribuintes, possibilitando a eliminagio
dos registros duplicados, fazendo automaticamente a atualizacdo de todos os relacionamentos de
ambos para o cadastro unificado, higienizando a base de dados. Os registros eliminados nessa rotina
deverdo permitir sua rastreabilidade de forma que possa ser desfeito ou retornar os registros as suas
situacdes originais;

2.5 Conter rotina que permita a criagdo de registro espelho de cadastros excluidos, quando essa
exclusdo for especialmente necessaria ex: Unificacdo dos cadastros de contribuintes;

2.6 Conter rotina para registrar as alteragdes efetuadas, possibilitando a consulta dos valores alterados
para o cadastro selecionado, disponibilizado no mesmo contexto de consulta do cadastro, contendo
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minimamente: Usudrio que alterou, Data e hora, Valor anterior, Valor atual e o IP do equipamento que
alterou;
2.7 Possuir registro de historicos de ocorréncias registrando data, usuario, historico ¢ nimero do
processo administrativo;
2.8 Conter rotina especifica de critica de CNPJ e CPF para a identifica¢do e apresentacdo de outros
cadastros idénticos, nao permitindo nova inclusao;
2.9 Conter rotina que permita ao usuario gestor, devidamente capacitado, a criacdo e customizacgao
das criticas de informacdes cadastrais para impossibilitar erros durante a manutencdo do registro;
2.10 criada e mantida pelo usuario gestor, devidamente capacitado, ¢ emissdo de relatorios dos
registros encontrados;
2.11 Permitir no cadastro unico de contribuintes que se faga distingdo entre pessoas, do tipo:
2.11.1 Fisica, pelo CPF, contendo os seguintes dados:

* Data de Nascimento;

* Nome do Pai;

* Nome da Mie;

* Nivel de escolaridade;

* Numero de Celular.
2.11.2 Juridica, pelo CNPJ, contendo os seguintes dados:

* De direito privado;

* De direito publico.
2.12 Interno manutencdo do registro:

» Conter rotina para criacao de criticas coletivas dos dados do cadastro, que possa ser;

» Externo;

» Estabelecida no municipio.
2.13 Possuir as seguintes consultas e relatorios vinculados ao Cadastro Unico de Contribuintes:

* Pessoas estabelecidas e ndo estabelecidas;

* Contribuintes em fun¢do do nivel de escolaridade;

* Soécios e Empresas;

* Pessoas por Natureza Juridica;

* Contador ¢ Empresas;

* Relagdo de Pessoas por endereco.
2.14 Permitir consultar por CNPJ OU CPF todos os débitos de lancamentos realizados para os
cadastros onde o responsavel é proprietario, compromissario, socio, parcelamentos, auto de infragcdes
etc., atualizados e emitir documento com demonstrativo dos débitos para pagamento, no formato de
ficha de compensacdo e/ou arrecadacdo, referente a todos os langamentos que a pessoa ¢ responsavel.

3 CADASTRO UNICO DE ENDERECOS

3.1 Permitir o cadastro de enderecos de forma a constituir um cadastro unico que devera ser
compartilhado para todos os modulos do sistema onde somente o setor responsavel podera fazer a
criacdo e¢ manutencdo dos enderecos situados dentro deste municipio (descricdo, CEP, bairro,
logradouro etc.);
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3.2 Conter rotina que permita a unificagdo dos cadastros de enderecos, possibilitando a eliminagdo
dos registros duplicados, fazendo automaticamente a atualizagdo de todos os relacionamentos para o
cadastro unificado, higienizando a base de dados onde somente o setor responsavel podera fazer a
criacdo ¢ manutencdo dos enderecos situados dentro deste municipio (descri¢do, CEP, bairro,
logradouro etc.);

3.3 Conter Rotina para alteragdes coletivas de registros, que permita alterar qualquer informagdo para
um conjunto de registros selecionados, e que devera ser criada e mantida pelos usuérios com direitos
para essa tarefa;

3.4 Conter rotina para registrar as alteragdes efetuadas, possibilitando a consulta dos valores
alterados, no mesmo contexto de consulta do cadastro, contendo minimamente: Usuario que alterou,

Data e hora, Valor anterior, Valor atual e o IP do equipamento que alterou.

4 CADASTRO DE IMOVEIS URBANOS
4.1 Conter o Cadastro Técnico Imobiliario com as informagdes necessarias para gestdo dos iméveis e
os langamentos dos tributos imobiliarios municipais;
4.2 Permitir parametrizar os estrutura da inscricio do imovel para a apresentagdo formatada, por
exemplo: (12-234-001-235);
4.3 Permitir a alteracdo da situagdo de cadastro (Ativo, Inativo, Baixado, Cancelado, Suspenso)
registrando o periodo de inicio e fim de cada situagdo e processo administrativo que o alterou;
4.4 Permitir registrar, a fim de manter o histérico das transagdes, todos os proprietarios,
compromissarios e possuidores, que deverdo constar no Cadastro Unico de Contribuintes, informando:
* O atual responsavel pelo imovel;
* Data de entrada e de saida;
* Titulo de propriedade;
* Proprietario;
* Compromissario;
* Possuidor;
* Espdlio;
* Permissionario.
4.5 Na alteragdo de proprietarios, devera ser emitido alerta cuja consulta de débito do novo
contribuinte conste débitos;
4.6 Conter histérico de alteragdo dos enderecos de entrega, registrando a data da alteracdo e
disponibilizar para consulta dos usudrios no mesmo contexto de consulta do cadastro;
4.7 Permitir o cadastro das testadas adicionais, contendo tamanho em metros e o Logradouro
para qual esta direcionada onde deve conter o Usudria da Alteracao;
4.8 Permitir o cadastro de Areas Construidas adicionais com minimamente as caracteristicas: Area
edificada, Tipo da Construgao, Categoria, Estado de Conservacao de Ano da Construcao;
4.9 Conter cadastro de empreendimentos imobiliarios como:
* Condominios, Conjuntos Residenciais etc., e permitir sua associagdo com o Cadastro
Técnico Imobiliario.

4.10 Conter cadastro de Imobiliarias e permitir sua associacdo com o Cadastro Técnico Imobiliario;
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4.11 Conter cadastro de Tipos de Entrega e permitir sua associacdo com o Cadastro Técnico
Imobiliario com a finalidade de permitir filtros para emissdo e entrega dos carnés de ITPU e outras
correspondéncias de cobranca;
4.12 Conter rotina para registrar as alteragdes efetuadas, possibilitando a consulta dos valores
alterados, no mesmo contexto de consulta do cadastro, contendo minimamente: Usuario que alterou,
Data e hora, Valor anterior, Valor atual e o IP do equipamento que alterou;
4.13 Permitir que nas alteragdes seja obrigatdrio informar histérico contendo minimamente:

* Data da alteragdo;

* Numero e ano do processo administrativo;

* Motivo da alteragdo.
4.14 Manter registros histéricos dos langamentos por exercicio de IPTU, constando os dados
referentes aos valores venais langados, os valores de metro quadrado de terreno e construcao e todos
os fatores utilizados para a apuracdo do langamento;
4.15 Conter Cadastro das Confrontagdes do imoédvel podendo informar a metragem, lado ¢ a
identificagdo do confrontante a qual que faz divisa;
4.16 Permitir a anexagdo de arquivos digitais de documentos vinculados ao imovel (fotos, licencas,
registros, certiddes etc.);
4.17 Conter Cadastro que permita registrar as Isengdes, imunidades e reducdes para o calculo dos
tributos do imoével, contendo o tipo de isengdo e prazo de duracdo, mantendo o registro historico das
isencdes que tiveram sua vigéncia finalizada;
4.18 Conter Rotina para alteragdes coletivas de registros, que permita alterar qualquer informagao
para um conjunto de registros selecionados, ¢ que devera ser criada e mantida pelos usuarios com
direitos para essa tarefa;
4.19 Conter rotina para o desmembramento de um registro do cadastro imobiliario e a geracao de
varios outros cadastros com as mesmas caracteristicas para posterior alteracdo, o cadastro de origem
deverd ser inativado permanecendo ativo somente os novos cadastros, registrando os historicos das
ocorréncias, caso o cadastro de origem tenha débito em aberto, os novos cadastros permanecerdao como
devedores solidarios a esses débitos, estando assim impedidos de emissdo de Certiddo Negativa de
Débitos;
4.20 Conter rotina que permita fazer o remembramento de varios cadastros imobiliarios em um unico
registro, tornando os registros origem em cadastros inativos, registrando os histéricos das ocorréncias,
caso os cadastros de origem tenham débitos em aberto, o novo cadastro permanecerd como devedor
solidario a esses débitos, estando assim impedido de emissdo de Certiddo Negativa de Débitos;
4.21 Disponibilizar consulta em tela das ocorréncias de desmembramento e remembramento para os
usuarios do setor de cadastro;
4.22 Possibilitar a multiplicacdo do cadastro de um imodvel a partir de um registro informado,
definindo a quantidade de multiplicacdo, replicando as mesmas caracteristicas para os demais;
4.23 Conter rotina para langamento do IPTU englobado de unidades de um mesmo lote, para a
emissdo de carnés e podendo ser consultado os valores venais detalhadamente de cada unidade
englobada;
4.24 Conter rotina que permita ao usudrio gestor, devidamente capacitado, a criagdo e customizagdo

das criticas de informagdes cadastrais para impossibilitar erros durante a manutengao do registro;
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4.25 Conter rotina para criagdo de criticas coletivas dos dados do cadastro, que possa ser criada e
mantida pelos usuarios da prefeitura e emissao de relatorios dos registros encontrados;
426 Conter Cadastro de Faces das Quadras a qual o imovel devera estar associado, contendo os
equipamentos urbanos disponiveis e o valor da Planta Genérica por exercicio, para o calculo do valor
venal do terreno dos imoveis associados a essa face;
4.27 Conter Cadastro de Loteamentos e permitir que seja associado ao imodvel através da face da
quadra;
4.28 Conter Cadastro de Parametros para registrar os valores das caracteristicas de terreno e de
construgdo, por exercicio, para a apuragcdo dos langamentos de valores venais dos iméveis para o
exercicio atual e também de exercicios anteriores;
4.29 Conter rotina para a simulac¢ao do calculo e langamento dos valores venais e IPTU do exercicio
atual e de exercicios anteriores, considerando os parametros de calculo do exercicio solicitado;
4.30 Conter rotina para os calculos e lancamentos de valores venais e o IPTU, possibilitando o
langamento geral ou parcial, permitindo ao usuario filtrar por qualquer campo do cadastro imobiliario,
os registros a serem calculados. Os célculos deverdo levar em consideragdo periodos proporcionais
incompletos conforme a data da inclusdo do cadastro e isengdes, redugdes ¢ descontos;
4.31 Conter rotina para recalculo de langamentos de valores venais e IPTU, criando o novo
lancamento e os valores pagos anteriormente deverdo ser compensados nos valores recalculados,
abatendo sempre pela ordem cronoldgica das parcelas atuais e as parcelas em aberto do langamento
antigo deverdo ser canceladas;
4.32 Conter rotina para exportar os langamentos de [IPTU em formato texto para emissdo dos carnes
em grafica de terceiros, permitindo ao usudario selecionar os registros a serem exportados, podendo
escolher por qualquer campo do langamento e informar em qual a ordem devera ser gerada os registros
para impressao;
4.33 Emissao de Carne de segunda via de IPTU, no formato A4 com trés laminas por folha, com
codigo de barras para Ficha de Compensacdo e devera conter obrigatoriamente uma lamina de
Notificagdo com o descritivo dos dados do langamento;
4.34 Emissdo de Ficha de Lancamento contendo os dados do imoével, caracteristicas ¢ fatores
utilizados para o langamento do IPTU do Exercicio;
4.35 Emissdo de Boletim de Inscrigdo Cadastral, contendo as informacoes do cadastro imobiliario;
4.36 Conter rotina para a emissdo coletiva, Geral ou parcial de carnes de IPTU langados, permitindo
ao usudrio selecionar os registros a serem impressos por qualquer campo do lancamento ¢ informar a
ordenacdo que devera ser impresso;
4.37 Permitir visualizar as empresas que estdo localizadas no imovel,
4.38 Possuir registro de historicos de ocorréncias registrando data, usuario, histérico e numero do
processo administrativo;
4.39 Conter rotina que permita anexar documentos e imagens, a fim de disponibilizar consulta a
documentos relacionadas ao imédvel,
4.40 Possibilitar a apresentagdo da localizagdo do imovel espacializado no mapa;
4.41 Conter rotina para geracdo coletiva de historicos, podendo registrar:

* Data;

* Numero ¢ ano do processo administrativo;
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*  Motivacao;

* Assunto;

* Observacio.
4.42 Conter rotina para o cadastro de registros de matricula, transcrigdo ou averbagdes do imovel e
disponibilizar os dados para consultar no contexto do cadastro do imével, contendo minimamente as
seguintes informagdes:

* Inscricdo Imobiliaria;

* Tipo de registro no cartorio;

* Numero e sequéncia do registro;

* Data do registro;

* Numero do livro e folha;

* (Codigo do Cartorio, que devera estar cadastrado no cadastro tnico de contribuintes do

municipio;

* Texto resumido do registro.
4.43 Conter rotina para a prorrogacdo ou antecipacdo, coletiva ou parcial, podendo serem
selecionados por qualquer campo do cadastro imobiliario, de vencimento dos langamentos de IPTU, e
que seja disponibilizado somente para usuario gestor do sistema;
4.44 Possibilitar que operacao de transferéncia de propriedade do imével, seja exibido mensagem de
existéncia de débito do imovel, inclusive aqueles inscritos em divida ativa ou em execucao fiscal,
alertando para o estado de irregularidade fiscal do imoével nesse momento;
4.45  Conter rotina para permitir ao usuario gestor criar novos campos de informagdo no cadastro,
permitindo inclusive a definigdo de pardmetros para consisténcia do contetido do campo;
4.46  Permitir consultar a situacdo fiscal/financeira do imével através de atalho na disponivel no
contexto cadastro;
4.47  Conter rotina que permitir desconto diversos, tais como:

* Desconto para pagamento em parcela Unica;

* Desconto para pagamento até a data de vencimento das parcelas.
4.48  Permitir o registro individual associado ao langamento, do cancelamento do crédito tributario
por isen¢do baseado no cadastro de beneficio fiscal;
4.49  Permitir a visualizacdo, bem como emissdo de edital de convocacdo para ciéncia de
Notificacdo de Lancamento;
4.50  Permitir o cadastro das Caracteristicas do Terreno e da Edificagdo que devem atender ao
codigo tributario do municipio e que serdo utilizadas para os langamentos dos valores venais do
imével, os fatores especificados para as caracteristicas no imovel, devera ser armazenado por exercicio
possibilitando recalculos de IPTU retroativos quando for o caso;
4.51 Permitir o cadastro dos valores referente a planta genérica de constru¢do que devera estar
vinculado ao Tipo de Construgdo, para o Langamento dos Valor Venal da Edificagdo, os valores de m?
devera ser armazenado por exercicio a fim de possibilitar lancamentos retroativos;
4.52 Conter histérico financeiro na aba lista, para que seja realizado anotagdes pertinentes a
langamentos, cobranca etc., pelo Setor de Cobranga e¢ Divida Ativa e possibilitando anexar
documentos.

Secretaria de Desenvolvimento Econdmico - SDE

CEP: 16200-095 - (18) 3641-6270
sde@birigui.sp.gov.br - www.birigui.sp.gov.br 14



PREFEITURA MUNICIPAL DE

BIRIGUI

Secretaria de
Desenvolvimento Economico

&\ =

e AT

VAbop g N
e

5 LOGRADOUROS OFICIAIS
5.1 Conter Cadastro Técnico de Logradouros oficiais, informando minimamente:
* (Codigo;
* Tipo de denominagao;
* Oficializado;
* Denominado;
* Nome do Atual;
* Nome Anterior;
* Bairro;
* Lei/decreto que aprovou,
* Numero do Processo administrativo de origem ou de alteragao.
5.2 Permitir fazer o cadastramento das coordenadas georeferenciadas, possibilitando sua
apresentacdo em mapa;
5.3 Possuir funcionalidade para consulta das alteracdes ao cadastro de logradouros e de suas
caracteristicas;
5.4 Possibilitar a consulta de todos os imodveis relacionados ao logradouro;
5.5 Possuir registro de historicos de ocorréncias do Logradouro, registrando data, usuario, historico

e numero do processo administrativo.

6 BAIRRO E LOTEAMENTOS
6.1 Funcionalidade que permita a inclusdo, alteragdo dos bairros do municipio, com registro de

atributos que o caracterizem:

e Nome;
» Situagao;
* Aprovado;

* Nao aprovado;

¢ (Clandestino;

* Vila;

¢ Favela;

» Lei/decreto que aprovou;

« Area total.
6.2 Permitir a anexagdo de arquivos digitais de documentos vinculados ao Bairro (plantas, fotos,
licengas, registros, Certidoes etc.).

7 CADASTRO DE IMOVEIS RURAIS
7.1 Permitir cadastro de imoveis rurais, gerando informagdes relativas ao Incra, informando
minimamente:

e Inscrigdo Incra;

* Nome, nomenclatura do imoével Ex: “Fazenda Santa Helena”;
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* (Codigo do Contribuinte Proprietario, que devera constar no cadastro unico de
contribuintes do municipio;
* Local do Imovel,;
* Local de Correspondéncia;
« Area do Imovel;
+ Quantidade de Area;
« Tipo de Area;
e Acre;
* Alqueire Mineiro;
e Hectare;
e Metro Quadrado;
 Area edificada;
¢ Data do cadastro;
» Distancia em km da cidade.
7.2 Conter rotina para permitir ao usuario gestor criar novos campos de informagdo no cadastro,

permitindo inclusive a defini¢do de pardmetros para consisténcia do contetido do campo.

8 CADASTRO MOBILIARIO OU DE ATIVIDADES ECONOMICAS
8.1 Conter o Cadastro Técnico Econdmico (Cadastro Mobiliario) conforme a planilha de Cadastro
da Prefeitura;
8.2 Permitir a alteragdo da situagdo de cadastro (Ativo, Inativo, Abertura, Cadastramento,
Encerramento, Suspenso) registrando o periodo de inicio e fim de cada situagdo e processo
administrativo que o alterou;
8.3 Conter Cadastro dos Contadores, que devera estar obrigatoriamente contido no Cadastro Unico de
Contribuintes. Permitir vincular o contador responsavel pela empresa no cadastro mobiliario;
8.4 Conter historico completo de alteragdo dos enderegos da empresa e de entrega, registrando e
disponibilizando para consulta dos usuarios no mesmo contexto de consulta do cadastro, sendo:

» Dados completos do enderego anterior;

e Data;

* Usuario.
8.5 Permitir a associagdo do Cadastro Mobilidrio a mais que um Cadastro Técnico Imobilidrio do
local do estabelecimento através das inscrigoes imobiliarias existente, identificando periodo de uso;
8.6 Conter cadastro de unidades de célculo, possibilitando informar, para efeito de calculos
proporcionais do tributo:

* Tipo de Unidade;

¢ Mesa Bilhar;

*  Empregados;

e Leitos;

e Quartos;

¢ Salas de Aula;

¢ (Cadeira Cabeleireiro;

¢ Quantidade;
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¢ Periodo inicial e final;
* Numero ¢ ano do processo administrativo.
8.7 Conter cadastro manual de enquadramento no Simples Nacional, permitindo informar o periodo
de inicio e fim do enquadramento, mantendo o historico dos periodos anteriores;
8.8 Conter rotina para importagdo dos arquivos disponibilizados pela receita federal para o
enquadramento ou desenquadramento das empresas no Simples Nacional;
8.9 Conter cadastro manual de enquadramento no Microempreendedor Individual - MEI, permitindo
informar o periodo de inicio e fim do enquadramento, mantendo o histoérico dos periodos anteriores;
8.10 Conter Cadastro dos Socios, que deverd estar contido no Cadastro Unico de Contribuintes,
devendo registrar o periodo de inicio e fim de sua vigéncia, criticando também:
» Efetuar consisténcia automatica no cadastro de pessoas verificando as informacdes das
pessoas juridicas enquadradas como MEI (Microempreendedor Individual) e que conforme
critérios estabelecidos pelo Simples Nacional, impossibilitando sua inclusdo como sécio;
* No cadastramento dos socios, identificar a existéncia de débitos para o contribuinte
informado.
8.11 Conter Cadastro de Atividades para enquadramento e o langamento dos tributos (ISS, Taxa de
Licenga, Ocupacao Solo, Publicidades, Etc.) associados ao Cadastro Mobiliario, permitindo informar
valores, quantidade e aliquotas e o periodo sua vigéncia para calculos proporcionais e manter o
registro histérico de todas as atividades que tiveram sua vigéncia finalizada;
8.12 Conter rotina para importacdo e atualizagdo do CNAE (Cadastro Nacional de Atividades
Econdmica), configuragdo do cddigo CNAE por divisdo, grupo, classe e subclasse;
8.13 Conter rotina para associagdio do CNAE com cadastro mobilidrio, possibilitando o
enquadramento das atividades de langamento dos tributos de forma automatica, podendo informar:
¢ Uma ou mais atividades;
* Periodo inicial e final de vigéncia de cada atividade;
» Atividade principal, e com base na atividade principal seja automaticamente relacionado
todos os tipos de tributos (ISS, Taxa de Licenga, Ocupagdo Solo etc.) a serem langados
para o cadastro.
8.14 Conter rotina para importagao e atualizacdo do CBO (Codigo Brasileiro de Ocupagao);
8.15 Conter rotina para associagdo do CBO com cadastro mobiliario, possibilitando o
enquadramento das atividades de langamento dos tributos de forma automatica, podendo informar:
* Mais que uma ocupagao;
» Periodo inicial e final de vigéncia de cada ocupagdo, Ocupagdo principal, e com base na
Ocupacao principal seja automaticamente relacionado todos os tipos de tributos (ISS, Taxa de
Licenga, Ocupagdo Solo etc.) a serem langados para o cadastro;
» Manter os registros histdricos de todas as ocupacdes que tiveram sua vigéncia finalizada.
8.16 Conter Cadastro de Feiras para o langamento de ocupagdo de solo (barracas ou quiosques) com
a emissdo de licenga temporaria;
8.17 Conter Cadastro de Taxi;
8.18 Conter Cadastro que permita registrar as Isenc¢des, imunidades e redugdes para o calculo dos
tributos/receita do Cadastro Mobiliario, contendo o tipo de isencdo e prazo de duragdo, mantendo o
registro histdrico de todas as isen¢des que tiveram seus prazos finalizados;
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8.19 Conter Cadastro de Horario permitindo informar os horarios de funcionamento normais € os
adicionais;
8.20 Conter rotina que permita ao usuario gestor a criagdo e customizacdo das criticas de
informagdes cadastrais para impossibilitar erros durante a manutengao do registro;
8.21 Conter rotina para criagdo de criticas coletivas dos dados do cadastro, que possa ser criada e
mantida pelos usudrios da prefeitura e emissao de relatorios dos registros encontrados;
8.22 Conter rotina para os calculos e langamentos dos Tributos de ISS, Taxas de licenga, Ocupagao
de Solo Etc., possibilitando o langamento geral ou parcial, permitindo ao usuario filtrar por qualquer
campo do cadastro mobiliario, os registros a serem calculados. Os calculos deverdo levar em
consideragdo periodos proporcionais incompletos conforme a Data de Inicio de Atividade, e periodo
de vigéncia da atividade relacionada e isengdes cadastradas;
8.23 Conter rotina para exportar os langamentos de Tributos Mobiliarios em formato texto para
emissdo dos carnes em grafica de terceiros, permitindo ao usudrio selecionar os registros a serem
exportados, podendo escolher por qualquer campo do langamento e informar em qual a ordem devera
ser gerada os registros para impressao;
8.24 Conter rotina para a emissdo coletiva Geral ou parcial de carnés de tributos lancados,
permitindo ao usudrio selecionar e ordenar os registros a serem impressos;
8.25 Conter Cadastro e rotina para emissdo da Nota Fiscal Avulsa, identificando o prestador e o
tomador do servigo, nimero da nota, data de emissao, possibilitando informar mais de um item com os
valores dos servidos prestados. Devera também efetuar o Lancamento do ISS e a emissdo do
documento de arrecadagido no formato de ficha de compensacao;
8.26 Permitir que nas alteragdes e inclusdes do cadastro mobilidrio seja obrigatorio informar
historico contendo minimamente:

e Data da alteracgao;

e Numero e ano do processo administrativo;

* Descricdo do Historico.
8.27 Conter rotina para cadastro dos administradores pela empresa, possibilitando informar:

* Mais que um administrador;

* Periodo de vigéncia;

e Possibilitar informar qual € o administrador responsavel no atual;

* Manter os registros histéricos de todas os administradores que tiveram seu periodo de

vigéncia finalizado.
8.28 Conter rotina que permita anexar documentos e imagens, a fim de disponibilizar consulta a
documentos historicos relacionadas a empresa;
8.29 Possibilitar a apresentagdo da localizagdo da empresa especializada no mapa;
8.30 Conter rotina para permitir ao usudrio gestor criar novos campos de informagdo no cadastro,
permitindo inclusive a definicdo de pardmetros para consisténcia do contetdo do campo;
8.31 Conter rotina para configuragdo de lancamento Tributagdo Especial por regime de Estimativa;
8.32 Conter rotina para configuragdo de lancamento Tributagdo por regime Especial de Sociedade
Uniprofissional;
8.33 Conter rotina para filtrar as empresas do cadastro mobiliario por qualquer campo e enviar

e-mail, com texto livre, para as empresas selecionadas;
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8.34 Conter rotina para registrar o requerimento de pedido de encerramento de atividade
econdmica da empresa, registrando:

* Data do requerimento;

* Tipo de solicitagdo, oficio ou Requerimento;

* Requerente, podera ser obrigatoriamente socio ou responsavel e esta cadastrado no cadastro

unico do municipio;

e Motivo do encerramento;

* Numero e ano do processo administrativo.
8.35 Conter uma rotina ou ferramenta de importagdo dos arquivos de licenciamento em formato
XML disponibilizado pelo Via Rapida Empresa — VRE/ Redesim para a criagdo e atualizagdo do

cadastro municipal automaticamente.

9 ESTABELECIMENTO GRAFICO
9.1 Conter rotina para o cadastro dos estabelecimentos graficos credenciados pelo municipio para
impressdao de documentos fiscais, que devera obrigatoriamente constar no cadastro Unico de
contribuintes do municipio, com as seguintes caracteristicas:

¢ CNPIJ;

¢ Nome;

¢ Enderec¢o do estabelecimento;

* Enderego de correspondéncia;

* Dados do representante legal, que devera obrigatoriamente constar no cadastro unico de

contribuintes do municipio;

* CPF/CNPJ;
¢ Nome;
e Endereco.

9.2 Credenciamento para autorizagdo de impressdo de documentos fiscais, com as seguintes
informacdes:

» Dados do credenciamento;

¢ Data de validade;

e Numero do processo administrativo.
9.3 Conter rotina para que somente graficas credenciadas possam imprimir documentos
autorizados pelas AIDFs - Autorizag¢do de Impressdo de Documento Fiscal;
9.4 Controle dos pedidos de autorizagdo para alvaras de construgdo alvards de construgdo, com o

deferimento e envio de e-mail aos interessados.

10 ALVARAS
10.1 Conter Cadastro de Alvards abrangendo todos os tipos de alvards (Mobiliario, imobiliario
etc.), permitindo o acesso somente aos usuarios do departamento vinculado;
10.2 Emissdo do Alvara conforme o seu contexto;
e Mobiliario;
* Licenga de funcionamento;
e Localizagio;
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¢ Ambulante;
¢ etc.

« Imobiliario;

¢ Construgao;
¢ Habite-se;
* etc.

10.3 Possibilitar a consulta e relatorio dos alvaras conforme suas datas de emissdo e vigéncia;
10.4 Relatorio Alvaras Emitidos no Periodo.

11 ANUNCIOS E PUBLICIDADES
11.1 Conter rotina para o cadastro de anuncios de publicidade vinculados ao cadastro mobiliario ou
cadastro unico de contribuintes do municipio com, minimamente, os seguintes campos:

* (Codigo do cadastro;

* Local do antincio, enderego existente no cadastro inico do municipio;

* Enderego de Correspondéncia, existente no cadastro inico do municipio;

* Periodo de vigéncia ou validade do anuncio;

* Tipo de Painel;

+ Area da Publicidade.
11.2 Conter rotina para a configuragdo das caracteristicas dos langamentos tributarios relativos aos
anuincios;
11.3 Permitir o cadastro de mais de um antncio vinculados ao cadastro mobilidrio e com
langamentos individualizados, por antiincio;
11.4 Permitir a anexacao de arquivos digitais de documentos vinculados ao anuncio (fotos, licengas,
certiddes etc.) com opg¢do de captura por digitalizagao;
11.5 Registrar log de alterag¢des (inclusdes/exclusdes) de dados do cadastro do anuncio;
11.6 Permitir a parametrizagdo de consisténcia de conteudo dos campos obrigatorios ou validados;
11.7 Permitir a identificacdo do local de instalagio do antncio por chave georeferenciadas,
apresentando em mapa;
11.8 Permitir a consulta e apresentacdo em mapa de todos os antincios selecionados, demonstrando

sua localizacao.

12 CADASTRO DE PROJETOS DE CONSTRUCAO
12.1 Conter rotina para o Cadastro dos Projetos de construgdes vinculados ao imovel, informando
minimamente:
* Inscrigdo do Imovel;
¢ Numero do Processo administrativo;
* Requerente, que deverd ser o proprietario do imdvel ou responsavel e estar cadastrado no
cadastro tnico de contribuintes do municipio;
* Responsavel técnico, que deve estar cadastrado no cadastro Unico de contribuintes do
municipio;
¢ Nome;
* Tipo de Projeto;
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e Construgao;

*  Demoligéo;

e Reforma;

* Ampliagdo;

* Tipo de Edifica¢ao;

¢ Residencial;

¢ Comercial;

* Industrial;

* Local de Correspondéncia;

» Data do cadastro;

¢ Numero do Habite-se;

¢ Data do Habite-se;

 Area total construida;

» Descricdo da Edificacao.

Geragao do arquivo texto dos alvaras de construgdo em atendimento a integracdo com o INSS;
Manter os registros de historicos para consultas posteriores;

Conter rotina para o langamento do ISS da Construcao:

e Permitir a parametrizacdo dos valores de mao de obra conforme padrdo de construcao de
acordo com a legislacdo municipal;

» Efetuar o langamento registrando diretamente na conta corrente do contribuinte a guia de
recolhimento em uma ou mais parcelas;

e Emitir o documento de arrecadacdo com o ISS langado, no Padrio FEBRABAN para
recolhimento na rede bancaria;

» Permitir a consulta do histérico dos langamentos ja realizados;

* Permitir o parcelamento dos lancamentos gerados.

CERTIDOES

Conter rotina para geracdo, emissao e critica de certiddes para Empresas, Imoveis e

Contribuintes pelo CNPJ ou CPF, nos seguintes requisitos:
13.1.1 Certiddo Negativa de Débito:

* Nao permitir gerar uma certidao negativa quando houver débito vencido.

13.1.2 Certiddo Positiva com Efeito Negativa, sera emitido para:

13.2

* Os casos com débitos parcelados e que estiver com os pagamentos em dia;
* Débitos com sua exigibilidade suspensa;

* Certidao Positiva de Débito;

* Certidao de Valores Venais Imobiliarios;

* Certiddo de Numerac¢do Oficial vinculado a unidade imobiliaria.
Possibilitar registro para todas as certiddes as seguintes informagoes:

* Processo administrativo;

* Numerag¢do automatica da certiddo;

* Interessado;
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* Data de emissao;

* Data de validade.
13.3 Possibilitar a elaboragdo de certiddes com texto customizavel pelo usuario;
13.4 Nos casos de certidoes para o contribuinte, deverao ser consultados todos os débitos de todos os
cadastros relacionados a este;
13.5 Certiddo de Baixa (encerramento de atividade econdmica) da empresa;
13.6 Certidao negativa de débitos (positiva e positiva com efeito negativa) com codigo de
autenticacdo (o sistema gerar o co6digo de autenticag@o para as Certiddes Negativas geradas pelo Site).

14 TESOURARIA
14.1 Asrotinas de baixas deverdo assegurar que:
* Documentos pagos com valores a menor, o saldo deverd constar como débito ainda em
aberto da parcela;
¢ Documentos baixados com valor a maior, o saldo devera ser armazenado e classificado em
conta contabil diferente facilitando a localizagao e restituicdo desses créditos quando solicitado;
» Gerenciar a restitui¢dao de valor cobrado a maior ou indevidamente.
142 Conter rotina para recep¢do de arquivo dos agentes arrecadadores, com as seguintes
funcionalidades:
¢ Efetuar as baixas de forma automatica;
» Fazer apontamento e emissdo de relatorio das inconsisténcias encontradas.
14.3 Emitir relatorio com a classificagdo das receitas recebidas, de acordo com o plano de contas
contabil;
14.4 Conter rotina para baixa individual de documentos de arrecadacdo emitidos pela Prefeitura,
quando esses ndo vierem por processo eletronico e emitir relatério com a classificagdo das receitas;
14.5 Conter rotina para efetuar cancelamentos, prescrever, suspensdo de langamentos por processo
autorizado, devendo estar relacionada com um processo administrativo cujos cadastros estejam
previamente associados, conter ainda caracteristicas de restrigdo especificas para garantir que somente
usuarios autorizados, por setor ou departamento, possam executar essa tarefa, mantendo os respectivos
registros para auditoria e prestagdo de contas contabil, e ainda:
» Conter rotina para consulta e selecdo dos lancamentos atualizados para o cancelamento em
lote;
» Conter rotina para consulta e sele¢do dos lancamentos atualizados para o cancelamento
individual e a possibilidade de cancelamento parcial do débito.
14.6 Conter rotina para cadastro e compensacdo de valores, possibilitando ao usuario informar o
valor total a ser compensado, processo administrativo e escolher quais parcelas deverdo ser
compensadas, caso existam lancamentos ndo pagos ou manter saldo para compensagdo em
langamentos futuros;
Devera também conter caracteristicas de restricdo especificas para garantir que somente usuarios
autorizados possam executar essa tarefa;
14.7 Conter rotina para que quando ocorrer uma baixa nas parcelas do acordo de reparcelamento,
sejam baixadas automaticamente as parcelas que originaram o acordo, considerando a ordem

cronologica das datas de vencimentos;
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Conter rotina para importagdo dos arquivos de Simples Nacional (DARF-607 com as seguintes

caracteristicas;

14.9

* Manter os registros historicos para consultas posteriores;

» Conter criticas para informagdes de contribuintes ndo cadastrados na prefeitura;

* Possibilitar o cadastramento automatico de contribuintes ainda ndo cadastrados para
posterior analise do setor de cadastro;

* Gerar automaticamente o langamento e a baixa para cada registro informado no arquivo ¢ a
classificacdo das receitas contabeis.

Conter rotina para registrar o estorno de pagamentos, disponibilizando consulta através de

filtros para que o usudrio possa localizar facilmente qual pagamento serd estornado, apods a

identificacdo, devera ser considerado o seguinte:

» Para o caso em que o pagamento for de uma parcela de parcelamento, devera ser estornado
automaticamente o pagamento da parcela do parcelamento bem como todos os pagamentos
compensado dos débitos que originaram o parcelamento;

* Para o0 caso em que o pagamento ¢ referente a uma DAMU (Documento de Arrecadagdo
Municipal Unificada), devera ser estornado automaticamente os pagamentos das parcelas que
pertencem a esse documento;

» Para o caso em que o pagamento ¢é referente a uma parcela unica, de IPTU por exemplo, o
sistema devera estornar a baixa referente a parcela unica e as baixas referente as parcelas do
carné de IPTU, compensadas pela baixa da parcela tnica;

» Conter rotina para a transferéncia de baixa de uma parcela para outra, procedendo o estorno
da baixa da parcela de origem e gerar a baixa na parcela destino;

* Todos os movimentos de estorno deveram ser gerados movimentos contdbeis na data
corrente, nao podendo ser gerado com datas retroativas.

14.10 O sistema deve possuir cadastros de bancos;

14.11

Possuir rotina geragdo de informagdo que permita a integragdo com o sistema de contabilidade

para gerar automaticamente os lancamentos da receita arrecadada e classificada, sem necessidade de

redigitagdo;

14.12 Permitir a consulta das diferencas de recebimento por instituicdo financeira.

15 ACAO FISCAL

15.1

15.2

Conter Cadastro de Fiscais contendo minimamente:

o Codigo;

* Nome;

* Registro Funcional;

e Setor;

* Situagdo (Ativo ou Inativo).

Conter cadastro de documentos a fim de registrar os tipos de documentos a serem solicitados

em acdo fiscal;

15.3

Conter cadastro de motivacdes para fiscalizagdo, contendo:
* Descri¢do da motivagao;

» Conter rotina para a associagdo de documentos a serem solicitados relacionados a motivagao.
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15.4 Conter rotina para o Cadastro de Solicitacdes de Acdo Fiscal, com as seguintes caracteristicas:

* (Codigo do Contribuinte;

* Tipo de Contribuinte;

* Empresa cadastrada;

* Empresa ndo cadastrada;

* Data da Solicitagio;

* Tipo de Solicitagao;

* Livre;

* Dirigida;

* Regime Especial;

* QOutros;

* Tipo de Servico;

* Tomados;

* Prestados;

* Periodo para a apuracao fiscal;

* Situagdo da Solicitacdo;

* Autorizada;

* Negada;

* Cancelada;

* Data de Autorizagéo;

* Descri¢ao do motivo da solicitagdo de agdo fiscal, conforme cadastro de motivagdes;

* Devera sugerir automaticamente os documentos previamente cadastrados necessarios a

Acao Fiscal, possibilitando sua manutencao

* Fiscais integrantes da equipe;

* Historicos relativo a solicitagao.
15.5 Conter rotina para o gestor da fiscalizagdo aprovar solicitacdes de acgdo fiscal e assim liberar
para a emissao da Notifica¢do Inicial para o contribuinte:
15.6 Conter rotina para registrar o protocolo do recebimento de uma notificacao inicial de agdo
fiscal, que a partir desta, devera ser gerado automaticamente o processo da Acdo Fiscal, onde o prazo
de inicio do levantamento devera iniciar a partir da data do recebimento da notificagéo inicial;
15.7 Conter Cadastro de A¢ao Fiscal, possibilitando o acesso restrito a apenas aos auditores fiscais
autorizados, com as caracteristicas e funcionalidades:

* Cddigo do Contribuinte;

e Numero da A¢do Fiscal;

* Tipo de Contribuinte;

* Empresa cadastrada no Cadastro Mobiliario do Municipio;

* Empresa ndo cadastrada no Cadastro Mobiliario do Municipio;

» Data da Acao Fiscal;

* Periodo para a apuracao fiscal,

* Prazos de execucao;
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Data de Inicio;
Data de Encerramento.

15.7.1 Conter rotina para que, a partir do periodo de apuragdo fiscal informado, seja gerado

automaticamente os registros de competéncias a serem fiscalizadas, na planilha de levantamento, a fim

de agilizar o processo de levantamento fiscal, contendo:

Competéncia;

Base de célculo Apurada;
Aliquota;

Imposto Apurado;
Imposto Recolhido.

15.7.2 Conter rotina para informagao manual dos valores apurados nas competéncias, conforme:

Base de calculo;
Item da lei;
Aliquota;

Calcular o imposto devido, aplicando base de calculo X aliquota.

15.7.3 Permitir a informagdo da planilha de levantamento, para os casos em que a apuragdo sera

por nota fiscal, com as seguintes informagdes:

15.8

Numero da Agao Fiscal;

Competéncia;

Numero da Nota Fiscal;

Item da Lei;

Valor Apurado;

Valor Declarado;

Dedugdes da Base de Calculo;

Aliquota;

Valor Imposto Devido;

Calcular a diferenga entre o imposto apurado e o recolhido, gerando o imposto a recolher;

Conter rotina para a atualizacdo dos impostos devidos, conforme a data do termo de

fiscalizagao.

Conter rotina para a geragdo e emissdo do termo de fiscalizagdo da agdo fiscal contendo:

Dados da fiscalizagdo;

Periodo fiscalizado;

Numero do processo administrativo;
Tipo de Servigo;

Prestados;

Tomados;

Identificag@o do contribuinte fiscalizado;
Demonstrativo resumido da apuragao;

Total do Débito atualizado até a data do termo de fiscalizagao;

Secretaria de Desenvolvimento Econdmico - SDE

CEP: 16200-095 - (18) 3641-6270
sde@birigui.sp.gov.br - www.birigui.sp.gov.br 25



PREFEITURA MUNICIPAL DE

BIRIGUI

Secretaria de
Desenvolvimento Economico

2\ % U\
S

\Ak0p g T
SRS

* Local e Data;

* Identificagdo dos auditores fiscais;
* Nome;

* Matricula;

* Quadro para assinatura;

* Quadro para identificacao e assinatura do recebedor do termo.

15.8.1 Quadro demonstrativo dos créditos tributarios apurados no levantamento fiscal, demonstrando:

15.8.1.1 Por competéncia:

* Meés/Ano;

* Base de Calculo Apurada;

* Aliquota;

* ISSQN apurado;

* ISSQN declarado;

* ISSQN diferenga a recolher;
* Atualizagdes do imposto;

e Saldo Total;

* Detalhadamente por nota fiscal;
* Més/Ano;

* Numero da Nota Fiscal;

* Item da Lei;

* Base de Calculo Apurada;

* Aliquota;

* ISSQN apurado;

* ISSQN declarado;

* ISSQN diferenga a recolher;
* Atualizagdes do imposto;

* Saldo Total,;

* Quadro demonstrativo detalhado, por competéncia, das multas acessoérias, com a
fundamentacao legal.
15.9 Permitir a geracdo de Relatorio Fiscal, contendo os campos:
* Dados da fiscalizacdo;
* Periodo fiscalizado;
* Numero do processo administrativo;
* Tipo de Servico;
* Prestados;
* Tomados;
* Identifica¢do do contribuinte fiscalizado;
* Responsaveis;
* Contador Responsavel;
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+ Dados da Ultima Fiscalizacio;
* Documentacido Analisada;
* Procedimentos Fiscais;
* Fatos Apurados;
* Matéria Tributavel,
* Descri¢ao das Multas Isoladas Aplicadas;
* Fontes Utilizadas;
* Bases de Calculo;
* Acréscimos e Redugdes previstos;
* Conclusao;
* Devendo somente o item Fatos Apurados ser editavel e os demais buscados em banco de
dados da notificacdo fiscal, apds selegdes efetuadas pelo Auditor Fiscal.
15.10 Conter rotina para a retificagdo do termo de fiscalizagdo, através de termo substitutivo de
fiscalizag¢do, com a opgdo de utilizagdo do nimero do termo substituido;
15.11 Conter rotina para prorrogagdo de prazo para o encerramento da agdo fiscal, permitindo:
* Registar nova data de vencimento da agao;
* Gerar registros da ocorréncia;
* Emissao do Termo de Prorrogagdo de Prazo.
15.12 Permitir a emissdo planilha de levantamento fiscal, contendo:
* Competéncia;
* Base de célculo Apurada;
* Jtem da Lei;
* Aliquota;
* Imposto Apurado;
* Imposto Recolhido;
* Imposto a recolher;
* Base de Calculo a Recolher;
* Atualizagbes Monetarias;
* Multa do Principal;
* Total.
15.13 Permitir o registro das fases da agdo fiscal, contendo:
* Data de inicio da fase;
* Descrigdo da fase, sendo;
* Inicial;
* Levantamento;
* Encerramento;
* Recurso;
* Finalizada.
15.14 Nao permitir que o dado da acdo fiscal possa ser alterado apds a emissdo do termo;
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15.15 Possibilitar o registro dos recebimentos do termo de fiscalizagdo, contendo:
* Data do recebimento;
* Nome do recebedor;
*  Documento do recebedor;
* Possibilitar a anexagdo do documento digital do termo, com assinatura do recebedor;
* Possibilitar a gera¢do automatica do Auto de Infracdo, em conformidade com os dados
constantes no termo de encerramento da agao fiscal, integrado com conta corrente fiscal.
15.16 Conter rotina para a geracdo de demais auto de infracdo de obrigacdes acessorias;
15.17 Possibilitar a emissdo dos Autos de Infrac¢do resultado da a¢éo fiscal contendo:
* Valores originais;
* Atualizagdes do imposto apurado;
* Fundamentacdo legal e seu artigo infringidos;
* Possibilitar a geracdo dos valores na conta corrente fiscal da prefeitura;
* Emissdo do documento de arrecadacdo no Padrio FEBRABAN para recolhimento na
rede bancaria.
15.18 Conter rotina para cadastro de documentos adicionais solicitados na acgdo fiscal,
possibilitando:
e Informar os documentos solicitados;
e Emitir protocolo de solicitacéo;
e Emitir protocolo de recebimento;
e Emitir protocolo de devolugao;
e Termo de Apreensdo de Documentos;
e Anexar documentos emitidos e assinados.
15.19 Possuir registro de historicos de ocorréncias registrando data, usuario, historico e numero do
processo administrativo;
15.20 Conter rotina para apuragdo de indice de produtividade para os fiscais, com base nas acdes
fiscais com minimamente:
¢ Elementos para apuracao;
e De pontuagao;
o Fases da agdo fiscal;
¢ Notificagao;
e Termos;
¢ Diligéncias de processos;
e Plantoes fiscais;
e Cancelamentos que possam resultar em pontuagdo negativa;
¢ Notificagao;
e Termo;
e De percentual, Recebimentos oriundos de agao fiscal;
o Emitir relatorios com resultados apurados, sendo;

e Relagdo de produtividade a ser paga;
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e Relagdo de produtividade da chefia a ser paga;
e Relagio de documentos pagos por fiscal;
o Relagdo de agdo fiscal por fiscal e periodo.
15.21 Conter rotina para gestdo de recursos fiscais primeira e segunda instancias e
julgamentos;
15.22 Permitir informar as suspensdes de notificacdes e autos de infracao;
15.23 Possibilitar a consulta de agdes fiscais por fiscal;
15.24 Possibilitar o envio notificagdes para o contribuinte, através do Domicilio Tributario
Eletronico;
15.25 Conter rotina para cadastro de Plantdes Fiscais, permitindo informar: Codigo do Fiscal, Data
do Plantdo, Local e Horario;
15.26 Acgdes Fiscais programadas:
15.26.1 Conter rotina que permita o registro seletivo das empresas aptas a fiscalizagdo, podendo
selecionar:
* Selecionar empresas por atividade de servico;
15.26.2 Selecionar empresas por inadimpléncia, minimamente:
e Por nio pagamento dos tributos;
e Por ndo cumprimento das obrigacgdes acessorias de declaracao dos servigos;
e Selecionar por denuncia;
e Inclusdo individual da empresa;
o Conter rotina para apresentacdo das empresas programadas para a geracdo automatica da
solicitacdo autorizada de inicio da agdo fiscal.
15.27 Permitir demonstracdo dos valores pagos, por competéncia e codigo do tributo, para auxiliar
nos trabalhos de verificagdo fiscal, diretamente da conta corrente fiscal;
15.28 Os documentos e papéis de trabalho deste modulo deverdo observar modelos previamente
autorizados pelo Departamento de Tributacdo e Fiscalizagao da Receita Municipal, que serd fornecido
durante o periodo de implantagéo;
15.29 Consulta e Relagdo de empresas com fiscalizagdo concluida.

16 NOTIFICACAO E AUTO DE INFRACAO
16.1 Conter rotina para cadastros dos dispositivos infringidos contendo minimamente:

* Base legal;
* Penalidade imputada;
* Valor ou percentual da multa aplicada;
* Periodo de vigéncia.
16.1.1 Possibilitar informar o departamento competente, contendo minimamente:
* Meio Ambiente;
* Vigilancia Sanitaria;
* Obras e Planejamento;
* Posturas.
16.2 Conter rotina para o cadastro ¢ gestdo das notificagdes, com as seguintes funcionalidades:
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* Conter rotina que garanta que um agente fiscal s6 possa gerar notificagdo competente ao seu
departamento;

* Possibilitar informar um ou mais dispositivos infringidos;

* Possibilitar informar um ou mais agentes fiscais;

* Possibilitar anexacdo de documentos e imagens, afim de disponibilizar consulta a
documentos historicos relacionadas a notificagao;

* Possuir registro de historicos de ocorréncias registrando data, usuario, historico e nimero do
processo administrativo.

16.2.1 Conter rotina para registrar todas as alteracdes do cadastro e permitir consulta desses dados,

por usuario habilitado, no mesmo contexto de consulta do cadastro de notificacdes, registrando

minimamente:
e Usuario;
* Data e hora;
* Informagoes alteradas;
* Valor anterior;
e Valor atual;
* Possibilitar a geracdo automatica de Auto de Infragdo da respectiva notificagdo quando esta
ndo for atendida.

16.2.2 Permitir o registro de ocorréncias de alteragdo da situagdo:

* Notificada;

* Suspensa;

* (Cancelada;

e Ativa;

* Permitir a impressdo de ficha de notificagéo;

* Possibilitar o registro do protocolo de entrega da notificagao.

16.3 Conter rotina para o cadastro e gestdo dos autos de infragdes, com as seguintes funcionalidades:
* Conter rotina que garanta que um agente fiscal s6 possa gerar auto de infragdo competente ao
seu departamento;

* Possibilitar informar um ou mais dispositivos infringidos;

* Possibilitar informar um ou mais agentes fiscais, inclusive com seu respectivo periodo de
atuacao;

* Possibilitar anexa¢do de documentos e imagens, a fim de disponibilizar consulta a documentos
historicos relacionadas ao auto de infragéo;

* Possuir registro de historicos de ocorréncias registrando data, usuario, histérico e nimero do
processo administrativo;

16.3.1 Conter rotina para registrar todas as alteragdes do cadastro e permitir consulta desses dados,

por usuario habilitado, no mesmo contexto de consulta do cadastro de notificagdes, registrando

minimamente:
* Usuario;

* Data e hora;
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* Informagdes alteradas;
* Valor anterior;
* Valor atual;
* Possibilitar a geracdo automatica da guia de recolhimento;
* Possibilitar o controle dos valores langados e dos recolhimentos da guia de Auto de Infracao;
* Possibilitar a emissdo da guia de recolhimento na modelo ficha de arrecadagdo no Padrao
FEBRABAN para recolhimento na rede bancaria.
16.3.2 Permitir o registro de ocorréncias de alteracdo da situacio:
* Notificada;
* Suspensa;
* Cancelada;
* Ativa;
* Permitir a impressao do auto de infra¢do apresentando;
* Identifica¢do do contribuinte infrator;
* Dispositivo legal infringido;
* Data do Auto;
* Identificagdo do agente fiscal;
* Valor;
* Data de Vencimento;
* Prazo de recurso;
* Possibilitar o registro do protocolo de entrega do auto de infracao;
16.3.3 Possibilitar a consulta:
* Autos de Infracdo Anulados;
* Autos de Infragdo em relagdo ao langcamento (Langados/Pendentes, Quitados, Ativos,
Parcelados, Insc.);
* Tipo de Infracdo Apurada por Tributo ou Codigo de Atividade;
* Autos de Infracao Lavrados no Exercicio;
* Permitir o langamento, parcelamento e emissdo de guias dos Autos de Infracdo, sem

necessidade de inscrigdo em divida ativa, inclusive com controle de descontos.

17 ITBI
17.1 Conter rotina para o cadastro de cartdrios:
17.1.1 Conter rotina para o cadastro e langamento de ITBI, contendo minimamente
informacdes de:
* Todos os contribuintes transmitentes, que deverdo estar cadastrados no cadastro tnico de
contribuintes;
* Todos os contribuintes adquirentes, que deverdo estar cadastrados no cadastro unico de
contribuintes;

* Natureza da transacao;
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» Fragdo ideal do imovel para casos de venda fracionada;
* Cartorio de registro de imével;
* Possibilitar que seja associado mais de um imovel a transagao;
* Valores;
* Transacao;
* Parte financiada;
* Parte ndo financiada;
* Data da transacio;
* O calculo devera ser com base no valor venal do imével ou valor da transagdo, considerando o
que for maior e os valores de financiamento.
17.2 Emissdo de Documento de arrecada¢do de ITBI, contendo a descrigdo dos dados cadastrados
em duas vias sendo uma para o contribuinte e uma para o cartorio € o documento de arrecadacao no
formato ficha de arrecadacao no Padrao FEBRABAN para recolhimento na rede bancaria;
17.3 Poder emitir uma prévia do ITBI para apreciagdo do contribuinte, antes da sua efetivagao;
17.4 Poder gerar ITBI de imoével arrematado em leildo;
17.5 Possibilitar a geragdo de ITBI para iméveis rurais.

18 PRECOS PUBLICOS
18.1 Conter rotina para gestdo dos Precos Publicos e Taxas de Servigos:
18.1.1 Permitir a cadastramento dos precos publicos, armazenando os valores para cada exercicio,
contendo minimamente:
» Codigo;
* Descricao;
e Exercicio;
* Valor.
18.1.2 Conter rotina para o lancamento das taxas de servi¢o, contendo:
* Identifica¢do do contribuinte;
* Data de emissio;
* Possibilitando informar um ou mais precos publicos;
* Emitir documento de arrecadacdo em duas vias demonstrando a relagdo dos pregos publicos
associados e documento no padrio FEBRABAN para recolhimento na rede bancéria.

19 DIVIDA ATIVA

19.1 Administracdo de todas as receitas tributarias ou ndo, em divida ativa, a partir de sua origem,
por meio de ferramenta que possibilite a gestdo do crédito, sua inscrigdo, cobranga extrajudicial
através da emissdo de notificagdes de cobranca e o protesto de CDA. Dispor de ferramentas que
permitam o acompanhamento da evolugdo da divida e o planejamento de acdes com a elaboragdo de
planos de trabalho que agregue objetivos, metas, a¢des e indicadores

19.2 Conter rotina disponibilizada nos setores de langamentos tributarios, possibilitando o filtro e
selecdo em lote dos débitos vencidos para o encaminhamento para inscri¢io em Divida Ativa, com
seguintes funcionalidades:
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* Possibilitar a identificagdo do setor de langamento;
19.2.1 Selecionar os débitos vencidos e ndo pagos, gerando a remessa de encaminhamento ao setor
de divida ativa, informando minimamente:

* Numero de processo administrativo;

* Data da Remessa.
19.2.2Possibilitar o acompanhamento da situacdo das remessas enviadas ao setor de divida ativa,
visualizando:

* Remessas com inscrigdes realizadas;

* Remessas que ainda ndo foram inscritas;

* Remessas recusadas totalmente.
19.2.3Remessas recusadas parcialmente, permitindo visualizar:

» Débitos aceitos e inscritos;

* Débitos recusados;

* Motivos da ndo aceitacao;

» Conter rotina para consulta e relatorios de débitos vencidos que ainda ndo foram enviados ou

inscritos em divida ativa.
19.3  Conter rotina para a recepgao, gestdo e apuragdo da certeza e liquidez dos débitos enviados
pelos setores de lancamentos, a fim de inscrevé-los em divida ativa, com as seguintes funcionalidades:
19.3.1 Possuir funcionalidade que permita o controle de legalidade e a consisténcia dos elementos
constitutivos do crédito a ser inscrito, sua regularidade, certeza e liquidez de forma automatica,
verificando minimamente:

» Falta endereco;

« Falta CNPJ ou CPF;

* Estio em nome do proprio municipio;

¢ Contribuinte desconhecidos, sem nome;

* Tributo parametrizado para ndo inscricdo em divida ativa.
19.3.2  Existéncia de processo administrativo para os créditos que sejam exigiveis, como:

* Auto de Infragéo;

* Acdo de Homologacao Fiscal;

* Entre outros.
19.3.3 Possuir rotina de Inscrigdo em lote vinculado aos processos de encaminhamento para
inscricao e emitir os seguintes relatorios:

e Livro da Divida Ativa, com os Termos de Abertura, Encerramento e a fundamentagdo

legal dos débitos inscritos;

* Resumo dos valores inscritos na divida ativa por tributo no periodo e por livro de

inscrigao;

e Termo de Inscrigdo de Divida Ativa;

* Conter rotina que permita o estorno individual ou em Lote de Inscricdes em divida

ativa, retornando a situacdo original do débito;
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* Conter rotina para a devolucdo dos débitos que foram recusados a sua inscri¢do, por nao
atender aos requisitos de aprovagdo da certeza e liquidez, ao departamento competente para a
regularizagdo dos termos do langamento;
» Possibilitar a emissdo de relatorio com os débitos ndo inscritos, apontando as causas da nio
aceitacdo na apuragdo da certeza e liquidez;
» Conter rotina para realizar a geracdo do Termo de Encerramento do Livro de Divida ativa,
onde ndo permitird mais a inclusdo de novas inscri¢des, alteracdes ou exclusdes, permitindo
apenas a emissdo dos relatorios relativos a inscrigo.
19.4  Conter rotina para a sele¢do e geragdo coletiva de cobranga amigavel da divida ativa, com as
seguintes funcionalidades:
* Selecionar por faixa de codigo de cadastro;
» Selecionar por um ou mais cddigos de Tributo;
* Selecionar por faixa de datas de vencimento das parcelas;
» Possibilitar escolher um programa de refinanciamento (REFIS) para possiveis beneficios
(Corregao, Juros e Multas);
¢ Emitir documento de demonstrativo dos débitos com documento de arrecada¢do no Padrao
FEBRABAN para recolhimento na rede bancaria, sendo o modelo de impressao (frente e verso)
que permita o auto envelopamento;
* Conter rotina para geracdo de arquivo de dados varidveis das cobrancas amigaveis dos
débitos inscritos para impressdo digital em grafica.
19.5  Conter rotina para gestdo da CDA, com as seguintes funcionalidades:
19.5.1 Possibilitar emitir a Certiddo de Divida Ativa contendo as seguintes informagdes:
» Identificando do responsavel pelo débito
¢ Numero da Certidao;
e Data de inscri¢ao;
e Numero do Livro;
e Numero da folha;
¢ Numero do Termo de Inscrigéo;
* Descri¢ao dos langamentos;
* Valor original inscrito e suas atualizagdes;
* Fundamentacdo legal do lancamento e suas atualizagdes.
19.5.2 Relacionar no corpo da certiddo, as outras partes envolvidas com o débito inscrito, como por
exemplo:
* QOutros proprietarios ou compromissarios;
* Soécios da Empresa;
* Responsaveis;
* Devedores solidarios.
19.6 Conter rotina para gestdo da prestagdo de contas segundo a NBCASP:
» Possibilitar efetuar a apuragdo da posicdo dos valores de divida ativa por periodo, para a
prestacdo de contas com o tribunal de contas, no modelo do NBCASP enviado a contabilidade,
sendo o débito tributario ou nao tributario.
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19.6.1 Emitir relatorio para prestacdo de contas que devera, obrigatoriamente, ser apresentado das
seguintes formas:

e Por rubricas contabeis;

» Por descrigdo do langamento;

* Os relatdrios acima deverdo conter minimamente as informagoes;

* Periodo da apuragdo;

¢ Identificacdo do lancamento ou da rubrica contabil;

* Saldo anterior;

e Valores inscritos;

* Valores baixados;

¢ Valores cancelados;

e Valores da atualizacao de MJC;

¢ Valores de honorarios;

» Saldo final.
19.7  Conter grafico de acompanhamento da evolucdo do estoque da divida ativa, apresentando os
valores por tipo de cobranga amigavel e judicial, agrupado por més dentro do exercicio;
19.8  Conter grafico de acompanhamento dos valores de inscri¢do e baixas de divida ativa, agrupado
por més dentro do exercicio;
19.9  Conter rotina para consulta analitica de débitos inscritos em divida ativa, podendo filtrar
minimamente pelos seguintes campos:

* Inscrigdo do Contribuinte;

» (Cddigo do Tributo;

¢ Data de Vencimento;

* Exercicio de Langamento;

¢ Numero do Livro;

* Folha;

*  Numero Termo de Inscricéo;

* Valor Inscrito.
19.10 Conter rotina para consulta analitica de baixas de débitos inscritos em divida ativa, podendo
filtrar minimamente pelos seguintes campos:

e Inscri¢do do Contribuinte;

» (Cddigo do Tributo;

e Data de Vencimento;

* Exercicio de Langamento;

e Numero do Livro;

¢ Folha;

e Numero Termo de Inscri¢ao;

e Valor Inscrito;

¢ Data da Baixa;

*  Motivo da Baixa.
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19.11 Conter rotina possibilitando o filtro e selecdo em lote das Certidoes de Divida Ativa (CDAsS),
para o encaminhamento a procuradoria do municipio a fim de proceder as execugdes fiscais, com
seguintes funcionalidades:
19.11.1 Selecionar CDAs, gerando a remessa de encaminhamento a procuradoria do municipio,
informando minimamente:

¢ Numero da Remessa;

* Numero de processo administrativo;

* Data da Remessa.
19.11.2 Possibilitar o acompanhamento da situa¢do das remessas enviadas ao setor procuradoria do
municipio, visualizando:

¢ Remessas com CDAS Executadas;

* Remessas que ainda ndo foram executadas;

¢ Remessas recusadas totalmente;
19.11.3 Remessas recusadas parcialmente, permitindo visualizar:

e CDAs aceitos e inscritos;

¢ CDAs recusados;

*  Motivos da ndo aceitagao;

* Conter rotina para consulta e relatorios de Certidoes de divida ativa que ainda ndo foram

enviadas ou executados.
19.12 Conter rotina possibilitando o filtro e selegdo em lote das Certidoes de Divida Ativa (CDA),
para o encaminhamento ao setor competente, a fim de proceder as execugdes Extrajudiciais em
cartorio de Protesto, integrada com o Modulo de Protesto, com seguintes funcionalidades:
19.12.1 Selecionar CDAs, gerando a remessa de encaminhamento a setor competente, informando
minimamente:

¢ Numero da Remessa;

* Numero de processo administrativo;

» Data da Remessa.
19.12.1 Possibilitar o acompanhamento da situacdo das remessas enviadas ao setor competente,
visualizando:

¢ Remessas com CDAS Recebidas;

¢ Remessas com CDAS Protestadas;

* Remessas que ainda nio foram protestadas;

* Remessas recusadas.
19.13 Conter rotina para gestio da PRESCRICAO dos débitos vencidos, com as seguintes
funcionalidades:
19.13.1 Possibilitar a identificagdo dos débitos que estariam prescritos, levando em consideragdo as
seguintes condigdes:

» Débitos vencidos a mais de 5 anos e ndo foram executados.
19.13.2 Para os débitos que foram parcelados, ¢ considerando apenas o parcelamento mais atual,
devera ser analisado a prescri¢do nas seguintes hipoteses:

* A data da assinatura do termo de confissdo do débito devera ser maior que 5 anos;
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* Para os parcelamentos que ndo foram concluidos e que por forca da lei foram revogados seu
acordo, devera ser considerado data do ultimo pagamento efetuado ¢ que essa data seja maior
que 5 anos;
» Prescricdo intercorrente para débito suspensos cuja data da suspensdo seja superior a data de
vencimento em mais de 5 anos;
* Disponibilizar consultar dos débitos selecionados acima, permitindo filtrar por qualquer
campo apresentado, possibilitando a emissao de relagdo com os débitos filtrados.
19.13.3 Emissao de relatorio analitico dos débitos identificados, apresentando:
» Inscrigdo do cadastro imobiliario, mobiliario ou contribuinte;
¢« CNPJ ou CPF;
« Nome do contribuinte;
* Valor do débito a ser baixado.
19.13.4 Conter rotina para a efetivagao das baixas por prescri¢do, podendo informar:
e Data da baixa;
*  Numero do processo administrativo;
» Especificar o tipo de baixa;
* Observacdes.
19.14 AJUIZAMENTO EM LOTE (disponibilizar a possibilidade do sistema ajuizar em lote todas
as inscrigdes devedoras, observando valores, datas prescricdes, se parcelou, se tirou boleto para
pagamento a vista etc.);
19.15 RELATORIO DE PROTESTO (disponibilizar relatério constando as inscrigdes em que os

débitos protestados foram pagos, para podermos enviar a informagao de pagamento aos cartorios).

20 GESTAO DE LANCAMENTOS EM ABERTO
20.1  Conter rotina unificada para consulta de langcamentos em aberto com as seguintes
caracteristicas:
* Permitir ao usuario escolher um plano de refinanciamento, quando estiver em vigor algum
programa de (REFIS), para as atualizagdes e isengdes dos débitos;
* Permitir escolher o cadastro de origem da consulta Ex: Imobiliario, Mobiliario, Contribuinte,
Parcelamento etc.;
20.1.1 Apresentar os débitos atualizados com os valores originais, corregcdes, juros, multas,
descontos, honorarios advocaticios ¢ valor total, demonstrando por:
» Langamentos e vencimentos;
» Langamentos e exercicio de lancamento;
* Permitir ao usudrio selecionar parcelas para a emissdo do DAM-U (Documento de
Arrecadacdo Municipal Unificado) com os registros selecionados no padrao FEBRABAN para
recebimento na rede bancaria;
* Permitir ao usuario emitir relatério de consulta com as parcelas selecionadas;
* Permitir ao usuario fazer previsoes e emissdo de documento de possiveis parcelamentos de
débito em conformidade com os programas de refinanciamentos de débitos vigente no
departamento, apresentando valor total do débito, descontos concedidos quantidade de parcelas

e valor unitario de parcelas;
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* Conter rotina que permita ao usudrio fazer consulta dos débitos em aberto, simulando o
cancelamento dos acordos de parcelamentos em andamento, a fim de avaliar e apresentar ao
contribuinte uma alternativa para aderir a novos planos de refinanciamento, quando houver, ou
continuidade do acordo vigente;
* Permitir o wusudrio selecionar débitos para gerar automaticamente o acordo de
parcelamento de débito.

Os valores dos honorarios advocaticios s6 poderdo ser apresentados para débitos que

estejam em conformidade com o disposta na legislagao.

21
21.1

ACORDOS DE REPARCELAMENTO DE DEBITOS
Conter rotina para cadastro de parametros dos programas de refinanciamento fiscal de

débitos vencidos (REFIS), contendo no minimo:

21.2

* Periodo de vigéncia do programa;
» Periodo dos vencimentos dos débitos alcangados pelo programa;

» Percentuais de isengdes para os valores;

* Original;
* Correcdo;
e Juros;

¢  Multa;

« Honorarios advocaticios;

* Informar se os calculos dos valores dos honorarios deverdo ser considerados com ou sem
as isengoes aplicadas;

» Especificar quais os langamentos serdo beneficiados pelos programas;

* Informar a quantidade maxima de parcelas para o acordo de reparcelamento;

* Informar nimero do processo administrativo que autoriza o programa;

* Possibilitar o reparcelamento de débitos podendo parametrizar a cobranga de juros de
financiamento.

Conter rotina para a gestdo dos acordos de reparcelamento e refinanciamento dos langamentos

vencidos e inscritos ou ndo em divida ativa com as seguintes caracteristicas:

* Permitir a escolha de um programa de refinanciamento de débito vigente;

* Permitir associar o reparcelamento a um processo administrativo;

* Registrar ¢ manter histérico dos débitos ¢ suas atualizagdes que compdem a origem do
parcelamento;

» Permitir informar valores de honorarios advocaticios, despesas € custas processuais.

21.2.1 Possibilitar cobrar os valores citados em:

* QGuia unica separada do reparcelamento;

* Agrupadas na primeira parcela do reparcelamento;

» Dividido nas parcelas do reparcelamento;

* Permitir informar a quantidade de parcelas para o parcelamento, desde que considerado a

quantidade méaxima prevista para o programa de refinanciamento selecionado.

21.2.2 Emitir Termo de confissdo de divida conforme legislagdo vigente, contendo:

¢ Dados do contribuinte devedor;
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* Dados do responsavel pelo acordo;
» Dados dos débitos que compde o acordo;
*  Numero do processo administrativo;
* Fundamentagao legal do acordo;
* Emitir carne com as parcelas do acordo no padrio FEBRABAN para recebimento na
rede bancaria;
* Emitir relatério de ficha técnica do acordo contendo as seguintes informacgdes
» Identificagdo do contribuinte responsaveis;
* Identificagdo do acordo;
» Identificagdo das parcelas do parcelamento, inclusive com os pagamentos efetuados;
* Dados dos débitos que compde o acordo, com respectivos saldos a compensarem;
e Apos emitido termo de acordo e o carné, o acordo deve ser considerado fechado, ndo
podendo mais ser alterado ou excluido.
21.3  Conter rotina gestdo dos acordos em atraso, possibilitando:
21.3.1 Analise dos acordos em descumprimento, pesquisando por:
* Quantidades de parcelas vencidas;
* Data mais antiga de vencimento;
¢ Valores totais em aberto;
e QGerar notificagdo ao contribuinte devedor, de forma individual ou coletiva, comunicando
que o descumprimento do acordo acarretara a perda dos beneficios obtidos pelo programa;
* Cancelamento de acordos descumpridos, de forma individual ou coletiva, reativando os
débitos originais ndo compensados.
21.4  Conter rotina gestdo dos acordos cancelados, possibilitando:
21.4.1 Analise dos acordos descumpridos, pesquisando por:
* Quantidades de parcelas vencidas;
» Data mais antiga de vencimento;
¢ Valores totais em aberto;
* Valores totais pagos.

22 PARAMETROS E CONFIGURACOES
22.1  Conter rotina para o cadastro dos departamentos com minimamente as informagdes de:
» Codigo;
» Descricdo completa;
* Abreviacgio.
22.2  Conter rotina de cadastro dos usudarios para permissao de acesso ao sistema:
* Login;
* Nome completo do usuario;
e Nivel do usuario;
¢ Administrador;
e Usudrio;
» Registro funcional;
¢ Senha;
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» Assinatura — senha que autoriza a dupla custddia;
» Possibilidade de bloqueio de um usudrio;
e Possibilidade de criar nova senha;
* Informar quantidade de dias para troca obrigatoria de senha;
* Informar data de expiracdo para o acesso de um usuario;
* Possibilidade de informar a permissao de horario de acesso ao sistema em dias uteis;
» Conter rotina para associar usuarios a departamentos;
» Conter rotina para registrar periodo de restrigdo de acesso. Por exemplo periodo de
férias.
22.2.1 Conter rotina para configuracdo dos niveis de acesso dos usuarios nas tarefas do sistema,
possibilitando:
22.2.1.1 Autorizacdo de:
¢ Acesso a tarefa;
e Incluséo;
* Alteragdo;
» Exclusio.
22.2.1.2 Restrigao de:
* Acesso a campos;
* Visualizacao de campos, botdes ou grupo de informagdes.
22.2.1.3 O sistema devera conter catalogo de perfis de grupo de usuarios que definirdo os padrdes de
acessos para cada tarefa autorizada e o administrador de seguranca devera poder especificar o nivel do
acesso, sendo somente:
¢ Consulta;
¢ Inclusdo;
e Alteragio;
e Excluséao;
* Permitir a associar usuarios ao grupo.
22.3 Permitir pesquisar, alterar, cadastrar usuarios, de modo a dar-lhes acesso aos sistemas, ¢ inclui-
los dentro de um ou varios grupos de usuarios;
22.4 Permitir copiar as permissdes de um grupo ou perfil para outro;
22.5 Possuir funcionalidade que permita, a cada usudrio, alterar sua propria senha;
22.6 Possuir funcionalidade que permita, a usudrios gestor, realizar o bloqueio da conta de um
outro usuario;
22.7 Possuir funcionalidade para defini¢do de perfis de usudrio, permitindo a atribuicdo de
permissdes de acesso por perfil, garantindo que:
* Permissoes de acesso definidas para um perfil de usuério sejam automaticamente herdadas
por todos os usuarios vinculados ao perfil;
* Alteragoes feitas nas permissdes de acesso de um perfil sejam automaticamente
refletidas nos usuarios a ele vinculados;
* Somente usuarios autorizados sejam capazes de conceder e revogar permissdes de

acesso no sistema;
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* Alteragdes em permissoes de acesso sejam imediatamente refletidas sobre o sistema, sem a
necessidade de reiniciar a aplicagéo.
Conter cadastro de parametros para a montagem do codigo de barras no Padrio

FEBRABAN, para recolhimento na rede bancaria, possibilitando defini¢do do modelo:

22.9

Ficha de Arrecadacao;

Definir cédigo do municipio;

Ficha de compensagao;

Codigo do convénio;

Banco arrecadador;

Logo marca do banco;

Carteira de cobranca;

Conta cedente;

Local do pagamento;

Espécie de documento.
Conter cadastro de indices de atualizagdo monetaria, permitindo registrar varios tipos de

indices Ex: (UFM, SELIC);

22.10

Conter cadastro que permita registrar as assinaturas digitalizadas de funcionarios responsaveis

para emissdo de documentos e que possam ser modificados pelos usudrios gestor do departamento

conforme sua necessidade;

22.11

faturas,

22.12

Conter cadastro de mensagens para o corpo dos boletos de documento de arrecadagdo, carnés,
entre outros;
Conter cadastro de parametros para os calculos de atualiza¢des dos langamentos, conforme:
Correc¢do;
Define incidéncia;
Define indice de calculo;
Juros;
Define incidéncia;
Forma de calculo;
Fracdo de més — No més e inicio do més seguinte;
Cada més de vencimento;
30 dias apds o vencimento;
Inicio de cada més seguinte ao vencimento;
Base para o calculo;
Sobre Original;
Sobre Original + Corregao;
Sobre Original + Corre¢ao + Multa;
Taxa de juros aplicada;
Inicio de cobranga, podendo ser considerado;
A partir da data de vencimento;
A partir da data do lancamento;
Sem cobranga no exercicio corrente;
Multa;
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Define incidéncia;

Forma de calculo;

Fixa;

Progressiva;

Faixa de dias;

Base para o calculo;

Sobre Original;

Sobre Original + Corregao;

Sobre Original + Corregdo + Juros;

Taxa de multa aplicada;

Inicio de cobranga, podendo ser considerado;
A partir da data de vencimento;

A partir da data do langamento;

Sem cobranga no exercicio corrente;

Taxa de multa aplicada por inscri¢do em divida ativa;
Honorarios;

Define incidéncia;

Percentual aplicado;

Descontos para assiduidade de pagamento;
Define incidéncia;

Percentual aplicado.

22.13 Conter cadastro de pardmetros de TRIBUTOS DE LANCAMENTOS que contenha formula

de calculo dindmica, que permitira ao usuario gestor ter flexibilidade para configurar os calculos dos

valores a serem lancados, contendo minimamente:

L]

Cadigo;
Descri¢éo;
Férmula de célculo.

22.13.1 Possibilidade de associagdo com as rubricas contdbeis para classificagdo dos valores de

arrecadagao, considerando:

Lancamentos do exercicio corrente;

Natureza contabil para valor original;

Natureza contabil para valor da corregdo;

Natureza contabil para valor dos juros;

Natureza contabil para valor da multa;

Natureza contabil para valor de pagamento a maior;
Lancamentos com débitos inscritos em divida ativa;
Natureza contabil para valor original;

Natureza contabil para valor da corregdo;

Natureza contabil para valor dos juros;

Natureza contabil para valor da multa;

Natureza contabil para valor de pagamento a maior;
Possibilidade de informar a fundamentagao legal para cada evento de lancamento.
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22.14 Conter cadastro de parametros para as datas de vencimentos das parcelas de um langamento;
22.15 Conter cadastro de parametros que permite ao usuario gestor configurar os procedimentos dos
langamentos, informando minimamente:

» Data do langamento;

» Exercicio de langamento;

e Paramentos de vencimentos;

e Paramentos de corre¢ao;

* Departamentos autorizados para executar o langamento;

» Tributos que serdo langados.
22.16 Conter rotina para a atualizacdo coletiva anual dos valores:

* Tabelas de servigos;

» Tabelas de valores da planta genérica.
22.17 Conter rotina que permita ao usudrio gestor criar procedimento para exportacdo de
qualquer informagdo da base de dados, nos formatos:

* Texto;
* Excel,;
« XML.

22.18 Conter cadastro de dias uteis e nao uteis bancarios a serem utilizados pelas rotinas do sistema:
22.19 Conter Rotina que permita o registro de a¢do de impugnagao de langamentos:

* Permitir suspender o langamento até a conclusdo do processo;

* Permitir o registro do acompanhamento historico de suas fases;

* Na conclusdo do processo;

e Se deferido;

e Proceder com o cancelamento dos langamentos ainda em aberto;

* QGerar ficha de crédito para restituicdo ou compensagdo, de possiveis valores pagos;

e Se indeferido;

» Estornar a suspensdo do langamento.
22.20 Conter rotina para registrar as notificagdes de langamentos emitidas/enviadas, anuladas e
devolvidas, ou qualquer outra correspondéncia registrada informando:

» Data da diligéncia de entrega;

* Entregador;

e Recebedor;

* Motivo de ndo entrega;

* Numero da caixa e do lote de arquivamento.
22.21 Possuir cadastros basicos de fundamentagao legal utilizado em todos os mddulos do tributario;
22.22 Conter rotina para o parametrizar layout de exportagdo ou importagao de arquivo texto.

23 DEBITO AUTOMATICO
23.1  Conter rotina que permita a gestdo do cadastramento de optantes para débito automatico,
para as diversas instituigdes bancarias conveniadas, com as seguintes funcionalidades:

* Importacdo de arquivo de cadastramento de optantes;

* Exportar informagdes para débito em conta dos optantes cadastrados;
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* Importagdo dos arquivos de retorno para tratamento dos pagamentos;
» Permitir consulta historica de todas as transagoes efetuadas do optante;
» Efetuar as baixas dos pagamentos retornados.

24 ADMINISTRADOR DE SISTEMA
24.1  Permitir cadastrar ou alterar os dados da entidade municipal e associar o brasao que sera
utilizado por todos os outros mddulos.
24.2  Permitir acompanhar a execucdo de processos assincronos e o registro de log de execugdo,
possibilitando:
* Acompanhamento de tempo de execugao;
* Permitir interromper a execucao;
* Permitir controlar as permissdes de acesso as tarefas dos sistemas;
* Permitir pesquisar, alterar, excluir ou cadastrar menus e submenus, para serem exibidos (e a
sua ordem de visualizagdo) em formato grafico tipo arvore, estabelecendo uma ligacdo entre
menus/submenus e rotinas existentes;
* Permite que os menus sejam controlados através de permissoes.
24.3  Permitir gerar e visualizar um log de auditoria contendo no minimo as seguintes informagdes:
e Usuario;
e Tabela acessada;
» Tipo de operagdo: alteracdo, exclusdo, inser¢do, outras;
* Valores dos atributos antes ¢ depois da operagdo de alteragio;
» Data, hora, minuto e segundo da operacao.
24.4  Permitir gerar e visualizar um log de acesso contendo o registro de acesso de todas as rotinas
por usudrio com data, hora, minuto e segundo da operagio;
24.5  Permitir configurar o controle de dupla custédia, recurso que ird exigir para uma determinada
operagdo uma segunda senha de acesso.

25 CONTRIBUICAO DE MELHORIA
25.1 Conter cadastro das melhorias efetuadas no municipio, permitindo registrar os seguintes
equipamentos urbanos:
+ Agua;
* Esgoto;
* Rede Elétrica;
e Iluminagio;
* Pavimentacgao;
¢ Meio Fio;
* Sarjeta;
* Coleta de Lixo.
25.2  Conter rotina para registro do processo de execu¢do da melhoria, contendo minimamente:
* Tipo da melhoria executada;
* Numero do processo administrativo;
* Data do processo;
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¢ Valores total da obra;

* Metragem beneficiada.
25.3  Conter rotina para o calculo e lancamento dos carn€s de cobranca, atendendo as formulas
prevista em lei, considerando rateio dos custos do investimento;
25.4  Emitir o edital de convocacdo para cobranga de Contribui¢do de Melhoria atendendo ao
Cddigo Tributario Nacional e a Legislacdo Municipal.

26 PERMISSAO DE USO E OCUPACAO DE SOLO

26.1  Permitir o cadastro de CNAE Codigo Nacional de Atividade Economica — Federal;

26.2  Permitir o cadastro de Zoneamentos;

26.3  Conter rotina para fazer o relacionamento entre CNAE, Zoneamentos e Cadastro Imobiliario;
26.4  Permitir o Cadastro de Tipos de Documentos necessarios para a abertura de empresa
referente a uma Atividade Economica — CNAE;

26.5  Conter rotina que permita ao contribuinte consultar pela internet, a permissdo de instalagdo de
uma empresa informando o cédigo da atividade economica (CNAE) e a inscri¢ao do imoével desejado,
em caso permissivo, emitir certificado de permissao de uso;

26.6  Permitir o Cadastro da identificacdio da Empresa com a finalidade de emissdo dos
documentos acima.

27 ACOMPANHAMENTO DO VALOR ADICIONADO
* Possibilitar a importacdo dos arquivos com dados de valor adicionado Provisorio e
Definitivo encaminhados pela Fazenda Estadual;
e QGerar o cadastro unico de Contribuintes;
* Possuir ferramentas de relacionamento e comunicagdo com o cadastro mobiliario municipal;
* Possibilitar o calculo do valor médio estimado do repasse de ICMS de cada empresa;
* Acolher as GlAs {Guia de Informacdo e Apuracdo do ICMS) geradas pelos contribuintes
locais que atribuem Valor Adicionado ao municipio com extensdes do arquivo "mdb" ou "prf";
» Realizar a verificagdo e processamento automatico do arquivo enviado, atualizando os dados
cadastrais e financeiros das empresas;
* Permitir a importagdo dos dados gerados no Site da Secretaria da Fazenda Estadual
"E_dipam" no que se refere as operagdes dos CFOP's dos contribuintes do municipio;
» Cadastrar os repasses semanais da quota parte do ICMS (Imposto sobre Circulagdo de
Mercadorias e Servigos), inclusive com as previsdes mensais divulgadas pela Secretaria da
Fazenda Estadual,
» Ser capaz de importar os dados historicos do valor adicionado e as informagdes contidas no
arquivo de cadastro dos contribuintes dos ultimos cinco anos;
* Conter os dados de todos os Municipios Paulistas: indice de Participacdo, Valor Adicionado,
Populagdo, Receita Propria, Area Cultivada, Area Inundada e Area Preservada referente aos
dois ultimos exercicios;
» Permitir o cadastro dos escritorios de contabilidade ligado a cada contribuinte;
e Permitir alterar informagdes do cadastro dos contribuintes;
¢ Cadastrar ocorréncias ocorridas com contribuintes;
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» Inserir dados complementares as informacdes de cadastro como: contato, telefone e e-mail;

e (Cadastrar estimativa de crescimento do Valor Adicionado do Estado;

» Cadastrar CNAE agrupados por co6digo gerencial de interesse da Prefeitura.
27.1  Relatério com evolugdo mensal do valor adicionado por exercicio, somente de um
contribuinte ou sobre todos os contribuintes com as informagdes coletadas das GIA's ou E DIPAM,
contemplando:

¢ Contribuinte;

« IE;

» Informagdes do valor adicionado més a més;

» Estimativa do Valor Adicionado para o exercicio (estimativa realizada por contribuinte,

conforme média mensal dos valores coletados mensalmente);

* Valor adicionado do exercicio anterior.

* Permitir a visualizagdo da evolugdo mensal do valor adicionado graficamente.
27.1.1 Relatoério com a evolugdo do valor adicionado de todos os contribuintes com valores coletados
ou de determinado contribuinte, comparando-se més a més com os valores ocorridos no exercicio
anterior, contemplando:

* Identificagdo do contribuinte;

* Informagdes do valor adicionado més a més, de cada exercicio e variagdo percentual da

variagdo més a més.
27.1.2 Relatério consolidado da evolugdo dos valores por CFOP de determinado contribuinte, com
informacgdes consolidas em cada CFOP somando-se os valores da Base Calculo, isentas e outros,
contidos nas GIA's ou E_ DIPAM dos contribuintes, contendo:

¢ Dados do Contribuinte;

* Relagdo dos codigos dos CFOP's, descricdo dos CFOP's, se o CFOP ¢ considerado no

calculo do valor adicionado e dispor os valores més a més, informando o total apurado no ano.
27.1.3 Informar os valores de totais de entradas, valores de dedug¢bes no calculo do valor adicionado,
total de saidas e valores de dedugoes de saidas, inclusdo de valores dos dados declarados no campo da
DIPAM da GIA;
27.1.4 Permitir a visualizacdo grafica da evolucdo mensal do valor por CFOP;
27.1.5 Relatério analitico da evolucao dos valores por CFOP de determinado contribuinte, ou seja,
com as informagdes disponibilizadas para cada CFOP demonstrando os valores da base calculo,
isentas ¢ outros, contidos nas GIA's ou E_ DIPAM dos contribuintes, contemplando:
27.1.5.1 Dados do Contribuinte;

» Relagio dos codigos dos CFOP's;

* Descricdo dos CFOP's, se o CFOP ¢ considerado no calculo do valor adicionado e dispor os

valores més a més, informando o total apurado no ano;

e Valores de total de Entradas;

» Valores de deducdes no calculo do valor adicionado; Total de saidas e valores de dedu¢des

de saidas;

* Inclusdo de valores dos dados declarados no campo da DIPAM da GIA.
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27.1.6 Relatorio de pesquisa de CFOP's onde o usudrio possa definir dois ou mais CFOP's de
determinado contribuinte onde, o sistema busque as informag¢des e agrupe os valores de forma a
permitir a visualizag@o da incidéncia dos valores nos mesmos meses.

27.1.7 Relatério de pendéncia de envio de GIA,s, onde constem os contribuintes com pendéncia de
envio de GlAs a Prefeitura, informando os meses faltantes, possibilitando selecionar: contribuintes do
Municipio, de outros Municipios ou todos, contemplando a visualizagdo todos os contribuintes com
pendéncias de envio das GIA's de determinado exercicio, demonstrando a Inscri¢do estadual, Nome do
contribuinte, se o contribuinte faz parte dos principais contribuintes eleitos como de acompanhamento
de informagdes sobre o contato na empresa ¢ os meses faltantes para o recebimento das GIA's.

27.1.8 Relatério de margem do valor adicionado, relacionando todos os contribuintes com valor
coletado, onde disponibilize as seguintes informacdes:

e Inscricdo estadual;

¢ Nome do contribuinte;

e Valor Adicionado;

» Total de Vendas;

* Total de Compras;

* Percentual do valor adicionado em relagdo ao valor das vendas.

27.1.9 Relatorio de inconsisténcias do valor contabil, apresentando todos os contribuintes que
tiveram valores lancados nos CFOP's onde a diferenga entre os valores da base de calculo mais isentas,
mais outras sejam inferiores ao valor contabil em determinado percentual, contendo:

* Inscrigdo estadual;

*  Nome do contribuinte.

* O CFOP que ocorreu a inconsisténcia, se este CFOP ¢ considerado na formagdo do valor

adicionado;

* A que més se refere a inconsisténcia;

e Os valores: contabil, base de calculo, isentas e outras e a somatoria destes trés ultimos.
27.1.10 Relatério dos CFOP's que ndo incidem na formagdo do valor adicionado, apresentando todos
os contribuintes que tiveram valores langados nos CFOP's que ndo incidem na formagdo do valor
adicionado, porém, apresentam valores na coluna da base de calculo, contemplando: Inscri¢do
estadual:

¢ Nome do contribuinte;

*  Més e ano da ocorréncia; CFOP;

e Valor contabil;

» Base célculo;

e Isenta;

* Qutras.

27.1.11 Relatoério comparativo entre valor adicionado definitivo e preliminar, com os dados apurados
nos arquivos dos dados definitivos ¢ dos dados preliminares, informando a diferenga entre eles;
27.1.12 Relatorio comparativo entre valor adicionado preliminar e valor adicionado do Sistema, com
os valores adicionados preliminares divulgados pela Secretaria da Fazenda Estadual, e os dados
coletados de todos os contribuintes de determinado exercicio;
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27.1.13 Relatorio com os valores de repasses semanais efetivados pelo Estado, com possibilidade de
selecdo do periodo referente aos repasses, emitindo os repasses ao municipio ¢ o valor total da cota-
parte do ICMS repassado;

27.1.14 O sistema devera permitir que a prefeitura eleja os principais contribuintes para efeitos de
priorizar o levantamento dos mesmos. Com base no ultimo Valor adicionado divulgado, o sistema
devera eleger os principais contribuintes com base no percentual informado pela prefeitura. Exemplo:
Quais contribuintes compdem 80% do valor adicionado do municipio.

SIMPLES NACIONAL
1 GESTAO DE SIMPLES NACIONAL
1.1 Conter rotina para importacdo do Arquivo da receita PGDAS-D
* Disponibilizar as declaragdes importadas para consulta e impressdo dos dados historicos,
por competéncia, vinculadas a empresa no cadastro mobiliario da prefeitura;
* Disponibilizar consulta para apresentar as inconsisténcias entre os valores declarados na
receita federal e os valores apresentadas na declaracdo de ISS Eletronico;
* Disponibilizar criticas para informac¢des de empresas que ndo constam no cadastro
mobiliario da prefeitura;
* Possibilitar o desmembramento das declaragdes informadas identificando a matriz e
suas filiais, disponibilizando consulta individualizada no cadastro mobiliério;
* Possibilitar a identificacdo de contribuintes declarantes no SIMPLES NACIONAL como
estabelecidos no Municipio ¢ que ndo constem no Cadastro Mobiliario do Municipio.
1.2 Conter rotina para importagdo do arquivo de informagdo cadastral-periodos SIMEI e
disponibilizar as informag¢des importadas para consulta historica por empresa no cadastro mobiliario
da prefeitura que estdo enquadrados como MEI;
1.3 Conter rotina para importagao do arquivo de inscri¢des em divida ativa DAS- DIVIDATIVA:
* Importar os dados do arquivo DAS-DIVIDAATIVA e registrar na conta corrente da
prefeitura;
* Qerar a Inscricao na Divida Ativa do Municipio;
* Emitir o Livro de Divida Ativa com termo de abertura e encerramento;
*  Permitir emissao do Termo de Inscrigdo de Divida Ativa;
* Permitir emissdo Certiddo de Divida Ativa;
* Possuir parametrizagdo para calculos de acréscimos legais na forma da legislagdo especifica
do simples nacional,
* Conter rotina parametrizdvel para efetuar o parcelamento do crédito do ISSQN do
Simpks Nacional inscrito em Divida Ativa, conforme lei federal vigente.
1.4 Conter rotina para importacdo do arquivo de parcelamento PARC-SN (Parcelamentos de Débitos
de Simples Nacional):
* Importar os dados do arquivo PARC-SN e registrar o parcelamento no bando de dados da
prefeitura;
* Identificar as parcelas referente ao parcelamento e registra na conta corrente da prefeitura;

* Identificar as competéncias que foram parceladas.
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1.5 Arquivo de enquadramento de simples nacional:
» Conter rotina para importacdo de arquivo de enquadramento de simples nacional, para
verificacdo de pendencias e gerar arquivo contendo os CNPJ impedidos de integrar o simples
nacional, por motivo de existéncia de débitos com o municipio, conforme os termos da
legislacao vigente.
1.6 Baixa de valores do Simples Nacional:
* Conter rotina para importagdo dos arquivos recebimento de valores pagos relativos a
empresas do simples nacional e MEI DAS607 com as seguintes caracteristicas;
* Manter os registros historicos para consultas posteriores dos recebimentos de cada
arquivo;
* Registrar automaticamente na conta corrente do contribuinte e nas devidas competéncias, o
lancamento dos valores, suas baixas, e a classificacdo das receitas contabeis;
* Conter criticas para informacdes de contribuintes ndo cadastrados na prefeitura;
* Possibilitar o cadastramento automatico de contribuintes ainda nao cadastrados para
posterior analise do setor de cadastro.
1.6.1 Identificar os pagamentos referente a parcelamentos efetuados na receita federal e proceder as
baixas com os seguintes critérios:
* Devera identificar o parcelamento anteriormente cadastrado com as informagdes do
arquivo PARC-SN;
* Registrar o pagamento na parcela identificada do parcelamento;
* Compensar o pagamento nas competéncias que foram parceladas, considerando quitar as
competéncias pela ordem cronolégica iniciando pela mais antiga.
1.7 Possibilitar a consulta dos contribuintes enquadrados no simples nacional omissos na declaragao
obrigatoria no PGDAS-D;
1.8 Permitir o processamento dos créditos constituidos através das PGDAS-D, DASNSIMEI e
AUTOS DE INFRACOES lavrados no SEFISC, parcelados ou ndo, nio quitados nos prazos
regulamentares, que por for¢a de convénio firmado entre o0 Municipio ¢ a PGFN sio transferidos para
cobrancga pelo Municipio;
1.9 Permitir o parcelamento dos créditos constituidos através das PGDAS-D, DASNSIMEI e Autos
de Infrac¢des lavrados no SEFISC, ndo quitados nos prazos regulamentares, que por forca de convénio
firmado entre o0 Municipio e a PGFN séo transferidos para Cobranga pelo Municipio;
1.10 Permitir a emissdo dos DAM para quitagdo dos créditos constituidos através do PGDAS-D,
DASNSIMEI e Autos de Infragdes lavrados no SEFISC, parcelados ou ndo, ndo quitados nos prazos
regulamentares, que por forca de convénio firmado entre o Municipio e a PGFN sdo transferidos
para cobranga pelo Municipio, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais, calculados até
a data para pagamento conforme padrdo de arrecadacdo bancario estabelecidos pela FEBRABAN,
com utilizagdo de cddigos de barras.
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1 ISSQN
1.1 O ISS pela internet ¢ para o atendimento ao contribuinte prestador ou tomador de servigos,
possibilitando a declaragdo das notas fiscais emitidas ou ISS retido, enquadradas na lista de servigos
da Lei Federal Complementar n° 116/2003;
1.2 Permitir que pessoas fisicas ou juridicas que ndo possuem cadastro na Prefeitura, solicitem o
seu cadastramento como declarante, contendo dados basicos de identificacdo, CPF ou CNPJ e
endereco;
1.3 Permitir que o declarante possa requisitar sua senha quando a tiver esquecido;
1.4 Possibilitar a outros municipios, por meio de Login e senha autorizada, consultar se uma nota
fiscal foi declarada e recolhida por um tomador de servigos, quando o prestador for daquele
municipio, informando apenas o CNPJ do prestador, nimero e Serie da nota fiscal.
1.5 Este modulo devera garantir e possibilitar que:
1.5.1 Garantir:
* As informagdes efetuadas no ISS WEB deverdo ser diretamente registradas no banco de
dados da Prefeitura, possibilitando o gerenciamento fiscal e auditoria on-line;
* S6 poderao ter acesso ao sistema, declarantes que forem previamente cadastrados, através de
Login e senha autorizada por membros da prefeitura a prestarem declaragdes para a empresa.
1.5.2 Possibilitar:
* Que declarante possa mudar sua senha;
» Conter rotina que permita troca de mensagem eletronica personalizada, entre o declarante e o
suporte técnico da prefeitura com o intuito de facilitar a solu¢ao de qualquer divergéncia;
* Que o declarante responsavel da empresa autorizada possa autorizar outros declarantes,
ficando sob sua responsabilidade esta autorizagio;
» Disponibilizar opgdes diferenciadas para escrituragdo fiscal por declarante (Exemplos:
Contribuinte de ISSQN (Prestador de Servigo), Tomador de Servico, Bancos ¢ Instituigdo
Financeira pelas contas do balancete, Cartorios, Condominios).

2 TOMADORES DE SERVICO
2.1 Este modulo devera identificar a empresa usuaria, suas caracteristicas tributarias e permitir que os
dados existentes em uma nota fiscal de servigos sejam escriturados, tais como:
¢ Numero da nota;
e Data de emissao;
e Série;
» (Cddigo de identificacdo dos servigos prestados;
e Valor;
» Dados do prestador dos servigos;
* Possibilitando que as empresas cumpram suas obrigagdes tributarias e a Administracdo
possua informacdes para geracao de relatorios.
2.2 Permitir que o tomador possa gerar uma guia de recolhimento para cada prestador;
2.3 Disponibilizar op¢des de Escrituracdo Substitutiva (corregao/alteragdo de disponibilizar opgdes
de Escrituragdo Substitutiva (corregdo/alteragdo de quaisquer dados da Escrituragdo Fiscal) com a
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possibilidade de insercdo de novas Notas Fiscais na escrituragdo fiscal j& realizada, mantendo a
declaracdo retificada quaisquer dados da Escriturac¢do Fiscal) com a possibilidade de inser¢do de novas
Notas Fiscais na escrituragdo fiscal ja realizada, mantendo a declaragéo retificada;
2.4 Permitir criar competéncias de periodos anteriores para atualizagdo de informagdes
exclusivamente historicas;
2.5 Permitir que para cada competéncia criada o declarante informe nota por nota com as
informagdes exigidas pela legislagdo vigente;
2.6 Permitir que as declaragdes prestadas, cuja competéncia ainda ndo tenha gerado guia para
pagamento (fechamento), poderdo ser alteradas a qualquer tempo pelo declarante;
2.7 Gerar fechamento da competéncia (conjunto de notas informadas), fazendo o langamento através
da geracdo de guia para pagamento diretamente no Banco de Dados da Prefeitura, respeitando a data
de vencimento conforme legislagdo vigente, ndo permitindo mais serem alteradas;
2.8 Possibilitar a emissdo de documentos de arrecadacdo no padraio FEBRABAN para recolhimento
na rede bancaria dos seguintes itens:
* Guia de Cobranca do imposto devido no fechamento da competéncia;
* Emissdo de uma Guia de Cobranga, quando ja estiver vencida, devera apresentar os
valores atualizados, demonstrando Valor Original, Valor Corre¢do, Valor Juros, Valor de
Multas e Valor Total a Recolher.
2.9  Permitir que na Guia de Cobranga devera constar a relacdo das notas fiscais declaradas;
2.10 Permitir que o tomador aceite a declaragdo automatica de notas eletronicas emitidas por
prestadores do municipio evitando assim o retrabalho de digitacdo dessas notas;
2.11 Permitir que no acesso as declaracdes de servigos tomados sejam exibidas alerta com total de
declaracdes sem fechamento e total de declaragdes sem pagamento;
2.12 Emitir Relagdo das Notas Fiscais que constam do lancamento constando totalizadores de
valores de base de céalculo com e sem retencdo para o municipio, e também valores de base de calculo
com ¢ sem retencdo para fora do municipio;
2.13 Permitir consultar informac¢des sobre uma nota fiscal para saber se ela esta declarada pelo
Prestador de servigo, quando este for uma empresa cadastrada neste municipio;
2.14 Emitir Livro de Registro de servigos tomados por competéncia possibilitando a emissdo
opcional dos termos de abertura e encerramento e informar niumero inicial das paginas;
2.15 Emitir recibo de retencdo para todas as notas fiscais declaradas, com imposto retido,
identificando o prestador, os dados relativos a nota;
2.16 Emitir Documento de declaragdo de qualquer nota fiscal declarada no sistema, identificando o
prestador, os dados relativos a nota fiscal e a data de pagamento quando for o caso;
2.17 Possibilitar a importacao de dados através de arquivo texto, gerado pelo declarante em layout
previamente definido pelo sistema gerando automaticamente os langamentos das notas fiscais de
servigos tomados;
2.18 Possibilitar a impressdo de Recibo de Retencdo, sobre notas fiscais recebidas com imposto
retido na fonte, de qualquer més;
2.19 Permitir a identificagdo de notas fiscais ndo sujeitas a incidéncia do imposto (isentas, imunes,

ndo incidente, estimada) no momento da declaragao;
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2.20 Possibilitar o fechamento automatico e apuragdo do imposto devido e o lancamento diretamente
no Sistema de Gestdo Tributaria;

2.21 Possibilitar a declaragdo complementar para uma mesma competéncia.

3  PRESTADOR DE SERVICOS
3.1 Permitir criar competéncias de periodos anteriores para atualiza¢ao de informacgdes historicas;
3.2 Permitir que para cada competéncia criada, o Declarante informe nota por nota com as
informacdes exigidas pela legislagdo vigente;
3.3 Permitir que as declaragdes prestadas, cuja competéncia ainda ndo tenha gerado guias para
pagamento (fechamento), poderdo ser alteradas a qualquer tempo pelo declarante;
3.4 Permitir que empresas possam informar dedugdo da base de calculo de ISS desde que
previamente autorizadas pela prefeitura, essa autorizagdo deve ser especificada por atividade;
3.5 Possibilitar que somente sejam declaradas notas fiscais com numeragdo e série previamente
autorizadas pela prefeitura através da Autorizagdo de Impressdao de Documentos Fiscais (AIDF);
3.6 Gerar fechamento da competéncia (conjunto de notas informadas), fazendo o langamento através
da geracdo de guia para pagamento diretamente no Banco de Dados da Prefeitura, respeitando a data
de vencimento conforme legislacdo vigente, ndo permitindo mais serem alteradas;
3.7 Possibilitar a emissdo de documentos de arrecadagdo no padraio FEBRABAN para recolhimento
na rede bancéria dos seguintes itens:
* Guia de Cobranga do imposto devido no fechamento da competéncia;
* Emissdo de uma Guia de Cobranga, quando ja estiver vencida, devera apresentar os valores
atualizados, demonstrando Valor Original, Valor Corre¢do, Valor Juros, Valor de Multas e
Valor Total a Recolher.
3.8 Emitir Relagdo das Notas Fiscais que constam do langcamento. Constando totalizadores de
valores de base de calculo com e sem retengdo para o municipio, e valores de base de céalculo com e
sem retengdo para fora do municipio;
3.9 Permitir consultar informagdes sobre uma nota fiscal para saber se ela estd declarada pelo
Tomador de servico, quando este for uma empresa cadastrada neste municipio;
3.10 Permitir que no acesso as declaragdes de servigos prestados sejam exibidas alerta com total de
declaracdes sem fechamento e total de declaragdes sem pagamento;
3.11 Emitir Livro de Registro de servigos prestados, por competéncia possibilitando a emissdo
opcional dos termos de abertura e encerramento e informar numero inicial das paginas;
3.12 Emitir Documento de declaragdo de lancamento de uma nota fiscal, identificando o tomador, os
dados relativos a nota fiscal e a data de pagamento quando for o caso;
3.13 Possibilitar a importagdo de dados através de arquivo texto, gerado pelo declarante em layout
previamente definido pelo sistema gerando automaticamente os langamentos das notas fiscais de
servicos prestados;
3.14 Nao permitir informar, na declaragdo, aliquota de ISS diferente da cadastrada para a atividade
de servigo, exceto para empresas enquadradas no regime de Simples Nacional ou quando o imposto é
devido em outro municipio;
3.15 Possibilitar o fechamento automatico e apuragdo do imposto devido e o lancamento diretamente
no Sistema de Gestdo Tributaria;
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3.16 Possibilitar a declaragdo complementar para uma mesma competéncia.

4 PRESTADORES DE SERVICOS DE OUTROS MUNICIiPIOS

4.1 Permitir que empresas de outros municipios possam declarar suas notas de servigos prestados no
municipio de forma eventual e consequentemente possibilitar a emissdo de suas guias de recolhimento
de imposto devido.

5 ESCRITURACAO DE SERVICOS PRESTADOS DE CARTORIOS

5.1 Este modulo devera identificar a empresa usudria, suas caracteristicas tributarias e permitir que os
dados existentes em um tipo de servicos sejam escriturados: nimero do documento fiscal inicial e final
agrupados ou nao, valor total do documento, tipo de estabelecimento de servigos notariais e de
registro, codigo subitem de identificacdo da atividade prestada, possibilitando que as empresas
cumpram suas obrigagdes tributdrias e a Administragdo possua informacgdes para geragcdo de relatorios.

6 MEI - MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

6.1 Devera permitir a declaragdo de nota fiscal de servigos para contribuintes enquadrados como
Microempreendedor Individual - MEI, onde o sistema, obrigatoriamente, ndo devera gerar guia para
pagamento de ISSQN na Prefeitura, pois esta obrigacdo devera ser comprida no PGDAS na Receita
Federal em valores fixos. O sistema ndo devera gerar guias para prestador e nem para tomador,
considerando que os MEIs ndo podem ser substitutos nem substituidos tributarios.

7 PRESTADOR DE SERVICOS SIMPLES NACIONAL

7.1 Possuir tratamento especifico para apuracdo do ISSQN das empresas optantes pelo Simples
Nacional, quanto a aliquota aplicavel por faixa de receita bruta, com base nas informag¢des fornecidas
na declaragdo conforme o RBT-12 no PGDAS-D.

8 CONTADORES

8.1 O acesso ao sistema devera ser realizado nos mesmos padrdes ja definidos para prestadores e
compradores de servigos;

8.2 O sistema devera deixar disponivel esse modulo de forma que o escritdrio de contabilidade e/ou o
contador possam, em um unico acesso, realizar as escrituragdes fiscais e/ou emissao de documentos de
arrecadagdo, para todos os seus clientes, que serdo identificados, conforme definido na introdugdo
deste subitem, bem como para toda e qualquer informacgdo e/ou consulta disponiveis e definidas nos
itens e subitens anteriores e posteriores, pertinentes ao processo de escrituragdo fiscal e cumprimento
das obrigacdes tributarias;

8.3 O contribuinte/empresa que for relacionado como cliente por um escritorio/contador devera ter a
sua disposi¢cdo, no modulo de acesso utilizado para cumprir suas obrigacdes tributarias, a informagao
de qual contador o relacionou como cliente e ter acesso a dispositivo que permita a ele desvincular-se
desse escritdrio/contador;

8.4 Possibilitar aos contadores e/ou o proprio contribuinte efetuar a troca de contador da empresa,
enviando um comunicado aos envolvidos.
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9 ISSQN WEB (ACESSO PELA GRAFICA)

9.1 Permitir que a grafica cadastre a solicitagdo de Autorizagdo de Impressdo de Documentos
Fiscais (AIDF);

9.2 Possibilitar a impressdo da AIDF apos ser autorizado pela prefeitura;

9.3 Permitir informar a data de impressdo efetiva das notas fiscais solicitadas para que entdo seja
liberado declaracao dessas notas.

10 ISSQN WEB - SUPORTE

10.1 Conter rotina para liberar as autorizagdes de impressdes de documentos fiscais cadastradas
pelas graficas;

10.2 Permitir cadastro de avisos para exibi¢cdo nos sistemas de nota fiscal eletronica e declaragdo
eletronica. Esse aviso deve ser exibido para qualquer usuario que faga acesso ao sistema;

10.3 Conter rotina para troca de mensagens internas entre o suporte ¢ os declarantes, com a
finalidade de comunicar irregularidades, ¢ armazenando essas mensagens no sistema para posterior
consulta e fins histéricos;

10.4 Relatorio que aponte falha na sequéncia de numeragao de notas fiscais informada pelo prestador
de servigo;

10.5 Relagdo de todas as notas fiscais informada pelo tomador em um periodo;

10.6 Relatério de inconsisténcia de uma mesma nota fiscal informada pelo prestador e pelo tomador
de servigos, quando estes forem cadastrados no municipio;

10.7 Permitir relatérios de omissos na entrega da declaragéo;

10.8 Possibilitar a visualizagcdo dos maiores prestadores de servicos sediados fora do municipio e que
prestam servigos no municipio;

10.9 Possuir relatério para conferéncia de declaragdes por atividade agrupando os dados por
competéncia de uma empresa;

10.10 Visualizar quais foram as atividades com maior valor declarado trazendo o valor declarado de
cada atividade e a média mensal declarada de cada atividade;

10.11 Relagao dos prestadores que realizaram declaragdo “SEM MOVIMENTO” por competéncia,
contendo resumo a quantidade total de empresas e quantidade total de empresas que nao realizaram
esse tipo de declaracao;

10.12 Relacdo de todas as notas fiscais de uma competéncia, emitidas para um determinado
CNPJ/CPF, contendo resumo de todas as notas totalizando por retengao;

10.13 Consulta e relagdo de empresas autorizadas ao uso deducdes da base de calculo de ISS;

10.14 Relag@o de contribuintes enquadrados no simples nacional que apresentam divergéncia entre o
valor de imposto declarado e o valor pago;

10.15 Relagao de contribuintes enquadrados no simples nacional que consta pagamento, mas nao
existe declaracdo para competéncia;

10.16 Relagdo de empresas prestadora de servigos enquadradas no simples nacional que ndo possuam
autorizagao no sistema de declaragio eletronica;

10.17 Emitir relatério gerencial de avaliagdo para cada tomador e prestador de servigos, comparando o
valor langado do exercicio atual com o exercicio anterior, indicando a variagao percentual ocorrido;
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10.18 Emitir relatério que apresente os tomadores e prestadores de servigos, que possuem
reducdo de contribuicdo em relagdo ao exercicio anterior comparando o total langado;

10.19 Emitir relatério de inconsisténcia entre a declaragdo do tomador e do prestador de servigo,
identificando as informagdes de origem, para fiscalizagio;

10.20 Emitir relatorio de conformidade das notas fiscais declaradas pelos tomadores de servigos, onde
o respectivo prestador de servigo, cadastrado no municipio, ndo tenha feito a declaragdo identificando
as informacgodes de origem;

10.21 Emitir relatério de conformidade das notas fiscais declaradas pelo prestador de servigos, onde o
respectivo tomador de servico, cadastrado no municipio, ndo tenha feito a declaracdo identificando as
informagdes de origem;

10.22 Possibilitar ao fisco, visualizagdo de relatorio contendo todos os declarantes cadastrados no
municipio, sendo tomadores, prestadores e prestadores de servigos de outros municipios, apresentando
os valores dos servigos prestados e tomados e os impostos apurados para uma competéncia informada;
10.23 Relagdo dos 10 maiores prestadores de fora do municipio por valor arrecadado por competéncia;
10.24 Relagdo dos 10 maiores prestadores do municipio;

10.25 Emitir relatorio da arrecadacao por atividade econdomica com a participagdo total na arrecadacao

em percentual.

11 NOTA FISCAL ELETRONICA
11.1 A NFS-e para registro da prestacao de servigos devera atender ao modelo SPED Fiscal e atender
ao padrdo ABRASF;
11.2 Possibilitar o acesso de empresa prestadora de servigos enquadrada para emissdo de Nota Fiscal
de Servigos Eletronica (NFS-e) através de Login e senha diretamente no site da Prefeitura.
11.3 Possuir os seguintes Webservices para o modulo de Notas Fiscais Eletronicas:

e Geragdo de NFS-e;

e Cancelamento de NFS-¢;

o Substituicdo de NFS-e.
11.4 Possibilitar acesso através de usuario e senha autorizada pelo municipio;
11.5 Permitir a substituicdo de uma nota fiscal de servigo eletronica através de Nota Fiscal
Substitutiva;
11.6 Possibilitar a emissdo de relatorios de notas fiscais de servicos eletronicas canceladas;
11.7 Permitir que seja personalizado a Nota Fiscal com a Logomarca da empresa;
11.8 Permitir configuragdo pela empresa de opgdo para retencdo de impostos federais, tais como
IRRF, COFINS, CSLL, PIS, INSS ¢ outros;
11.9 Permitir a importacdo de Notas Fiscais geradas em sistemas proprios (da empresa), evitando a
redigitardo de nota fiscal;
11.10 Permitir o envio da Nota Fiscal eletrénica para o e-mail do tomador de servigo, sem limite de
envio;
11.11 Permitir que a empresa prestadora de servigos cadastre os principais tomadores de servigo a fim
de facilitar o preenchimento da Nota Fiscal;
11.12 Permitir que a empresa prestadora de servigos cadastre previamente os principais itens de

servigo, a fim de facilitar o preenchimento da Nota Fiscal;
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11.13 Devera permitir a emissao da nota fiscal eletrénica com varios itens de servigo podendo conter
quantidade, descrigdo sem restrigdo de tamanho (respeitando os limites do corpo de impressdo da nota
Fiscal), valor unitario e valor total para cada um desses itens;

11.14 Permitir a re-emissdo a qualquer tempo das notas fiscais eletronicas;

11.15 Permitir a re-emissdo de uma ou das demais guias do ISSQN, quando vencidas, acrescidas de

multa, juros e correcdo monetaria de acordo com a legislagdo vigente, enquanto nao forem quitadas;

11.16 Permitir o cancelamento da Nota Fiscal de Servico Eletrénica, informando o motivo e

comunicando o tomador do servigo por e-mail;

11.17 Permitir a impressdo do formulario de RPS (Recibo Provisorio de Servigo) para posterior

preenchimento. Este recibo devera ser convertido em Nota Fiscal eletronica dentro de um periodo

determinado pela Prefeitura, findo o qual o recibo perdera a validade de acordo com a legislacdo
vigente;

11.18 Possibilitar que a Nota Fiscal possua chave de validagdo que devera ser estampada na Nota

Fiscal, para verificagdo da autenticidade da mesma;

11.19 Possibilitar a validagdo da Nota Fiscal pelo site da Prefeitura com as seguintes funcionalidades:
* Por chave de validagdo, informado a chave que consta no corpo da Nota Fiscal de Servico
emitida.

11.19.1 Por Rps, informando:

* CNPJ ou CPF do prestador de servigo;
¢ O namero do RPS;
*  CNPJ ou CPF do tomador de servigo.

11.20 Possuir as seguintes rotinas de operagdo online relacionadas a geracdo de Notas Fiscais

Eletronicas:

e Geracdo das guias de recolhimento a partir de um conjunto de Notas Fiscais geradas em
determinado més de competéncia, com a possibilidade de selegdo das notas fiscais. As notas
fiscais ndo selecionadas ficardo em aberto e poderdo ser quitadas posteriormente;

e Apresentacdo automatica dos dados da Prefeitura (endereco e brasiao) na Nota Fiscal.

11.21 Permitir que empresas possam informar deducdo da base de célculo de ISS desde que

previamente autorizadas pela prefeitura, essa autorizacdo deve ser especificada por atividade;

11.22 Restringir que empresas autorizadas no uso do sistema de nota fiscal eletrénica realizem

declaracdes de ISS de servigos prestados;

11.23 Permitir a configurar a quantidade de casas decimais a serem utilizadas nos itens da nota fiscal

eletronica;

11.24 Permitir que haja troca de mensagens eletronicas para que a empresa prestadora de servigo

possa se comunicar diretamente com a prefeitura. As mensagens deverdo ficara armazenadas por

periodo minimo definido pela Prefeitura;

11.25 Possibilitar ao contribuinte a exportagdo de todas as notas fiscais no formato XML;

11.26 Possibilidade de emissdo de Notas com as seguintes condigdes de pagamentos: a vista,

apresentacdo e a prazo. Se for 'a prazo' possibilidade de incluir a data de vencimento, a quantidade de

parcelas e seu valor.
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12 NOTA FISCAL PREMIADA

12.1 Deve estar integrado com o sistema de nota fiscal de servigo eletronica para consultar as notas
fiscais emitidas que estardo sujeitas ao uso do crédito oferecido pelo programa;

12.2 Deve estar integrado com o sistema tributdrio, com o moddulo de conta corrente para
identificacdo dos recolhimentos dos ISSQN referente as notas fiscais do programa, para o
apontamento e disponibilizacdo do crédito ao contribuinte cadastrado no programa;

12.3 Deve estar integrado com o sistema tributario, com o modulo de divida ativa para identificar
que o contribuinte ndo possua débitos com o municipio para resgate do seu crédito;

12.4 Deve possuir controle de usudrio e senha de modo a nio permitir acesso de usudrios nao
cadastrados;

12.5 O sistema deve contar com dispositivo de seguranca com imagens distorcidas de um codigo
alfanumérico para evitar que outros softwares tentem fazer requisigdes ao site. Essa imagem devera
obrigatoriamente ser alterada a cada tentativa de Login.

13 ACESSO DO CONTRIBUINTE
13.1 Deve possibilitar acesso publico para o cadastro do tomador no programa, indicando
algumas informagdes iniciais obrigatorias como:

* CNPJ ou CPF;

¢ Nome;

* Enderego completo;

e E-malil;

» Telefone.
13.2 Possibilitar na tela inicial do contribuinte, apresentacdo sintética de informagdes estatisticas
totais dos créditos do contribuinte como total lancado, total disponivel para resgatar e total ja
resgatado;
13.3 Possibilitar consulta analitica de todos os langamentos gerados para o CPF do contribuinte
devendo ser possivel visualizar as notas fiscais emitidas os valores dos servicos prestados e os valores
dos créditos concedidos ao contribuinte;
13.4 Possibilitar geracdo simplificada e emissdo da Nota Fiscal de Servico eletronica através de
aplicativo mobile disponibilizado minimamente nas plataformas iOS ou Android, sendo obrigatorio
informar minimamente a Atividade exercida, CPF Tomador e¢ o valor do servigo prestado,
possibilitando ainda o envio da nota fiscal para o e-mail do tomador, quando este solicitar;
13.5 Devera ser possivel ao aplicativo mobile, armazenar as informagdes de usuario e senha do
primeiro acesso, facilitando assim os acessos futuros;
13.6 O aplicativo mobile devera possibilitar ao usudrio fazer um novo acesso substituindo as
informac¢des de usuario e senha anteriormente conectados.
13.7 Possibilitar que o tomador de servico, no momento do resgate dos créditos, possa indicar uma
entidade assistencial a ser beneficiaria dos créditos ora resgatada, desde que o tomador ndo possua
débitos inscritos em divida ativa;
13.8 Possibilitar a emissdo do extrato da conta corrente do tomador de servico apresentando todo o

historico dos créditos concedidos, resgatados e transferidos com apresentagdo de saldo final;
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13.9 Possibilitar que o tomador de servi¢o possa informar dados da sua conta corrente para
transferéncia do crédito ora resgatado, desde que o tomador ndo possua débitos inscritos em divida
ativa;
13.10 Possibilitar listagem historica das notas fiscais de servigo que ja tiveram créditos recuperados
ou cancelado, apresentar data em que crédito foi recuperado e em caso de créditos cancelados
apresentar historico que motivou cancelamento do crédito por parte da prefeitura.
13.11 Possuir médulo de comunicagdo interno com a prefeitura onde deve ser possivel:

» Listar todas as mensagens enviadas pela prefeitura para seu usuario;

» Criar “caixas” de mensagens para melhor organizagdo das comunicagoes;

* Enviar uma nova mensagem para suporte da prefeitura;

» Marcar mensagens como “lida” ou “ndo lida”.

14  ACESSO SUPORTE
14.1 Possibilitar na tela inicial do suporte, apresentagdo com grafico das informagdes estatisticas dos
créditos concedidos referente as notas fiscais langadas no programa, total disponivel para resgatar e
total ja resgatado;
14.2 Possibilitar o cadastro de entidades assistenciais que poderao ser beneficiadas de créditos
transferidos pelos tomadores de servigos;
14.3 Possibilitar a consulta de todos os tomadores de servico devidamente cadastrados no programa e
a visualizacdo de todos os créditos gerados para um tomador especifico;
14.4 Possibilitar cancelar a participagdo de um tomador especifico no programa, durante essa agao
deve ser aberta caixa para digitagdo de justificativa que sera enviada como mensagem interna para ser
visualizada no modulo de mensagem;
14.5 Possibilitar o cancelamento do beneficio de uma determinada nota fiscal, durante essa agdo
deve ser aberta caixa para digitacdo de justificativa que serd enviada como mensagem interna para ser
visualizada no modulo de mensagem;
14.6 Possibilitar o cancelamento de um langamento de crédito, durante essa a¢do deve ser aberta
caixa para digitagdo de justificativa que sera enviada como mensagem interna para ser visualizada no
modulo de mensagem;
14.7 Possibilitar a manutencdo do cadastro das atividades participantes do programa, permitindo
informar o periodo de vigéncia;
14.8 Possibilitar a geragdo semestralmente, por meio do suporte da aplicacdo, de relatorio dos
créditos concedidos, bem como outras informagdes referentes ao programa ora instituido;
14.9 Possibilitar a geracdo de arquivo de ordem de pagamento bancario para devido depositos de
créditos resgatados dos contribuintes em suas respectivas contas informadas.
14.10 Possuir mdédulo de comunicagdo interno com os tomadores de servigo participantes do
programa onde deve ser possivel:

» Listar todas as mensagens enviadas pelos tomadores para seu usuario;

» Criar “caixas” de mensagens para melhor organizagdo das comunicagoes;

* Enviar uma nova mensagem para o tomador de servico;

* Marcar mensagens como “lida” ou “ndo lida”.
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14.11 Conter rotina automatizada para execucdo periddica de calculo de
créditos possibilitando agendamento para execucdo automatica.

15 NOTA FISCAL DE SERVICO ELETRONICA - SUPORTE
15.1 Possibilitar ao Fiscal a consulta emissdo de relagdo de notas fiscais de servigos eletronicas
substituidas;
15.2 Permitir que através da aplicagdo o usudrio da Fiscalizagdo da Prefeitura possa acessar as
informagdes geradas pelas empresas, possibilitando identificar quantidade de notas geradas, valor da
Nota Fiscal, valor apurado de ISSQN e demais informagdes da Nota Fiscal;
15.3 Relagao de Notas Fiscais sem guias de ISS correspondente;
15.4 Relacao de Notas Fiscais canceladas;
15.5 Armazenamento de logs de Auditoria para registrar as operagoes realizadas pelos contribuintes
prestadores:
* Registro de eventos como emissdo de guias;
» Cancelamento de nota fiscal,
* Substitui¢do de nota fiscal.
15.6  Permitir consulta e relacdo das seguintes informagdes:
* Prestadores autorizados a emitir NFS-e por atividade;
* NFS-e emitidas por atividade econdmica.
15.7  Possibilitar ao fiscal consultar e emitir relagdo de notas fiscais de servigo eletronicas por
contribuinte;
15.8 Possibilita a emissdo de graficos estatisticos de acompanhamento da arrecadagdo por
competéncia;
15.9  Possibilita a emissdo de graficos estatisticos de emissao de notas por atividade;
15.10 Permitir ao suporte enquadrar ou desenquadrar empresas no uso do sistema de nota fiscal
eletronica;
15.11 Relagdo de empresas prestadoras de servigo cadastradas no municipio que ndo estdo
enquadradas no uso do sistema de nota fiscal eletronica;
15.12 Relacdo de empresas autorizadas ao sistema de nota fiscal eletronica que ndo geraram
nenhuma nota eletronica;
15.13 Relatério com grafico apresentando os totais de ISS, Retido e ndo Retido, no exercicio por
competéncia.
15.14 Nota Fiscal de Servigos Avulsa (Acesso pela Prefeitura - Suporte):
e Permitir ao suporte que registre todos os dados necessarios para emissdo da Nota Fiscal de
Servi¢o Eletronica Avulsa;
e Devera permitir a emissao da nota fiscal de servigo eletronica avulsa com varios itens de
servico podendo conter quantidade, descri¢do sem restricdo de tamanho (respeitando os limites
do corpo de impressdo da nota fiscal), valor unitario e valor total para cada um desses itens;
e Permitir a geragdo de guia para pagamento do ISSQN referente a nota fiscal avulsa;
e Permitir discriminagdo das retengdes de impostos federais, tais como [.R.R.F., COFINS,
CSLL, PIS, INSS ¢ outros;
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e Permitir o cancelamento da Nota Fiscal eletronica, informando o motivo e data do

cancelamento.

DESIF
1 MODULO DE FISCALIZACAO DE INSTITUICOES FINANCEIRAS — DESIF
1.1 O sistema de DECLARACOES FISCAIS ELETRONICAS DE SERVICOS PRESTADOS
deverdo ter funcionalidades e operacionalizagdo apenas on-line e desenvolvido basicamente nos
moldes do MANUAL DO MODELO CONCEITUAL DA ASSOCIACAO BRASILEIRA DAS
SECRETARIAS DE FINANCAS — ABRASF, da versao 2.3, com alguns complementos, alteracdes e
exigéncias contidas nesse descritivo, a fim de identificar corretamente as contas internas que devem

ser tributadas pelo ISSQN e se obter uma rigorosa fiscalizacdo nesse tipo de atividade, com as

seguintes funcionalidades:
* Conter um aplicativo on-line para geracdo, validacdo e transmissdo dos arquivos das
Declaragdes de Informagdes Comuns aos Municipios, Demonstrativo Contabil, Apuracdo
Mensal do ISSQN, Demonstrativo do ISSQN mensal a recolher e Demonstrativo das Partidas
dos Langcamentos Contabeis;
* Permitir que esses contribuintes escriturem eletronicamente todas as receitas de servigos
prestados, identificando cada uma da conta COSIF e a Conta Interna correspondentes, apurando
o ISSQN devido, gerar o Documento de Arrecadacdo Municipal e efetuar o pagamento, na
forma e regras constantes das normas municipais;
* Permitir que os valores sejam extraidos dos registros de todos e quaisquer documentos
contabeis da Institui¢do Financeira, conforme dispde a Circular n® 1.273, de 29/12/1987, do
Banco Central do Brasil,
* Permitir que o Plano Geral de Contas Detalhado e Comentado — PGCDC, seja o documento
que deve ser declarado eletronicamente pelas Instituigdes Financeiras, devendo
obrigatoriamente estar de acordo com o Plano Contabil das Institui¢des do Sistema Financeiro
Nacional (COSIF), instituido, regulamentado e entregue ao Banco Central do Brasil - BACEN,
com a vinculagdo do Plano Geral de Contas Interno - PGCI da Instituicdo Financeira, no nivel
mais analitico, sendo: Grupo, Subgrupos, Desdobramentos dos Subgrupos, Titulos ¢ Subtitulos
Contaveis, somente para o Grupo 7.0.0.00.00-9 — Contas de Resultado Credora, de forma
completo(*), contendo, além do nimero e do nome da conta, a sua fungdo, ou seja, a descrigdo
detalhada e pormenorizada de todos os langamentos e/ou eventos contabilizados como receita,
seja ela qual for;
¢ Os Subtitulos deverdao conter exclusivamente langamentos e/ou eventos de mesma natureza,
no nivel mais analitico, segregando os valores por espécie. Exemplos: juros, multas,
amortizagdes, corre¢do monetaria, comissdes pela intermediagdo na venda de seguro,
comissdes pela intermediacdo na venda de pacote turistico, comissdes pela intermediacdo na
venda de cartdo de crédito, tarifas de emissdo de cheque, tarifas de manutengdo de Contas, tarifa
de abertura de crédito, bonificagdes, honorarios, taxas, e todos e quaisquer outros langamentos
e/ou eventos, especial e especificamente os de prestacdo de servigos;
* Devera coibir que as Instituigdes Financeiras ndo efetuem suas declaracdes de modo
completo, isto é, em nivel de 6° e 7° digitos - SUBTITULOS CONTABEIS e respectivas Contas
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Internas de todas as suas presta¢des de servicos, escriturados nas contas elencadas acima, de
forma exata, correta, sem omissdes, evasdes ¢ elisdes, pois suas fiscalizagdes efetuardo uma
conferéncia séria e eficiente, cruzando diversas informac¢des em locais e orgdos diferentes,
para homologarem os recolhimentos desses contribuintes;
* Devera conter Tabela de Tarifas dos Produtos e Servigos da Instituicdo Financeira cujo
documento, ¢ o que deve ser declarado eletronicamente pelas Institui¢des Financeiras, de acordo
com que publicado pelos meios de comunicagdo e/ou cobrado de seus clientes, devendo estar de
acordo com Plano Geral de Contas Detalhado e Comentado — PGCDC, com a vinculagdo do
Plano Geral de Contas Interno - PGCI da Institui¢do Financeira, no nivel mais analitico, sendo:
Grupo, Subgrupos, Desdobramentos dos Subgrupos, Titulos e Subtitulos Contaveis de forma
completa;
* Conter Tabela de Identificacdo de Servicos de Remuneragdo Variavel cujo documento deve
ser declarado eletronicamente pelas Instituigdes Financeiras, de acordo com que ¢ publicado
pelos meios de comunicagdo e/ou cobrado de seus clientes, devendo estar de acordo com Plano
Geral de Contas Detalhado e Comentado — PGCDC, com a vinculagdo do Plano Geral de
Contas Interno - PGCI da Institui¢do Financeira, no nivel mais analitico, sendo: Grupo,
Subgrupos, Desdobramentos dos Subgrupos, Titulos e Subtitulos Contaveis de forma completa;
e Permitir que as Institui¢des Financeiras possam demonstrar os valores por natureza de
receita, lancados de forma consolidada no titulo “Rateio de Resultados Internos” ou nos
relatérios gerenciais de rateio, sendo Obrigatorio para todas as dependéncias cujo titulo “Rateio
de Resultados Internos” possui langamento em seus balancetes. O somatorio por competéncia de
Receita Rateada deve ser igual ao valor langado no Registro de Balancete Analitico Mensal para
o titulo “Rateio de Resultados Internos” correspondente ao COSIF.
1.1.1  Permitir que os servigos sejam declarados e tipificados no Item abaixo e/ou subitens abaixo
relacionados, constantes da lista anexa a LC 116/2003 e suas alteragdes pois ¢ a especificidade da
atividade:
e Administracdo de fundos quaisquer, de consoércio, de cartdo de crédito ou débito e
congéneres, de carteira de clientes, de cheques pré-datados e congéneres;
e Abertura de contas em geral, inclusive conta corrente, conta de investimentos e aplicagdo e
caderneta de poupanca, no Pais e no exterior, bem como a manutengdo das referidas contas
ativas e inativas;
e Locacdo e manutencdo de cofres particulares, de terminais eletronicos, de terminais de
atendimento e de bens e equipamentos em geral;
e Fornecimento ou emissdao de atestados em geral, inclusive atestado de idoneidade, atestado
de capacidade financeira e congéneres;
e C(Cadastro, elaboragdo de ficha cadastral, renovagdo cadastral e congéneres, inclusdo ou
exclusdo no Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos — CCF ou em quaisquer outros
bancos cadastrais;
o Emissdo, reemissdo e fornecimento de avisos, comprovantes ¢ documentos em geral; abono
de firmas; coleta ¢ entrega de documentos, bens e valores; comunicagdo com outra agéncia ou
com a administracdo central; licenciamento eletronico de veiculos; transferéncia de veiculos;

agenciamento fiduciario ou depositario; devolucao de bens em custodia;
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e Acesso, movimentacao, atendimento e consulta a contas em geral, por qualquer meio ou
processo, inclusive por telefone, fac-simile, internet e telex, acesso a terminais de atendimento,
inclusive vinte e quatro horas; acesso a outro banco e a rede compartilhada; fornecimento de
saldo, extrato e demais informagoes relativas a contas em geral, por qualquer meio ou processo;
e Emissdo, reemissdo, alteracdo, cessdo, substitui¢do, cancelamento e registro de contrato de
crédito; estudo, analise e avaliacdo de operagdes de crédito; emissdo, concessdo, alteragdo ou
contratagdo de aval, fianga, anuéncia e congéneres; servigos relativos a abertura de crédito, para
quaisquer fins;

e Arrendamento mercantil (leasing) de quaisquer bens, inclusive cessdo de direitos e
obrigagdes, substituicdo de garantia, alteracdo, cancelamento e registro de contrato, e demais
servicos relacionados ao arrendamento mercantil (leasing);

e Servigos relacionados a cobrangas, recebimentos ou pagamentos em geral, de titulos
quaisquer, de contas ou carnés, de cambio, de tributos e por conta de terceiros, inclusive os
efetuados por meio eletrénico, automatico ou por maquinas de atendimento; fornecimento de
posicdo de cobrancga, recebimento ou pagamento; emissdo de carnés, fichas de compensagao,
impressos ¢ documentos em geral;

e Devolugdo de titulos, protesto de titulos, sustagdo de protesto, manutengdo de titulos,
reapresentacgdo de titulos, e demais servicos a eles relacionados.

e Custodia em geral, inclusive de titulos e valores mobiliarios;

e Servigos relacionados a operagdes de cdmbio em geral, edigdo, alteragdo, prorrogacao,
cancelamento e baixa de contrato de cAmbio; emissao de registro de exportagdo ou de crédito;
cobrancga ou depdsito no exterior; emissao, fornecimento e cancelamento de cheques de viagem:;
fornecimento, transferéncia, cancelamento ¢ demais servigos relativos a carta de crédito de
importagdo, exportagdo e garantias recebidas; envio e recebimento de mensagens em geral
relacionadas a operagdes de cambio;

e Fornecimento, emissdo, reemissdo, renovagdo e manutengdo de cartdo magnético, cartdo de
crédito, cartdo de débito, cartdo salario e congéneres;

e Compensacdo de cheques e titulos quaisquer; servigos relacionados a deposito, inclusive
deposito identificado, a saque de contas quaisquer, por qualquer meio ou processo, inclusive em
terminais eletrénicos e de atendimento;

e Emissdo, reemissdo, liquidacdo, alteragdo, cancelamento e baixa de ordens de pagamento,
ordens de crédito e similares, por qualquer meio ou processo; servigos relacionados a
transferéncia de valores, dados, fundos, pagamentos e similares, inclusive entre contas em geral;
¢ Emissdo, fornecimento, devolugao, sustagcdo, cancelamento e oposi¢do de cheques quaisquer,
avulso ou por taldo;

e Servigos relacionados a crédito imobiliario, avaliacdo e vistoria de imovel ou obra, andlise
técnica e juridica, emissdo, reemissdo, alteragdo, transferéncia e renegociacdo de contrato,
emissao e reemissdo do termo de quitagdo e demais servigos relacionados a crédito imobiliario;

e Deverd Gerar Documentos de Arrecadagdo Municipal.
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1.1 O sistema deve possuir plataforma de comunicacdo eletronica que possibilite ao contribuinte,
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prestador ou tomador de servigos, consultar e receber comunicagdes de atos e termos processuais
transmitidos em formato digital, a cientificar o sujeito passivo de quaisquer tipos de atos
administrativos, incluidos os relativos ao encaminhamento das notificagdes e intimagdes e expedir
avisos em geral, através de caixa postal disponivel na internet, com acesso restrito e autorizado pela
unidade competente do Municipio, com identifica¢do através de login e senha ou por certificado
digital de forma a garantir o sigilo e identificacdo, autenticidade e integridade das comunicagdes;
1.2 Requisitos necessarios com as seguintes funcionalidades de suporte da Prefeitura:
* Possibilitar o Alertas de envio de notificagdes ou intimagdes geradas pela Prefeitura e
disponibilizado na caixa postal do contribuinte;
* Possuir comunicagdes, por meio eletronico, dispensando-se a publicacdo no Diario Oficial e
o envio por via postal. A comunicacdo feita na forma prevista por meio eletronico sera
considerada pessoal para todos os efeitos legais, exigindo que sua ciéncia seja feita através de
certificagdo digital,
* Considerar-se-a realizada a comunicacdo no dia em que o sujeito passivo efetivar a consulta
eletronica ao teor da comunicagdo ou com o decurso de prazo de 45 (quarenta e cinco) dias,
contados da data da expedigdo da comunicacao;
* Na hipdtese de o dia em que for realizada a consulta eletronica ao teor da comunicagdo ser
dia ndo 1til, a comunicagao sera considerada como realizada no primeiro dia 1til seguinte.
1.2.1 Os requisitos tecnologicos para acesso ao sistema de Domicilio Tributario Eletronico
Municipal sdo:
* O sistema devera estar habilitado para acesso através da internet, utilizando os browsers
disponiveis no mercado;
* O acesso ao modulo devera ser através de Login e senha ou por certificado digital, conforme
requisitos legais exigirem;
* O Moddulo devera possuir mecanismos de cadastramento do contribuinte online, através de
verificagdo e homologacdo da Prefeitura para liberagdo. Esta rotina devera prever anexos de
documentos digitais obrigatorios, tais como: CPF, RG e Comprovante de Residéncia, para
representante legal, apresentar procuragdo. E outros documentos ndo obrigatérios O moédulo
devera possuir sistema de alertas ou avisos gerais para acesso do contribuinte, indicando
inconsisténcias e informes de notificagdes sem ciéncia;
* Deverd possuir gerenciamento de mensagens constante no domicilio eletrénico do
contribuinte, possibilitando consultar alertas lidos, ndo lidos e data de ciéncia;
» Devera possibilitar a leitura das mensagens com ciéncia ou nao e geragdo de documento PDF
para ser impresso ou salvo no computador com o conteido da mensagem e informagdes de
remetente, assunto, numero de controle e data de envio;
* Permitir cadastrar e-mails para envio de mensagens avisando sobre novas comunicagdes ou
telefone para envio de SMS;
* Possibilitar o gerenciamento do contribuinte pelo Municipio para configurar o modo de

acesso restrito, necessitando de certificado digital;
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* Possibilitar rotina para a fiscalizacdo acessar o contribuinte ou um conjunto de contribuintes,

que identifique as mensagens enviadas de modo a interagir e enviar informativos ou
comunicagdes de irregularidades.

PORTAL DE SERVICOS ONLINE

1 SERVICOS ON-LINE
1.1 Conter rotina para consulta de débitos em aberto dos cadastros.

1.1.1

1.1.5

Imobiliarios, informado:

* Inscrigdo Imobiliaria;

* CPF ou CNPJ do Proprietério do imovel;
* Chave de seguranga (captcha).

Empresa, informando:

* Inscricdo municipal do cadastro da empresa;
* CNPJ da Empresa;

» Chave de seguranga (captcha).
Contribuinte CNPJ, informando:

* CNPJ da Empresa;

* Chave de seguranca (captcha).
Apresentando ao contribuinte os valores

* Originais;

* Correcao;

* Juros;

*  Multas;

* Descontos;

* Honorarios Advocaticios;

* Total atualizado.

Possibilitando selecionar os registros para a emissdo de documento de arrecadacdo

demonstrando os valores dos débitos selecionados e ficha de arrecadacdo no Padrio FEBRABAN

para recolhimento na rede bancaria.

1.2

1.3

Conter rotina para geracao e emissao de certiddes como:

* Certiddo Negativa de Débito;

¢ Certidao Positiva de Débito;

* Certidao Positiva com Efeito de Negativa;

» Certidao Negativa de Débito para o Documento (CNPJ ou CPF);
e Certiddo de Valores Venais Imobiliarios;

* Conter rotina para consultar a autenticidade de uma certiddo emitida pelo sistema,
utilizando;

¢ Numero da Certidao;

* Inscri¢do da Certidao;

» Chave de seguranga (captcha).

Emissdo de segunda via de Carne de IPTU, ISS e Taxas;
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1.4  Emissdo de segunda via de Carne de Parcelamento de Débito;
1.5 Conter rotina para o Parcelamento de Débitos, habilitando o contribuinte que criarem o acesso
a area restrita com senha:
» Efetuar a consulta dos débitos do contribuinte, apresentando todos os débitos em aberto
atualizados conforme legislacao vigente;
* Selecionar as parcelas a ser parceladas;
* Escolher um plano de parcelamento para seus débitos;
¢ Emissdo de Temo de Confissdo de Divida Ativa;
* Carné com as parcelas do parcelamento no formato de ficha de arrecadacdo no Padrdo
FEBRABAN para recolhimento na rede bancaria.
1.6  Possibilitar a consulta de pagamentos efetuados dos cadastros:
1.6.1 Imobiliarios, informado:
e Inscri¢cdo Imobiliaria;
* CPF ou CNPJ do Proprietario do imovel;
» Chave de seguranga (captcha).
1.6.2 Empresa, informando:
* Inscricdo municipal do cadastro da empresa;
* CNPJ da Empresa;
» Chave de seguranga (captcha).
1.6.3  Contribuinte CNPJ, informando:
* CNPJ da Empresa;
* Chave de seguranga (captcha).
1.7 Dentncias Fiscais
1.7.1 Conter rotina para o cadastro de dentincias, solicitando minimamente:
¢ Data e hora;
e CNPJ ou CPF do denunciado;
¢ Nome do Denunciado;
* Descricao da dentincia;
» Informag¢des do denunciante, nao obrigatorio;
¢ Nome;
e Telefone;
* E-mail do denunciante.
1.8 Conter rotina para a geragao de guia de recolhimento de ISS avulsa, informando:
« CNPJ;
* Validar a existéncia do contribuinte cadastrado no cadastro tinico de contribuintes da
prefeitura;
* Tipo de ISS (Servigos prestados ou Servigos Tomados);
*  Competéncia;
* Base de Calculo;
* Dedugoes;
* Valor do Imposto;
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* Emissdo de documento de arrecadacdo no padrio FEBRABAN para recolhimento na
rede bancaria.
1.9 Possuir sistema web para declaragcdo de transmissdes de imoveis sujeitas a incidéncia do ITBI,
contendo as seguintes funcionalidades;
» Esta rotina s6 podera ser acessada por cartérios ou bancos autorizados através da
informacdo de usuario e senha;
* Formulario online para identificagdo do imdvel transmitido, do tipo de transmissdo com os
respectivos valores e identificagdo dos transmitentes e adquirentes;
» Possibilitar anexar documentos digitais;
* Opcao para impressao de guias de recolhimento;
* Emitir certiddes de quitagao.
1.10  Permitir a consulta da regularidade fiscal da empresa enquadradas no Simples Nacional no
municipio, com a possibilidade de emissdo de guia para pagamento dos tributos para sua
regularizagio;
1.11 - PARCELAMENTO ON-LINE (disponibilizar no site a possibilidade do contribuinte parcelar
os débitos on-line).

ADMINISTRACAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA
1 CONTROLES GERAIS:

1.1  Controlar o acesso do usuario ao sistema por Unidade Gestora, podendo ele acessar somente
uma ou varias delas;

1.2 Permitir o gerenciamento de rotinas, modulos e tarefas por usudrio controlando o nivel de acesso
que pode ser de consulta ou inclusdo e manutencao de dados;

1.3 Disponibilizar recurso de dupla custoédia utilizando o conceito de usudrio autorizador, em
qualquer rotina, selecionada a critério do usudrio;

1.4 Efetuar o controle de mascaras pré-definidas para os codigos de planos de contas, sem
delimitagdo de niveis ou quantidade de digitos, gerenciadas de forma independente por exercicio,
observadas as regras do PCASP / Audesp;

1.5 Visualizacdo dos planos de contas de receita, despesa e contabil em modo hierarquico;

1.6 Mesmo sem o encerramento contabil do més ou exercicio anterior, permitir a execucdo de
lancamentos em més posterior, sem afetar a consisténcia dos dados e atualizando saldos;

1.7 Possibilidade gerenciamento de datas dos tltimos langamentos das rotinas de receita, despesa e
financeiro, sendo que nas operagdes de insercdo a ultima data de cada rotina deve ser carregada, porém
permitindo que a mesma pode ser alterada;

1.8 Ainda sobre o gerenciamento do item 1.7, permitir parametrizagdo para Avisar ou Bloquear
langamentos com data inferior a do ultimo langamento efetuado;

1.9 Possibilitar a consulta em cada rotina, de saldo até a data do langamento;

1.10 Permitir que a emissdo dos relatorios seja realizada de forma Consolidada ou individual por
Unidade Gestora, trazendo no cabegalho informagdes que permitam a identificagio do Orgdo ou
Unidade Gestora responsavel, tendo no minimo o nome e brasdo;

1.11 Permitir que os relatérios sejam emitidos em intervalos de periodo variados, podendo ser em
dias especificos, intervalos de dias, meses ou de exercicios anteriores;
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1.12 Possibilitar que sejam definidas para cada relatério assinaturas individualizadas em cada
exercicio de forma independente, podendo ser por Unidade Gestora ou Unidade Or¢amentaria;
1.13 Permitir que o usudrio mude de uma unidade gestora e de exercicio sem ter que realizar um

novo login no sistema.

2 PLANO PLURIANUAL

2.1  Permitir configurar o nivel de detalhamento em que o PPA sera elaborado. As informagdes de
‘Unidade Executora’, ‘Fungdo / Subfun¢do’, ‘Ac¢do’ e ‘Fonte de Recurso’ poderdo ou ndo ser
solicitadas no PPA conforme parametrizagdo individual de cada informagao;

2.2 Possuir cadastros basicos de suporte as rotinas do PPA como os cadastros de: Natu- reza da
Receita, Fungdo e Subfuncdo Programatica, Natureza da Despesa, Unidade Orcamentaria e
Vinculo/Fonte de Recurso;

2.3 Possuir cadastro de Programas contendo a unidade responsavel, o objetivo, a justificativa, o
coordenador, prioridade, se é exclusivo de uma LDO, data de inicio e término, a possivel restrigdo
para a conclusdao do mesmo, o status (original, inclusdes), publico-alvo e horizonte temporal;

2.4 Possuir cadastro de Agoes contendo o eixo de desenvolvimento, objetivo do milénio, prioridade,
unidade responsavel, horizonte temporal, produto, indicador, data de aferi¢do, unidade de medida,
indice recente e futuro do indicador;

2.5 Possuir cadastro de Indicadores de programas permitindo o gerenciamento de metas para cada
ano do PPA. Devera possuir no minimo unidade, indice recente, indice futuro, produto, metodologia
de calculo e base geografica;

2.6 Permitir o cadastro das fontes de financiamento do PPA estimadas para os 04 anos com
possibilidade de inclusdo de novas fontes (inclusdes) e alteracdes nas fontes ja lancadas apds a
aprovagao da peca original;

2.7 Permitir o cadastro da Despesa do PPA prevista para os 04 anos informando metas fisicas e
financeiras de cada agdo com possibilidade de inclusdo de novas despesas (inclusdes) ¢ alteragdes nas
despesas ja langadas apos a aprovagdo da peca original;

2.8 Permitir que as inclusdes e alteragdes na despesa do PPA original possam ser aprovadas
individualmente ou em lote informando numero, data e publicacdo da legislagdo que as autorizou;
2.9 Possuir rotina de atualizacdo dos valores das pecas de planejamento da receita através de
percentuais de acréscimo ou decréscimo informados, podendo haver ou nao arredondamento;

2.10 Possuir rotina de atualizagdo dos valores das pegas de planejamento da despesa através de
percentuais de acréscimo ou decréscimo informados, podendo haver ou nido arredondamento;

2.11 Permitir a criacdo de simula¢des do planejamento da despesa, inclusive com a possibilidade
emissao dos relatorios baseados nos dados de simulagao;

2.12 Permitir que as simulacdes do planejamento possam ser armazenadas e posteriormente
restauradas a critério do usuario;

2.13 Emissao de Anexo I — Fontes de Financiamento dos Programas;

2.14 Emissao de Anexo II — Descri¢do dos Programas Governamentais/Metas/Custos;

2.15 Emissdo de Anexo III — Unidades Executoras e Ag¢des Voltadas ao Desenvolvi- mento do
Programa Governamental;

2.16 Emissdo de Anexo IV — Estrutura de Orgﬁos, Unidades Or¢amentarias ¢ Executoras;
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2.17 Emissdo de Anexo V — Descri¢do dos Programas Governamentais/Metas/Custos para o
Exercicio;

2.18 Emissdo de Anexo VI — Unidades Executoras e Agdes Voltadas ao Desenvolvimento do
Programa Governamental;

2.19 Emissao de Quadro de Detalhamento — Programas Governamentais;

2.20 Emissao de relatorio de Programas e seus Respectivos Indicadores;

2.21 Geragdo ¢ emissdo dos Anexos de Metas e Riscos Fiscais de acordo com a 7* Edi¢ao dos
Demonstrativos Fiscais (MDF) publicado pela Secretaria do Tesouro Nacional- STN.

3 ELABORACAO E PROGRAMACAO ORCAMENTARIA:

3.1 Permitir que para um novo PPA possam ser importadas, a partir de planejamentos anteriores, as
informacgdes de receita e/ou despesa;

3.2 Possibilitar a importacdo dos dados da LOA de um exercicio anterior informado pelo usuério
para a geracdo dos dados da LOA de exercicio futuro;

3.3 Permitir a definicdo da proposta orcamentaria da receita, individualizada por Unidade Gestora ¢
contendo Natureza da Receita, Vinculo e Tipo de Receita (Fiscal, Seguridade Social e Encargos
Sociais);

34 Permitir que em cada classificacdo da receita da LOA, mais de um vinculo possa ser
relacionado;

3.5 Permitir a defini¢8o da proposta orgamentaria da despesa, individualizada por Unidade Gestora
e contendo Unidade Or¢amentaria, Natureza de Despesa, Classificagdo Funcional, Vinculo e Tipo de
Despesa (Fiscal, Seguridade Social e Encargos Sociais);

3.6 Permitir que a critério do 6rgdo, ao elaborar a proposta orcamentaria, divergéncias de valores
entre ela e as pegas PPA e LDO sejam regularizadas automaticamente.

3.7 Possibilitar a emissdo dos relatorios relativos a proposta orcamentaria de forma individualizada
por Unidade Gestora ou de forma Consolidada;

3.8 Emissdo de Anexo 1 — Demonstragdo da Receita e Despesa Segundo as Categorias Econdmicas;
3.9 Emissdo de Anexo 2 — Resumo Geral da Receita;

3.10 Emissdo de Anexo 2 — Natureza da Despesa;

3.11 Emissdo de Anexo 2 — Consolidagdo da Despesa por Orgao;

3.12 Emissao de Anexo 2 — Consolidagdo Geral da Despesa;

3.13 Emiss3o de Anexo 6 — Programa de Trabalho;

3.14 Emiss@o de Anexo 7 — Demonstrativo de Fungdes, Sub-Fungdes e Programas por Projetos,
Atividades e Operagoes Especiais;

3.15 Emissdo de Anexo 8 — Demonstrativo da Despesa por Fungdes, Sub-Fungdes e Programas
conforme o vinculo com os Recursos;

3.16 Emissdo de Anexo 9 — Demonstrativo da Despesa por Orgios e Fungdes;

3.17 Emissdo de Especificagdo da Receita por Fontes ¢ Legislacdo;

3.18 Emissdo de Tabela Explicativa da Evolugdo da Receita;

3.19 Emiss2o de Sumario Geral da Receita por Fontes e da Despesa por Fungdes de Governo;

3.20 Emissdo de Tabela Explicativa da Evolugdo da Despesa;

3.21 Emissao de Quadro de Detalhamento da Despesa (QDD);
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3.22 Emissdo de Or¢amento da Seguridade Social;

3.23 Permitir a criagdo de novos créditos Especiais ou Extraordinarios, ndo contemplados nas pegas
de planejamento originais, com a devida autorizagio legal;

3.24 Permitir que a criagdo desse novo crédito possa, a critério do usuario, atualizar as pecas PPA e
LDO, inclusive com a possibilidade de aprovacdo dessas alteracdes com legislagdo diferente da que

criou os créditos;

4 EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA:

4.1 Permitir a realizacdo de controle no cadastro de fornecedores para permitir ou ndo a inclusdo de
fornecedores com CNPJ/CPF duplicado e/ou invalido. Sendo que esse cadastro deve conter no minimo
as informacdes de enderegamento (logradouro, bairro, cidade, estado e CEP), contato (e-mail e
telefone), documentagdo (CPF, CNPJ, Inscri¢do Municipal, Inscri¢do Estadual, Inscricdo no INSS e
PIS/PASEP) e informacgdes pertinentes as prestacdes de contas de e-Social para autbnomos ¢ EFD-
REINF;

4.2 Para o caso do fornecedor ser um consorcio devera ser possivel informar a area de atuagdo do
mesmo, além de data de encerramento e finalidade.

4.3  Permitir unificar cadastro ¢ movimentacdo de fornecedores com o mesmo numero de
CNPJ/CPF.

4.4  Permitir o gerenciamento de acesso do usudrio as dotagdes de forma geral, por unidade
orgamentaria, por dotag¢do ou por vinculo;

4.5 Permitir que a realizagdo das movimentagdes de despesa (alteracdo orcamentaria, reserva,
empenho, liquidacdo, ordem bancaria e pagamento) seja realizada de forma individualizada por
Unidade Gestora e com a Unidade Consolidadora ser realizada somente consulta;

4.6 Permitir que no cadastro de dotagdes possam ser inseridos mais de um vinculo para cada
dotacgdo;

4.7  Possuir cadastro de modelos padronizados de impressdo de minutas de decretos e projetos de lei,
sendo que ao emiti-la devera ser possivel a selegdo do modelo

4.8 Permitir gerar Minuta de Decreto de alteragdo orgamentaria a ser enviada ao Legislativo. Apés a
aprovacdo do mesmo, possibilitar a inclusdo automatica destas alteracdes na rotina de alteragdo
orcamentaria;

4.9 Possuir no cadastro de altera¢des orcamentarias informagdes do tipo de autorizagdo (lei, decreto,
portaria e ato), do tipo de alterac¢do (suplementagdo e anula¢do) e do valor por recurso empregado;
4.10 No cadastro de alteracdo or¢amentaria, quando se referir a abertura de Créditos Adicionais, ndo
permitir a finalizagdo deste procedimento sem a informagao da legislagdo que autorizou;

4.11 Possuir controle para possibilitar nos casos de alteragdo or¢amentaria por redugcdo orcamentaria
que seja informada as dotagdes que receberdo os recursos;

4.12 Permitir o controle de limites da autorizacdo legal para criagdo de créditos adicionais e
operagdes de Remanejamento, Transposi¢do ou Transferéncia de acordo com percentual definido pelo
usuario, observando critérios definidos na LOA ou na LDO;

4.13 Permitir que o usuario defina os conceitos de Remanejamento, Transposi¢@o e Transferéncia e
que a partir desses conceitos, o sistema identifique automaticamente essas operagdes ao cadastrar

alteracOes or¢amentarias
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4.14 Permitir que o usudrio configure o comportamento do sistema ao ultrapassar os limites definidos
no item 4.12, se a operagdo deve ser bloqueada ou se devera apenas emitir um alerta.

4.15 Permitir a atualizagdo do PPA e LDO a partir das altera¢des orgamentarias lancadas na LOA;
4.16 Possuir rotina de cadastro de historicos padronizados para serem utilizados em reservas e
empenhos;

4.17 Permitir o gerenciamento de numeracao de documentos de forma individualizada por Unidade
Gestora e exercicio para as rotinas de: reserva, anulagdo de reserva, empenho, anulacdo de empenho,
liquidagdo, anulagdo de liquidagdo e ordem bancaria, sendo que a numeracdo de empenho e liquidacdo
extraorgamentarios deve ser independente das movimentagdes orgamentarias;

4.18 Possibilitar a realizagdo de complemento ou anulacdo de reserva de dotagdo orgamentaria;

4.19 Integracao entre as rotinas de reserva e empenho permitindo a transferéncia automatica de dados
relativos a reserva para o empenho. Permitir através de configuracdo, que o historico lancado na
reserva seja transferida automaticamente para o registro de empenho;

4.20 Permitir informar os dados do processo licitatorio (modalidade, nimero do processo, exercicio,
causa da dispensa ou inexigibilidade) na inclusdo do empenho;

4.21 Permitir o controle da execugdo orcamentaria através de estrutura de eventos\ centros de custos
estruturados de forma hierarquica;

4.22 Permitir o controle da execugdo orcamentaria por fontes de recursos gerenciais;

4.23 Utilizacdo do empenho para controle do comprometimento de créditos orcamentarios,
permitindo sua anulag@o total ou parcial;

4.24 Possuir rotina que permita ao usuario na inclusio do empenho determinar se a despesa
orgamentaria executada sera ou ndo considerada na geragdo do arquivo da DIRF, podendo esta
informagao ser alterada nas rotinas de pagamento ou ordem bancaria conforme necessario;

4.25 Permitir a movimentacao e controle de empenhos de restos a pagar em exercicios futuros ao seu
exercicio de origem em base unica e respeitando sua numeragao e classificagdo das despesas originais;
4.26 Permitir a realizacdo de liquidagdo total ou parcial dos empenhos ¢ da mesma forma a anulagdo
total ou parcial das liquidagdes;

4.27 Permitir através de configuragdo, que o histérico lancado no empenho seja transferida
automaticamente para o registro de liquidagao;

4.28 Possuir rotina para cadastramento de descontos individualizado por Unidade Gestora, onde os
mesmos serdo vinculados a rubricas de receita, sendo também possivel definir a rotina em que serdo
gerados de forma automatica (empenho, liquidagdo ou paga- mento) e se houver apropriagdo, a rotina
em que isto ocorrera (liquidagdo ou pagamento);

4.29 Possuir rotina para o cadastramento de servicos que serdo associados a descontos,
individualizado por Unidade Gestora, permitindo defini¢do do percentual de desconto a ser calculado e
a associagdo de mais de um desconto por servigo;

4.30 Possuir rotina que permita ao usuario selecionar qual tipo de dotagdo utilizada no pagamento
(orcamentaria, extraorgamentaria, restos a pagar de outros exercicios ou todas) e qual o tipo de
desconto (orcamentario, extraorgamentario ou ambos) serdo langados de forma automatica no
movimento de receita;

4.31 Possuir rotina para correta apuragdo de INSS a ser retido de pessoas fisicas de acordo com
cadastro de retengdes em outras fontes para o fornecedor;
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4.32 Permitir a emissdo de guias padronizadas de INSS, IRRF e ISS a partir das retencdes realizadas
nas rotinas de liquidagdo, ordem bancaria ¢ pagamento. As guias de IRRF e ISS poderdo ser geradas
com codigo de barras (FEBRABAN) ou certificadas contabilmente;

4.33 Permitir a integracdo com Sistema de Administragdo de Pessoal / Recursos Humanos para a
geracdo automatica de reservas, empenhos, liquidagoes e pagamentos; bem como contabilizacdo das
provisdes de 13° salario e férias;

4.34 Permitir que a geracdo da movimentacdo do item 4.33 seja feita por fonte de recurso;

4.35 Possuir relatério para conferéncia prévia dos lancamentos a serem gerados na integragdo citada
no item 4.33, permitindo ao usuario a identificagdo de inconsisténcias de classificacdo da despesa
antes da realizacdo de reservas, empenhos, liquidagdes e paga- mentos oriundos da mesma;

4.36 Permitir a integragdo com Sistema de Administragdo de Materiais ¢ Compras para a geracdo
automatica de reservas, empenhos e liquidagdes;

4.37 Possuir rotina de cadastramento de ordens bancarias onde podem ser relacionadas uma ou mais
liquidagGes;

4.38 Possuir rotina de cadastramento de ordens bancarias onde as liquidagdes sdo inseridas
automaticamente a partir de filtros diversos definidos pelo usuario;

4.39 Permitir a anulacao total ou parcial de ordens bancarias;

4.40 Efetuar a partir de ordem bancaria a geragdo de arquivos em formato determinado pelo banco
(OBN601 ou CNAB240) contendo registros para pagamentos em meio eletronico € com numero de
remessa deles de forma independente por Unidade Gestora;

4.41 Permitir a realizagdo de pagamento de empenhos e liquidagdes através de ordem bancaria ou
pagamento direto, realizando o controle de saldos dos empenhos ¢ liquidagdes ja vinculados a alguma
(s) destas formas de pagamento;

4.42 Efetuar controle para ndo permitir o pagamento de liquidagdo com data de vencimento superior
a data de pagamento;

4.43 Possuir rotina para gerenciamento de quebra de ordem cronologica de pagamentos, com
validagdo e justificativa de registros que incorreram na quebra através de dupla custddia e log de
ocorréncias para consulta ja contemplando as alteragdes da Lei de Licitacdes e Contratos n°
14.133/2021; bem como relatdrio periddico a ser disponibili zado no portal da transparéncia com a
ordem cronologica de pagamentos;

4.44 Permitir indicar quais naturezas das despesas devem controlar a ordem cronoldgica de
pagamentos;

4.45 Permitir excluir uma liquidagdo que inicialmente deveria entrar no controle de ordem
cronoldgica, com registro de autorizagao de usudrio com privilégio superior e justifi cativa;

4.46 Permitir suspender o pagamento de uma liquidagdo que esta no controle de ordem cronolégica,
caso haja pendéncia por parte do fornecedor. Nao prejudicando o pagamento das demais liquidagdes
que fazem parte do controle de Ordem Cronolégica de Pagamento;

4.47 Permitir a informacdo de histdrico complementar para identificacdo nos movimentos de
anula¢do de todas as rotinas da execucdo or¢amentaria;

4.48 Permitir ao usuario a configuracdo da anulagdo automatica de movimentos anteriores ao

movimento de pagamento quando da anulagcdo de pagamento podendo optar para todos os empenhos
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ou somente empenhos de adiantamento e podendo anular até o documento de pagamento; liquidagao,
empenho ou reserva;

4.49 Permitir controle para bloquear a alteracdo do processo administrativo nas rotinas de liquidacao,
ordem bancaria ou pagamento;

4.50 Permitir o envio de e-mail contendo a nota de empenho e nota de liquidagdo ao fornecedor
relacionado as mesmas;

4.51 Permitir a inser¢do automatica (caneta Optica) ou manual do codigo de barras quando de
liquida¢do de convénios tais como agua, luz e telefone para posterior geracdo de informacdo em
ordens bancarias nos padroes OBN601 e CNAB240;

4.52 Permitir o gerenciamento de acesso do usudrio as rubricas de receita de forma geral, por rubrica
ou por vinculo;

4.53 Permitir que a realizagdo das movimentacdes de receita (arrecadacdo, previsdo atualizada) seja
realizada de forma individualizada por Unidade Gestora e com a Unidade Consolidadora ser realizada
somente consulta;

4.54 Permitir a integragdo com Sistema de Administragdo Tributaria para a geragcdo automatica de
arrecadagoes de tributos;

4.55 Possuir relatdrio para conferéncia prévia dos registros a serem gerados a partir da integragdo
citada no item 4.54, permitindo ao usuario a identificagdo de inconsisténcias de classificagdo da receita
antes da realizacdo da mesma;

4.56 Permitir controle de receitas vinculadas ao Sistema de Administragdo Tributaria, ndo permitindo
a inclusdo e alteragdo destas receitas através de lancamentos diretos no Sistema de Contabilidade,
sendo possivel a movimentagdo destas receitas somente através da rotina de integracao;

4.57 Permitir a exclusdo de lancamentos de receitas oriundas da integragdo com o Sistema de
Administracao Tributaria apenas quando selecionado o lote completo;

4.58 Permitir que no cadastro de rubricas possam ser inseridos mais de um vinculo para cada rubrica;
4.59 Possuir rotina para geragdo ¢ controle da previsdo atualizada da receita do exercicio, sendo que
para cada rubrica e vinculo devera ser possivel definir o percentual correspondente de cada més em
relagd@o ao total previsto no ano;

4.60 Emissdo de Previsdo Atualizada da Receita contendo os campos data do movi mento das
previsodes, codigo da receita e sua descri¢do, vinculo da receita (fonte de recurso), valor arrecadado e
valor individualizado das previsdes com o historico, totalizando todos os valores das previsdes,
arrecadado até a data base e calculando a diferenga entre o valor das previsdes e o valor arrecadado;
4.61 Emissdao de Movimento Diario da Receita — Analitico contendo os campos data de registro do
langamento, historico registrando quando do lancamento, valor do langamento, niimero da ficha da
receita, sua natureza, descricdo e vinculo (fonte de recurso). Devera ser totalizado por conta bancaria,
quando existir. Caso ndo tenha sido registrado pela rede bancéria, ou seja, transferéncia entre receitas,
os dados deverdo ser impressos no inicio do relatério. O relatorio podera ser selecionado por periodo
(data), conta bancaria, vinculo (fonte de recurso);

4.62 Emissdao de Balancete da Receita contendo os campos codigo da natureza da receita e sua
descrigdo, valor da previsdo orcamentaria, valor do arrecadado até o més anterior, valor arrecadado no
més, valor arrecadado até o més referéncia e o valor da diferenca da previsdo para o arrecadado até o

més. Devera totalizar por grupo de contas da receita e o total or¢amentério. Devera emitir para as
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receitas extras orgamentarias o codigo da conta contébil e sua descri¢do, devendo ter os campos valor
do arrecadado até o més anterior, valor arrecadado no més, valor arrecadado até o més referéncia.
Devera conter um totalizador por grupo de contas contabil e um total das receitas extraorcamentarias.
Devera trazer os valores analiticos (saldo) das contas bancarias do exercicio anterior e um total geral;
4.63 Emissdo de Demonstrativo da Receita Arrecadada onde permita selecionar o periodo e nivel
hierarquico da receita, contendo os campos descri¢ao da receita, campo com a receita prevista, receita
arrecadada no periodo, receita arrecadada até o periodo. As colunas dos valores deverdo ter um total
geral,

4.64 Emissdo de Movimento da Receita — Extrato contendo os campos codigo da natureza da receita,
descrigdo e vinculo (fonte de recurso) e descri¢do; data do registro do langamento, histérico, valor do
langamento, acumulado no més e acumulado até o més; devera trazer o campo do valor acumulado
anterior ao periodo selecionado. Devera ter os campos da previsdo, arrecadado até o més selecionado e
um saldo que devera ter o resultado da previsao menos o arrecadado;

4.65 Permitir controle de movimentagdes extraor¢amentarias permitindo somente o pagamento de
despesas cujos valores foram previamente arrecadados (retidos) ou a arrecadagdo de receitas cujos
valores foram previamente pagos (recolhidos);

4.66 Possuir rotina para gerenciamento de concessao de adiantamento a funcionarios e prestagao de
contas do mesmo;

4.67 Emissao de Saldo de Dotacdo com a selegdo por periodo (data de inicio e fim), e devera ter os
seguintes campos: ordenar por secretaria (unidade or¢amentaria), classificagdo funcional programatica
e descrigdo, codigo da natureza da despesa, descri¢ao e vinculo (fonte de recurso), detalhando os
valores da dotagdo inicial, a movimentagao ¢ o saldo atual,

4.68 Emissdo de Movimento Alteragdo Orcamentaria contendo os campos periodo da selecdo (data
inicial e final), ordenado por Secretaria (Unidade or¢camentaria), natureza da despesa e descrigao,
codigo da funcional programatica, tipo de crédito, vinculo (fonte de recurso) e descricdo, data do
langamento, tipo da autorizagdo, data da autorizacdo, tipo de movimentacdo, numero ¢ data do
decreto e valor da alteracdo, fonte de recurso utilizado e o valor por recurso;

4.69 Emissdao de Movimento Alteracdo Orgamentéria por Ato Legal contendo os campos: ordenado
por tipo de ato, campos nimero da autorizagdo, data da autorizagdo, Unidade Orcamentaria, codigos
da natureza da despesa e funcional programatica, tipo de crédito, vinculo (fonte de recurso) e valor.
Devera ter total de suplementagdes ¢ anulagdes por tipo de ato e total geral de suplementagdes e
anulacgdes;

4.70 Emissao de Movimento de Reserva que devera ser por Secretaria (Unidade Orgamentaria) e
periodo selecionado, contendo os seguintes campos: cddigo da natureza da despesa e descricao,
codigo da funcional programatica, vinculo (fonte de recurso), data da reserva, n°® da requisicdo e n° da
reserva, razao social quando existir, n° do processo, cddigo do evento e descricdo, historico, valor
unitario e valor total;

4.71 Emissdao de Movimento de Reserva — Calculo de Saldo. A selegdo devera permitir por periodo
ou anual, indicando a data pelo usuario, devera ser ordenado por Secretaria (Unidade Orcamentaria)
com os campos para cada registro: codigo da natureza da despesa até o nivel de subelemento e sua
descrigdo, codigo da funcional programatica e a descri¢do da acgdo, codigo do vinculo (fonte de
recurso) e sua descri¢do, data da reserva, n° da reserva, fornecedor, se houver, n° do processo ¢ valor.
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No final de cada registro, o sistema devera totalizar por vinculo (fonte de recurso) com os campos
Dotagao inicial, suplementagdo / remanejamento, anulagdo / remanejamento, despesa autorizada, valor
reservado e o saldo;

4.72 Emissdao de Relacdo de Reservas a Empenhar. Deverd ordenar por Secretaria (unidade
orgamentaria), com totalizadores por dotagdo, e por orgao/Secretarias (unidade orgamentaria) e total
geral. Os registros devem conter os seguintes campos: n° da reserva, fornecedor, se houver, data do
registro, n° do processo e valor, vinculo (fonte de recurso) e sua descrigdo, codigo do evento e sua
descrigdo;

4.73 Emissdao de Relagdo de Reservas e seus Movimentos. Devera ter os seguintes campos: n° da
reserva, data da reserva, n° do processo, valor da reserva e historico. Devera conter a movimentagao
da reserva (complemento, anulagdo de reservas, empenhos e anulagdo de empenhos), com os campos
data do registro, n° do documento e n° das anulagdes quando for o caso, n° do processo, valor e saldo
da reserva. O relatdrio devera conter campo com 50 caracteres para digitagdo pelo usuario € 0 mesmo
devera ser impresso no inicio de cada folha no canto superior a direita;

4.74 Emissao de Movimento de Empenho, por secretaria (Unidade orgamentaria) com os campos:
exercicio do empenho, cddigo da natureza da despesa e descri¢do, codigo da classificagdo funcional
programatica, codigo do vinculo (fonte de recurso), data do empenho, requisi¢cdo, se houver, n° do
empenho, n° da reserva, nome do fornecedor, n° do processo, fonte de recurso (centro de custos), tipo
de licitagdo, n°® da licitagdo quando houver, tipo do empenho, cddigo do evento do empenho e sua
descrigdo, historico e valor. Devera ter um totalizador por empenho, com os campos: saldo anterior,
valor do empenho e saldo atual do empenho;

4.75 Emissdao da relagdo de Empenho e seus Movimentos. Devera ser selecionado pelo n° do
empenho e deve conter os seguintes campos: n° do empenho, tipo do empenho, data do empenho,
fornecedor, valor, n° da reserva, n° do processo, historico do empenho. Devera conter a movimentagao,
quando houver, (anulagdo do empenho, liquidacdo / anulagao, selegdo por ordem bancéria / anulagdo e
pagamento / cancelamento) com suas datas, n°® do processo, historico, valor do movimento e saldo
do empenho. Devera ter o resumo das rotinas efetuadas no empenho como: Totais acumulados de:
empenho, liquidagdo, pagamento, ordem bancéria, os totais de anulacdo quando houver, e os saldos
das mesmas rotinas referentes ao empenho especifico;

476 Emissao de Movimento de Liquidacdo. Deverdo ser ordenados por Secretaria (Unidade
or¢amentaria) e dotacdo, contendo os seguintes campos: Cdodigo e descricdo da Secretaria (Unidade
orgamentaria), coédigo da natureza da despesa e sua descrigdo, codigo da funcional programatica,
codigo do vinculo (fonte de recurso) e sua descricdo, n® da liquidacdo e data, n° do empenho ¢
fornecedor, n° do processo, valor do empenho, historico da liquidagao, saldo anterior liquidado, valor
liquidado, saldo a liquidar, valor dos descontos, se houver e total liquido da liquidagdo. Para cada
registro deverd conter o tipo de documento (Nota fiscal, fatura etc.) e seu numero e data da emissao do
documento. De- verd ainda ter o total por vinculo e o total por dota¢do. No final do relatério, devera
ter o resumo (total geral) das colunas: saldo anterior liquidado, valor liquidado, saldo a liquidar, valor
dos descontos, se houver e total liquido da liquidagdo. O relatério devera conter campo com 50
caracteres para digitacao pelo usudrio e o mesmo devera ser impresso no inicio de cada folha no canto

superior a direita;
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4.77 Emissao de relatério de Ordem Bancéria sintética, para envio ao banco. Devera ser numerada
sequencialmente a partir dos registros incluidos quando da rotina de inclusdo de ordem bancaria para
cada conta bancaria separadamente, com a mesma numeracdo da ordem bancaria. No inicio do
relatorio devera ter a seguinte descricdo "Autorizamos efetuarem os pagamentos dos processos
abaixo relacionados, a débito da conta corrente numero: ....... ". Devera conter os seguintes campos:
nome do fornecedor e CPF/ CNPJ, dados da conta bancéria do fornecedor como: codigo do banco,
codigo da agéncia e conta bancaria, valor liquido a ser creditado para cada fornecedor. Devera ter total
a ser debitado na conta bancaria em Real e o valor por extenso. Devera sair impresso no final do
relatério até seis assinaturas;

4.78 Emissao de relatorio de Ordem Bancaria analitica. Deverd ser numerada sequencialmente a
partir dos registros incluidos quando da rotina de inclusdo de ordem bancaria para cada conta bancaria
separadamente. No inicio do relatério devera ter a seguinte descricdo "Autorizamos efetuarem os
pagamentos dos processos abaixo relacionados, a débito da conta corrente ntimero: ....... ". Devera
conter os seguintes campos: nome do fornecedor e CPF/CNPJ, exercicio do empenho e nlimero do
empenho, codigo da dotagdo, historico, nimero da liquidagdo, dados da conta bancaria do fornecedor
como: coédigo do banco, codigo da agéncia e conta bancaria, cddigo de deposito identificado, se
houver, valor bruto do pagamento, descontos, se houver, e o valor liquido a ser creditado. No caso de
descontos, devera discriminar o nome do desconto tipo de documento (NF, fatura etc., digitados na
liquidagdo) e o valor do desconto. Devera ter um total por fornecedor, total bruto, total dos descontos e
total liquido. No final do relatorio devera ter totais gerais do valor bruto, descontos e liquido. Devera
ter a quantidade de liquidacdes selecionadas e o total a ser debitado na conta bancaria em Real e o
valor por extenso. Devera sair impresso no final do relatdrio até seis assinaturas;

4.79 Relatorio contendo um Resumo de Pagamentos Via Ordem Bancaria, ordenados por dia e n° da
ordem bancaria, contendo os seguintes campos: dados cadastrais do fornecedor, inclusive com os
dados bancarios, Tipos de documentos pagos e numero, Valor bruto pago e a discriminacdo dos
descontos analiticamente, totalizacdo dos descontos e o total liquido, nimero do processo de
pagamento, n° da ordem bancaria, data da emissdo da ordem bancaria, conta em que foi debitada;

4.80 Emissdo de relatério de Ordem Bancéria contendo os valores enviados e recebidos via ordem
bancaria em meio magnético aos bancos de acordo com seus respectivos leiautes, que deverdo ser
lidos a partir dos arquivos gerados em meio magnético e os enviados pelos bancos como retorno;

4.81 Emissdao de relatério de Ordem Bancéria por Fornecedor e Tipo de Servigo. Deverd ter os
seguintes campos: nome do fornecedor e CPF/CNPJ, tipo de servigos relativo ao desconto (descrigdo),
valor bruto, valor retido, valor liquido, nimero do processo de pagamento ¢ data da ordem bancaria.
Devera ter os totais dos valores bruto, retido e liquido;

4.82 Emissdao de relatério de Movimento de Pagamento. Devera ser ordenado por exercicio da
dotacdo e codigo da dotagdo. Deverd ter os seguintes campos: codigo da natureza da despesa e sua
descrigdo, cddigo da funcional programatica, vinculo (fonte de recurso) e sua descricdo, data do
pagamento, nimero do empenho ¢ nlimero da liquidacdo, nome do fornecedor, nimero do processo de
pagamento, codigo e descri¢do da conta bancaria de pagamento, tipo de pagamento (ordem bancaria e
pagamento normal) e seu numero, valor do pagamento bruto, desconto e valor liquido, tipo de

documento e seu numero, histérico do empenho e o valor do empenho. No final do relatério devera ser
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apresentado os totais gerais dos campos valor bruto, valor desconto e valor liquido, total geral
orgamentario e extraorcamentario;

4.83 Permitir a emissdo / reemissdo da nota de Reserva, de Complemento de Re- serva e de Anulagio
de Reserva contendo numero do documento, data da operacdo, classificagdo funcional, natureza de
despesa, vinculo (fonte de recurso), nimero da dotagdo, codigo e nome do credor (se houver), valor da
operacao;

4.84 Permitir a emissdo / reemissdo da nota de Empenho e de Anulagdo de Empenho contendo
nimero do documento, data da operacdo, classificagdo funcional, natureza de despesa, vinculo (fonte
de recurso), numero da dotagdo, c6digo e nome do credor, valor do empenho ou anulago;

4.85 Permitir a emissdo / reemissdo da nota de Liquidag¢do ¢ de Anulacdo de Liquidag¢do contendo
numero do documento, data da operacao, classificagdo funcional, natureza de despesa, vinculo (fonte
de recurso), numero da dotagdo, cddigo e nome do credor, valor da liquidagao ou anulagao;

4.86 Emissdo de relatério de Pagamentos por Fornecedor. Devera ser ordenador por fornecedor,
contendo seus pagamentos com os seguintes campos: nome do fornecedor, exercicio do empenho, n°
do empenho, n° da liquidacdo, codigo da unidade or¢amentaria, codigo da natureza da despesa, codigo
da classificag@o funcional programatica. De- vera ter total por exercicio do empenho, por fornecedor e
total geral;

4.87 Emissao de relatorio de Empenhos Pagos no Periodo. Devera permitir selecionar a data, mostrar
o periodo selecionado, imprimir os registros separados por dia com total, e devera ter os seguintes
campos: nome do fornecedor, codigo da dotagdo, n° do empenho, data da emissdo do empenho, valor
pago, n° da liquidag@o, n® do documento/histdrico e no final do relatério devera ter um total geral;

4.88 Emissdo de relatorio de Empenhos a Pagar por Dotacdo ordenados por secretaria (Unidade
Orcamentaria) e dotacdo. Devera ter os seguintes campos: Unidade orcamentaria, exercicio do
empenho, descricdo da dotacdo, nome do fornecedor, n° do empenho, data do empenho, n° do
processo, valor, vinculo (fonte de recurso) e sua descri¢ao, cddigo do evento e sua descri¢ao e o total
da dotagdo. No final do relatério devera totalizar geral por Secretaria (Unidade orcamentaria) e total
geral,

4.89 Emissao de relatério Empenhos a Pagar Processados e Nao Processados. De vera ser impresso
por exercicio, por secretaria (Unidade orgamentaria) com os seguintes campos: exercicio do empenho,
codigo da funcdo e sua descri¢do, cddigo da subfungdo e sua descri¢do, nome do fornecedor, n° do
empenho, cddigo do vinculo (fonte de recurso) e sua descri¢do, data do empenho, n° do processo,
valor do empenho, valor processado (total), valor ndo processado, valor pago no empenho, ¢ o valor a
pagar. Devera ter um totalizador por cada dotagdo e total da secretaria (Unidade orgamentaria). No
final do relatorio devera ter um total geral por exercicio e um total geral de todos os exercicios;

490 Emissdao de Balancete da Despesa. No nivel de elemento da natureza da despesa. Devera ser
emitido por més, por secretaria (Unidade or¢amentdria) com os seguintes campos e totalizadores:
codigo da natureza da despesa e descrigdo do elemento, codigo da classificagdo funcional e a descrigdo
da acdo, valor inicial da dotacdo, valor suplementado no ano, valor anulado do ano, valor da dotacdo
autorizada, valor empenhado no més, valor empenhado no ano, valor liquidado no més, valor
liquidado no ano, valor pago no més, valor pago no ano, valor a pagar da dotacdo e o campo saldo
atual da dotagdo. Totalizar os campos acima no final de cada Unidade or¢amentéria e 6rgdo. Emitir

para as despesas extras or¢gamentdrias o cddigo da conta contabil e sua descri¢do, o valor pago no més
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e no ano. Emitir o saldo das contas bancarias que passa para o més seguinte, com o nome da conta
bancaria (descrigdo) e o saldo no final do més solicitado. Deve totalizar por grupo de contas bancarias,
valor total das contas bancarias ¢ um total geral do Balancete da despesa;

491 Emissao de relatorio de Despesa por Fungdo e Grupo de Despesa. Devera selecionar por més e
devera conter os seguintes campos: codigo da fungdo e sua descricdo, codigo da natureza da despesa
no nivel de grupo de despesa e sua descri¢do, valor empenhado no més e empenhado no ano, valor
liquidado no més e no ano, valor pago no més e no ano. Devera totalizar por fun¢do de governo e no
final do relatorio um total geral dos campos citados acima;

4.92 Emissdao de Demonstrativo da Despesa Realizada, permitindo a selegdo por periodo (data inicial
e data final) se empenhada, liquidada, paga e reservada, nivel da natureza da despesa, se modalidade,
elemento e subelemento apresentando seus graus superiores. Deverd ter os seguintes campos:
Descricao do coédigo da natureza da despesa, valor or¢ado, valor da dotacdo autorizada, valor da
realizagdo do periodo selecionado, va- lor da realizagdo até o periodo selecionado. Devera no final do
relatdrio ter um totalizador dos campos citados acima;

4.93 Emissao de Posi¢do da Situagdo Atual da Despesa demonstrando a posi¢do atual da Despesa,
com a selecdo por periodo (data inicial e data final), ordenado por secretaria (Unidade orcamentaria)
com os seguintes campos: codigo da secretaria (Unidade orcamentéria) e descrigdo, codigo da
classificagdo funcional programatica e descri¢do, codigo da natureza da despesa e sua descrigdo,
codigo do vinculo (fonte de recurso) e sua descrigdo, valor da dotagdo inicial, valor suplementado,
valor anulado, valor remanejado por acréscimo e valor remanejado por redugdo, valor autorizado da
dotagdo, valor reservado na dotagdo e a reservar, valor empenhado e a empenhar, valor liquidado ¢ a
liquidar, valor pago e a pagar e o saldo da dotacdo. Devera ter um total por Secretaria (Unidade
orgamentaria) e um total geral dos campos citados acima;

4.94 Emissao de relagado de Empenhos por Unidade Orgcamentaria e Evento. Devera ordenar por
Secretaria (Unidade or¢amentaria) e por coédigo do evento e sua descrigdo, com os campos: codigo da
classificagdo funcional programatica, codigo da natureza da despesa, n° do empenho e nome do
fornecedor, data do empenho, historico e valor. De- vera ter um total por evento e secretaria e um total
geral;

4.95 Emissao de relagdo de Pagamentos por Unidade Orgamentéaria ¢ Evento. Devera ordenar por
Secretaria (Unidade or¢amentaria) e por cédigo do evento e sua descricdo, com os campos: codigo da
classificacdo funcional programatica, coédigo da natureza da despesa, n° do empenho ¢ nome do
fornecedor, data do pagamento, histdrico e valor. Devera ter um total por evento e secretaria e um total
geral;

4.96 Emissdao de Quadro de Detalhamento da Despesa (QDD) da execugdo orgamentaria, permitindo
a selecdo por més, analitico ou sintético, com ou sem vinculo (fonte de recurso). Caso analitico,
podera selecionar a emissdo dos vinculos ou ndo. No caso de sintético ndo permitird a emissdo dos
vinculos (fontes de recursos). Quando analitico de- vera ter os seguintes campos: codigo da Secretaria
(Unidade orgamentaria) e sua descri¢do, codigo da classificagdo funcional programatica ¢ a descrigdo
da agfo, codigo da natureza da despesa e sua descrigdo, codigo do vinculo (fonte de recurso) e sua
descrigdo, valor da dotacdo inicial, dotagdo autorizada, empenhado no més, empenhado no ano,
liquidado no més, liquidado no ano, pago no més, pago no ano. Caso tenha mais de um vinculo,
devera totalizar a dotacdo com os vinculos;
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4.97 Emissao de relagdo de Valores a Serem Repassados para Educacdo em deter minado periodo;
498 Emissao de relacdo de Valores a Serem Repassados para a Saitde para Educagdo em
determinado periodo;

4.99 Emissdao de Demonstrativo da Execu¢@o da Despesa com sele¢do mensal, discriminando as
categorias econdmicas, grupos de despesas, modalidades de aplicagdo e elemento da despesa, com os
seguintes campos: despesa orcada, despesa autorizada, empenhado no més, empenhado no ano,
liquidado no més, liquidado no ano, pago no més e pago no ano, saldo a empenhar e saldo a pagar.
Devera ter um total geral no final do relatério dos campos citados acima;

4.100 Emissao de relatério de Despesa por Agdo, com a selegdo por més e por nivel da natureza da
despesa, ordenando pelo codigo da agdo e detalhando por natureza da despesa no nivel selecionado
com os campos: natureza da despesa e descricao, valor or¢ado, valor da alteragdo da dotagdo, valor da
dotagdo atualizada, valor do empenhado no més, valor do empenhado no ano, valor do liquidado no
més e valor no liquidado no ano, valor pago no més e valor pago no ano, saldo a empenhar, saldo a
liquidar e saldo a pagar. Devera ter um totalizador dos campos acima por acdo e um total geral dos
mesmos campos; Emissdo de Resumo da Despesa por Nivel de Unidade Orgamentaria, com a sele¢ao
por vinculo (fonte de recurso), nivel de 6rgdo e més. Devera ter os seguintes campos: codigo do orgdo
e descricdo, dotacdo atualizada, valor reservado no més e no ano, valor empenhado no més e no ano,
valor liquidado no més e no ano, valor pago no més e no ano e o valor a pagar at¢ o periodo
selecionado (acumulado). No final do relatério devera ter um totalizador dos campos acima;

4.101 Permitir o gerenciamento de acesso do usuario aos movimentos de contas bancarias de forma
geral, por tipo de conta, por conta bancaria ou por vinculo;

4.102 Permitir que a realizagdo das movimentagdes financeiras seja realizada de forma
individualizada por Unidade Gestora e com a Unidade Consolidadora ser realizada somente consulta;
4.103 Permitir que as movimentac¢des de contas bancarias possam ser controladas por vinculos;
4.104 Permitir controlar quais vinculos de receita e/ou despesa poderdo ser movimentados em
determinada conta bancéria;

4.105 Possuir rotina de integracdo dos movimentos de receita e de despesa com o movimento
financeiro;

4.106 Possuir rotina para gerenciamento da conciliagdo bancaria seja no momento da inclusdo do
lancamento no movimento financeiro, seja através da rotina de integracdo entre o movimento
financeiro ¢ os movimentos de receita ¢ despesa, ou seja, em rotina especifica de controle de
conciliagdo bancaria;

4.107 Possuir rotina que permita o gerenciamento da conciliagdo bancaria por lote, permitindo fazer,
alterar ou desfazer a conciliacdo bancaria de varios langamentos financeiros simultaneamente; bem
como permitir a conciliagdo bancaria automatizada através de importacao de extrato no formato OFX;
4.108 Possuir rotina de gerenciamento da numeragao independente por Unidade Gestora, na emissdo
do Livro da Tesouraria e Boletim Financeiro;

4.109 Emissdo de Movimento Financeiro contendo os campos cddigo contabil da conta corrente,
descrigdo da conta, periodo selecionado por data inicial e final, c6digo da agéncia e conta bancaria,
vinculo (fonte de recurso) da conta bancaria, data do lancamento, histérico, saldo até o dia anterior,

valor do langamento, saldo atual, status de conciliagdo bancaria;
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4.110 Emissdo de Boletim Financeiro contendo os campos descricdo da conta bancaria, data
solicitada para emissdo, vinculo (fonte de recurso) vinculado a conta bancaria, saldo anterior ao dia
selecionado, movimentagao sintética (valores acumulados) das entradas e das saidas, e o saldo atual;
total por grupo de contas de todas as colunas e total geral;

4.111 Emissao de Boletim da Tesouraria que devera ser emitido por dia e ter numeragdo especifica
por livro. Devera trazer a data solicitada para emissdo, saldo em banco que encerrou o exercicio
anterior ¢ o saldo em banco na data, total de receitas e despesas orgamentarias € extraorgamentarias
arrecadadas, bem como os seus respectivos cancelamentos efetuados na data. Se houver diferenga
entre o total de movimentagdes financeiros no dia e o total de movimentagdes de receita e despesa, a
mesma deve ser apresentada. Deverd apresentar relagdo de contas bancarias separadas por tipo de
conta (Movimento, Aplicagdo e Vinculada) trazendo descricdo da conta bancaria, vinculo (fonte de
recurso) vinculado a conta bancaria, saldo anterior ao dia selecionado, movimentagdo sintética
(valores acumulados) das entradas e das saidas, e o saldo atual; total por grupo de contas de todas as
colunas e total geral;

4.112 Emissao de Livro da Tesouraria que devera ser emitido por dia e ter numeragdo especifica por
livro. Devera imprimir analiticamente os registros, iniciando pelo saldo de caixa até o dia anterior, se
houver, discriminar as receitas or¢amentarias e extraor¢amentarias arrecadadas com os campos da
descrigdo, histdrico, valor e totalizar por tipo de receita (orgamentaria e extraorcamentaria). Devera ter
a movimentacdo das entradas e retidas bancarias, separadamente, com a descricdo das contas
bancarias, historico e valor, separando por grupo de contas. Devera emitir a movimentagdo das
despesas pagas orcamentarias e extraorcamentaria e seus cancelamentos, que tenha os campos
fornecedor, nimero do empenho, nimero da ordem bancaria e o valor. No final do relatério deve ter
um resumo, demonstrando os saldos das contas bancarias e caixa do exercicio anterior € os valores
arrecadados no dia da sele¢do do relatério e o acumulado até o dia anterior trazendo um totalizador.
Nas despesas, os referentes as despesas pagas até o dia anterior, as pagas no dia selecionado, os saldos
das contas bancarias e caixa ¢ um total geral da despesa. O fechamento do livro tem que ser
diariamente. Caso ndo feche, o sistema deve acusar o valor da diferenca no mesmo relatorio;

4.113 Emissao de Mapa de Conciliacdo Bancaria com a sele¢do mensal, por conta individualizada,
com os seguintes campos: Banco, agéncia e conta bancaria, contabil e descri¢do, vinculo (fonte de
recurso) da conta bancaria, saldo bancario que deve conter o sal- do constante no extrato bancario,
itens pendentes de conciliagdo. Devera conter a soma dos valores nao conciliados e o saldo contabil;
4.114 Possuir rotina para o cadastro de contratos ¢ suas adequagdes (aditivos e cancelamentos), bem
como sua vinculag@o junto as reservas e empenhos, permitindo o controle do periodo de vigéncia e
saldo residual;

4.115 Possuir rotina para o cadastro de convénios e suas adequacdes (aditivos e
cancelamentos/quita¢des), bem como a verificagdo de existéncia de convénio e o controle do periodo
de vigéncia nos movimentos de receita, reservas e empenhos através do codigo de aplicagdo;

4.116 Realizar a emissdo de relatorios para acompanhamento da movimenta¢do or¢amentaria e
financeira de convénios;

4.117 Permitir o bloqueio da utilizacdo das rotinas da execucdo orcamentaria quando efetuado o
encerramento da execugdo orgamentaria no exercicio ou quando necessario, permitindo somente a
realizacdo de consultas;
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4.118 Possuir rotina para cadastramento de divida fundada e as movimentagdes de empenhos
vinculadas as mesmas;

4.119 Efetuar a geracdo dos arquivos para Receita Federal como o MANAD — Manual Normativo de
Arquivos Digitais, DIRF - Declarac¢@o do Imposto Retido na Fonte e EFD- REINF;

4.120 Efetuar a geracdo do arquivo e-Social referente as retencdes de INSS realizadas para
fornecedores autdnomos a ser encaminhado a Previdéncia Social;

4.121 Permitir a geragdo de arquivos para o sistema AUDESP TCE/SP dos Mdédulos Planejamento
(Inicial e Atualizado), Conciliagdo Bancaria Mensal e Precatorios.

4.122 Ao realizar uma Liquidagdo que resulte em uma arrecadacdo extraorcamentaria, o repasse
(geracdo de empenho e liquidagdo extraorcamentaria correspondentes) serd realizado
automaticamente, sem a necessidade de outros procedimentos além do pagamento dele;

4.123 Emissdo de relatorio resumo dos movimentos de execugao orgamentaria que possa substituir a
emissao das notas de empenhos/liquidac¢des da folha de pagamento;

4.124 Permitir parametrizagdo para automatizagdo em D+1 da integragdo dos movimentos de
arrecadag@o e pagamento com o movimento financeiro;

4.125 Permitir a demonstragdo das contas contabeis em que ocorreram os langamentos de

contabilizagdo dos empenhos.

5 CONTABILIDADE:

5.1 Possuir Plano de Contas conforme o modelo PCASP definido pela Secretaria do Tesouro
Nacional e observando as particularidades adotadas pelo Tribunal de Contas do Estado, contendo os
grupos de contas: Ativo, Passivo, Variagdes Patrimoniais Diminutivas (VPD), Variagoes Patrimoniais
Aumentativas (VPA), Controle Or¢amentario e Demais Controles, permitindo manutencdo no mesmo
pelo usuario;

5.2 Permitir que a realizacdo dos langamentos contabeis seja realizada de forma individualizada por
Unidade Gestora e com a Unidade Consolidadora ser realizada somente consulta;

5.3 Realizar a contabilizagdo automatica das variagdes financeiras e das mutagdes patrimoniais
dependentes e independentes da execugdo or¢amentaria;

5.4 Nao permitir que os lancamentos contabeis sejam realizados em contas contabeis de nivel
sintético;

5.5 Possuir rotina de verificacdo das inconsisténcias nos lancamentos contabeis para atendimento as
normas contabeis vigentes;

5.6  Possuir rotina de cadastro de histdricos padronizados para serem utilizados nos langamentos
contabeis, permitindo também a complementagdo deste historico pelo usudrio;

5.7 Permitir o gerenciamento individualizado por Unidade Gestora do encerramento contabil mensal
e da numeracdo de paginas do Livro Didrio, para ndo permitir que sejam realizadas movimentagdes
dependentes ou independentes da execugdo orcamentaria em meses que constam como encerrados;

5.8 Possuir rotina que efetue a transferéncia dos saldos contabeis de balango do exercicio anterior
para exercicio seguinte, individualizado por Unidade Gestora;

5.9 Permitir a geracdo de arquivos para o sistema AUDESP TCE/SP dos Moddulos de Ba- lancete
Isolado e Balango Anual;
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5.10 Emissdo de Balancete Contabil — Analitico/Sintético com codificacio do plano de contas
PCASP adotado pelo Tribunal de Contas do Estado, com os seguintes campos e na seguinte ordem:
Codigo da conta contabil, descrigdo da conta contabil, saldo do exercicio anterior se houver, valor
acumulado do més anterior, movimento a débito no més, movimento a crédito no més e saldo atual.
Devera ser emitido por més selecionado, e no final do relatério devera ter os totais das colunas acima;
5.11 Emissdo de Diario Legal contendo os seguintes campos: descricdo da conta contabil, data do
langamento, c6digo da conta contabil, historico do langamento, valor langado a débito e valor langado
a crédito. Devera totalizar por grupo de contas do plano de contas por dia (débito e crédito) e o total
geral (débito e crédito). Devera permitir a selegdo més a més ou anual;

5.12 Emissdo de Razdo Analitico que devera permitir a selecdo por més, anual, abertura e
encerramento do exercicio. Devera ter os seguintes campos: cddigo da conta contabil superior e sua
descrigdo, codigo da conta contabil analitica e sua descrigdo, sal- do anterior da conta, quando houver,
data do langamento, histérico, movimento de débito, movimento de crédito e saldo atual, indicando se
saldo devedor ou credor. No final do relatério devera totalizar os movimentos de débito, créditos e
saldo por conta analitica;

5.13 Geragdo ¢ emissdo das Demonstracdes Contabeis (Anexos de Balango) de acordo com a 9*
Edicdo ou superior do Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico publicado pela Secretaria
do Tesouro Nacional-STN;

5.14 Resumo Geral da Receita - Anexo 02;

5.15 Comparativo da Receita Or¢ada com Arrecadada - Anexo 10;

5.16 Demonstrativo Receita e Despesa Segundo Categoria Economica - Anexo 01;

5.17 Sumario Geral Receita para Fontes e Despesa para Fungdes Governo;

5.18 Natureza da Despesa - Anexo 02;

5.19 Discriminac¢ao da Despesa Segundo o Vinculo dos Recursos;

5.20 Natureza da Despesa - Anexo 02 - Consolidagio por Orgio;

5.21 Natureza da Despesa - Anexo 02 - Consolidagdo Geral;

5.22 Programa de Trabalho - Anexo 06;

5.23 Demonstrativo das Fungdes, Subfungdes, Programas por Projetos e Atividades

- Anexo 07;

5.24 Demonstrativo das Despesas por Fungdes, Subfungdes, Programas conforme Vinculo com
Recursos - Anexo 08;

5.25 Demonstrativo da Despesa por Orgdos e Fungdes - Anexo 09;

5.26 Analise das Despesas Corrente e de Capital em Percentuais;

5.27 Demonstrativo das Fungdes, Subfungdes, Programas por Categoria Econdmica;

5.28 Comparativo da Despesa Autorizada com Realizada - Anexo 11;

5.29 Comparativo da Despesa Autorizada com Realizada por Agao;

5.30 Comparativo Receita Orgada com Arrecadada Mensal e Acumulada;

5.31 Comparativo Despesa Autorizada com Realizada Mensal e Acumulada;

5.32 Comparativo Despesa Autorizada com Realizada — Anexo 11 — Sintético;

5.33 Comparativo Despesa Autorizada com Realizada — Anexo 11 — Analitico;

5.34 Possuir rotina de contabilizacdo das obras em andamento integrado com o sistema de Patrimonio
de forma que possa ser controlado o registro do custo e sua contabilizacao final;
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5.35 Permitir a contabilizacdo pelo regime de competéncia dos tributos que atendam a esta condigao,
para que a partir da arrecadagdo seja dada baixa automatica dos Créditos Tributarios a Receber;

5.36 Possibilitar a contabilizacdo da Divida Ativa de acordo com 0 MCASP e de forma integrada
com o Sistema Tributario;

5.37 Possuir rotina para consulta dos langamentos contabeis parametrizados para cada evento da
execucdo or¢amentaria;

5.38 Emissdo de relatério mensal com movimentagdo contabil das Disponibilidades por Destinagdo
de Recurso;

5.39 Permitir realizar a contabilizacdo das movimentacdes da execucdo orcamentaria utilizando
conceito de contabilizacdo em tempo real do Decreto Federal 10.540 de 2020 (D+1), onde no dia
seguinte a realizacdo das movimentagdes, seja possivel apuracao de saldo contabil atualizado;

5.40 Realizar o pleno atendimento as solicitacdes atualmente exigidas pelo TCESP e aquelas para
fins de atendimento ao Projeto AUDESP, bem como as exigéncias do Ministério da Previdéncia Social
— MPS, em especial, o IPC 14 — Procedimentos Contabeis Relativos aos RPPS;

5.41 Permitir a geracdo de arquivos para o sistema AUDESP TCE/SP dos Modulos de RPPS como:
Relatério de Investimentos dos Regimes Proprios de Previdéncia — RIRPP, Demonstrativos das
Receitas Previstas e Arrecadadas pelo RPPS (DRPA), Demonstrativos de Rentabilidade e Evolugdo da
Carteira de Investimentos (DREI) e Demonstrativos de Parcelamentos (DP).

6 LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL: Federal — Relatorios Resumidos da Execucio
Orcamentaria de acordo com a 13" Edicdo ou superior dos Demonstrativos Fiscais (MDF)
publicado pela Secretaria do Tesouro Nacional-STN:

6.1 Anexo I — Balango Orgamentario;

6.2 Anexo Il — Demonstrativo da Execugdo das Despesas por Fungdo e Sub-Funcao;

6.3  Anexo III — Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;

6.4 Anexo IV — Demonstrativo das Receitas e Despesas Previdenciarias;

6.5 Anexo V — Demonstrativo do Resultado Nominal;

6.6 Anexo VI - Demonstrativo do Resultado Primario;

6.7 Anexo VII — Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Orgio;

6.8 Anexo VIII — Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutengdo e Desenvolvi mento do
Ensino — MDE;

6.9 Anexo IX — Demonstrativo das Receitas de Operagdes de Crédito e Despesas de Capital;

6.10 Anexo X — Demonstrativo da Projecdo Atuarial do Regime de Previdéncia;

6.11 Anexo XI — Demonstrativo da Receita de Alienagdo de Ativos e Aplicacdo de Recursos;
6.12 Anexo XII — Demonstrativo das Receitas e Despesas com Agdes e Servigos Publicos de Saude;
6.13 Anexo XIII — Demonstrativo das Parcerias Publico Privadas;

6.14 Anexo XIV — Demonstrativo Simplificado do Relatério Resumido da Execucdo Orgamentaria.

7 LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL: Federal — Relatorios da Gestiao Fiscal de acordo
com a 13* Edicdo ou superior dos Demonstrativos Fiscais (MDF) publicado pela Secretaria do
Tesouro Nacional-STN:

7.1 Anexo I — Demonstrativo da Despesa com Pessoal;
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7.4  Anexo IV — Demonstrativo das Operagdes de Crédito;
7.5 Anexo V — Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa e dos Restos a Pagar;

7.6  Anexo VI — Demonstrativo Simplificado do Relatorio de Gestdo Fiscal.

ADMINISTRACAO RECURSOS HUMANOS

Objetivo: Apoiar a Administragdo de Recursos Humanos e o gerenciamento dos processos de
Administracdo de Pessoal, com base em informagdes de admissdo, qualificacdo profissional, evolugdo

salarial, lotacdo e outros dados de assentamento funcional e pagamento de pessoal.

1 CADASTRO DE PESSOAL

Objetivo: Manter base de dados atualizada com as informacdes pessoais e funcionais principais e
acessorias necessarias a gestdo dos Recursos Humanos e ao pagamento do pessoal.

1.1 Permitir a captacdo e manutengdo de informagdes pessoais de todos os servidores com no minimo
os seguintes dados: matricula, nome, filiagdo, data de nascimento, sexo, grau de instrucdo, estado
civil, fotografia, endereco, CPF, PIS, RG (numero, 6rgdo expedidor e data de expedicdo), carteira de
trabalho (numero e série), carteira nacional de habilitagdo, naturalidade, nacionalidade, tipo sanguineo,
identificar se € doador de sangue, identificar se ¢ pessoa com deficiéncia;

1.2 Permitir a captagdo ¢ manutengdo de informagdes do vinculo que o servidor teve e/ou tem com o
Orgdo, com no minimo os seguintes dados: regime juridico, vinculo, cargo, salario, carga horaria
semanal, data de nomeagao, data de posse, data de admissdo, data de término do contrato temporario
(se for o caso), lotagdo, unidade orcamentaria, horario de trabalho, tipo de ponto, local de trabalho;

1.3 Permitir a captacdo e manutengdo de informagdes da qualificagdo profissional incluindo a
escolaridade, formacao, treinamentos realizados e experiéncias anteriores;

1.4 Controlar os dependentes dos servidores para fins de salario-familia e imposto de renda,
realizando a sua baixa automatica na época devida, conforme limite e condi¢des previstas para cada
dependente;

1.5 Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos como: celetistas,
estatutarios, RJU e contratos temporarios.

1.6 Permitir o cadastramento de pensdes judiciais com o nome do(a) pensionista ¢ alimentando(a), se
houver, CPF, data de inclusdo, banco ¢ conta para pagamento, dados para calculo (percentual, valor
fixo ou salario-minimo);

1.7 Permitir o cadastramento do organograma da estrutura administrativa, por exercicio, para manter
o histérico da lotagdo e custeio, com informagdo da fonte de recurso que sera utilizada para captagdo
de valores a serem utilizados para pagamento dos servidores informados no custeio;

1.8 Registrar e manter o histdorico das alteragdes de nome, cargo, salario, unidade gestora, lotacao,
custeio, vinculo, regime juridico, local de trabalho e banco/agéncia/conta bancaria dos servidores,
registrando as informac¢des do motivo da alteracdo, data e hora da operacdo e usuario que efetuou a
alteragdo;

1.9 Permitir o cadastramento de todas as referéncias salariais contendo, no minimo, o simbolo da
referéncia e o historico dos valores para cada referéncia;
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1.10 Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza efetivo,
comissionado e temporario com, no minimo, a nomenclatura, natureza, grau de instrugdo, CBO,
referéncia salarial inicial, quantidade de vagas criadas, data e motivo de extingdo, com possibilidade
de incluir movimentagdo de suplementacdo ou anulagdo de cargos, influenciando nos relatérios
quantitativos do quadro de ocupagdo, e registrar as atribuicdes necessarias em cada cargo;

1.11 Possuir formas de acesso simplificado (atalhos) para consulta de dados dos servidores
permitindo que, de um mesmo local, possam ser consultadas diversas informagdes, como dados
financeiros, dependentes, frequéncia, licencas e afastamentos, férias e licenga prémio;

1.12 Possibilitar estabelecer um tnico codigo de registro para o servidor, para que através deste
possam ser aproveitados os dados cadastrais de servidor que ja trabalhou no Orgéo Publico e permitir
controlar todos os vinculos empregaticios que o servidor tenha ou venha a ter com este, possibilitando
a consulta de dados histéricos, independente do periodo trabalhado;

1.13 Validar digito verificador do nimero do CPF;

1.14 Validar digito verificador do nimero do PIS;

1.15 Permitir o reajuste parcial ou global das referéncias salariais;

1.16 Permitir o cadastramento de plano de cargos, informando, por unidade administrativa, os
cargos aprovados e a quantidade de vagas aprovadas para cada unidade;

1.17 Permitir o cadastramento e controle dos vinculos dos servidores efetivos que estdo nomeados
em cargo de comissdo, possibilitando a consulta das informagdes cadastrais de ambos os vinculos;

1.18 Emitir as fichas de dados cadastrais dos servidores;

1.19 Permitir consulta em tela ou relatorio dos servidores comissionados que fazem parte do quadro
efetivo e daqueles que ndo fazem parte do quadro efetivo, listando separadamente;

1.20 Localizar servidores por nome ou parte dele;

1.21 Localizar servidores pelo CPF;

1.22 Localizar servidores pelo RG (cédula de identidade);

1.23 Localizar servidores pela data de nascimento;

1.24 Permitir a inclusdo de um novo contrato a partir de informagdes de um contrato ja existente,
selecionando um ou varios servidores. Isto é muito utilizado na recontratagdo de servidores
temporarios;

1.25 Possuir controle de Contratacdo Temporaria via processo coletivo, de forma que todos os
contratos de servidores vinculados a um mesmo processo de contratagdo temporaria (PCT), suas datas
de inicio, término e prorrogagdo, sejam automaticamente controladas;

1.26 Permitir a informagdo do desligamento de um servidor para pagamento individual da rescisdo,
bem como a informacao de um tnico desligamento a um grupo de servidores para pagamento coletivo,
funcionalidade necessaria na rescisdo de servidores temporarios cujos contratos vencem no mesmo
dia;

1.27 Permitir desligamento de todos os contratos vinculados a contratacdo temporaria via processo
para que, no vencimento do PCT, todos os servidores vinculados a este possam ser desligados sem a
necessidade de repeticdo da informagao de desligamento para cada um deles individualmente;

1.28 Possibilitar a configuragdo das formas de desligamento por regime de trabalho e motivo de
rescisdo, para garantir que ndo seja informado um desligamento inadequado para o servidor, como
término de contrato para um servidor efetivo;
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1.29 Possibilitar a configuracdo das formas de admissdo por regime de trabalho, categoria funcional,
regime previdenciario e tipo de admissdo, para garantir que ndo seja admitido um servidor com
informagdes fora dos padrdes permitidos;

1.30 Permitir o cadastramento de todos os langamentos fixos dos servidores (adicionais,
gratificacdes, consignacdes etc.), para efeito de pagamento ou desconto em folha com, no minimo, o
codigo da verba (verificando se a verba esta prevista para o regime de trabalho do servidor), nimero e
data do processo de concessdo, data de concessdo, data do ultimo reajuste, data de vencimento e
historico dos valores ou percentuais;

1.31 Emitir contrato de trabalho temporario com assinatura digitalizada do responsavel;

1.32  Permitir gerar e controlar a ficha de vacinas dos dependentes, possibilitando informar todas as
vacinas, principalmente as de carater obrigatorio;

1.33 Permitir o cadastramento de langamentos parcelados — a crédito ou a débito — para os servidores
de forma a controlar as parcelas langadas em folha e o saldo atual remanescente. O lancamento das
parcelas em folha deve ser de forma automatica, podendo ser pago ou descontado o total ou parte do
valor baseado em uma formula de calculo que calcule um percentual sobre a remunerago, permitindo
o langamento até o limite deste percentual, atualizando o saldo remanescente automaticamente apos o
encerramento da folha;

1.34 Permitir transferéncias coletivas de local de trabalho, lotagdo, custeio, cargo, padrdo de salario;
1.35 Permitir langamentos coletivos de langamentos fixos, langamentos varidveis, mensagens nos
holerites ¢ informagdes do curriculo funcional;

1.36 Possuir cadastro para a geragdo do Vale Alimentagdo.

2 CONTAGEM DE TEMPO DE SERVICO

Objetivo: Efetuar a contagem do tempo de efetivo exercicio para fatos geradores controlados pelo
orgdo, atualizando percentuais de Adicional por Tempo de Servigo, dias de Férias, dias de Licenca
Prémio, etapas do Estagio Probatorio, periodos aquisitivos para Progressdo Salarial e tempo para
Aposentadoria.

2.1 Calcular o tempo de efetivo exercicio para concessdo de Adicional por Tempo de Servigo,
abatendo as faltas injustificadas e as licencas ndo consideradas como efetivo exercicio, emitindo
certiddo e atualizacdo do percentual concedido para pagamento em folha, controlando os periodos
aquisitivos e prorrogando-os quando necessario, por motivo de excesso de auséncias em relagdo ao
limite estabelecido;

2.2 Calcular o tempo de efetivo exercicio para concessdo de Licenca Prémio, abatendo as faltas
injustificadas e as licengas ndo consideradas como efetivo exercicio, controlando os periodos
aquisitivos, prorrogando ou cancelando os mesmos, por motivo de excesso de auséncias em relacdo ao
limite estabelecido;

2.3 Calcular o tempo de efetivo exercicio para concessdo de Férias, abatendo as faltas injustificadas e
as licengas ndo consideradas como efetivo exercicio, concedendo os dias de direito de gozo,
controlando os periodos aquisitivos, prorrogando ou cancelando os mesmos, por motivo de excesso de
auséncias em relacdo ao limite estabelecido;

2.4 Calcular o tempo de efetivo exercicio para controle temporal do Estadgio Probatorio, abatendo as
faltas injustificadas e as licengas ndo consideradas como efetivo exercicio, validando também regime

Secretaria de Desenvolvimento Econdmico - SDE

CEP: 16200-095 - (18) 3641-6270
sde@birigui.sp.gov.br - www.birigui.sp.gov.br 85



PREFEITURA MUNICIPAL DE

BIRIGUI

Secretaria de
Desenvolvimento Economico

2\ %
\Ak0p g T
e v

juridico, tipo de vinculo, categorias funcionais, temporalidade (em meses ou dias) de cada fase e
quantidades de fases, considerando as parametrizagdes efetuadas, frequéncia e demais ocorréncias
funcionais que interferem na contagem,;

2.5 Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Progressdo Salarial, abatendo as faltas
injustificadas e as licengas nao consideradas como efetivo exercicio, emitindo certidao para concessdo
e atualizacdo do salario para pagamento em folha, controlando os periodos aquisitivos, prorrogando ou
cancelando os mesmos, por motivo de excesso de auséncias em relagdo ao limite estabelecido;

2.6 Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Aposentadoria, abatendo as faltas injustificadas
e as licencas ndo consideradas como efetivo exercicio, emitindo certiddo demonstrando o tempo de
efetivo exercicio até a data atual. Permitir a informagao de vinculos de trabalho anteriores oriundos de
outros orgaos, consolidando todo o tempo na certiddo para fins de aposentadoria;

2.7 Calcular o periodo do fato gerador para concessdo do Prémio de Assiduidade e fazer a
Atualizagao.

3 FERIAS

Objetivo: Manter o controle de todas as informacdes referentes aos periodos aquisitivos e gozo de
férias dos servidores.

3.1 Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos servidores desde a
admissdo até a exoneragao;

3.2 Permitir o langamento de mais que um periodo de gozo para o mesmo periodo aquisitivo de
férias, controlando o saldo restante dos dias de férias;

3.3 Permitir o lancamento de férias em gozo e pectnia para o mesmo periodo aquisitivo,
controlando o saldo restante dos dias de férias;

3.4 Permitir o pagamento de 1/3 de férias integral ou proporcional a cada periodo de gozo lancado;
3.5 Permitir o apostilamento das férias em gozo por necessidade da administra¢do, devolvendo os
dias apostilados para o saldo das férias para gozo oportuno;

3.6 Emitir relacdo de férias vencidas e a vencer por unidade administrativa, e emitir relagdo de férias
langadas;

3.7 Emitir avisos de férias;

3.8 Permitir o lancamento de um mesmo periodo de gozo para um grupo de servidores,
facilitando este lancamento quando houver langamento de férias coletivas;

3.9 Permitir o lancamento e pagamento do adiantamento de 13° salario por ocasido das férias.

4 LICENCA PREMIO

Objetivo: Manter o controle de todas as informagdes referentes aos periodos aquisitivo e gozo de
licenga prémio dos servidores.

4.1 Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos (quinquénios) de licenca prémio dos
servidores, desde a admissdo até a exoneragao;

4.2 Permitir o langamento de mais que um periodo de gozo para o mesmo periodo aquisitivo de
licenga prémio, controlando o saldo restante dos dias;

4.3 Permitir o lancamento de licenga prémio em gozo e pecunia para o mesmo periodo
aquisitivo controlando o saldo restante dos dias;
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4.4 Permitir o apostilamento de licenga prémio em gozo por necessidade da administracdo,
devolvendo os dias apostilados para o saldo da licenga prémio, para gozo oportuno;
4.5 Emitir relatorio de periodo aquisitivo e gozo por servidor.

5 PORTAL DE SERVICOS WEB

Objetivo: Permitir acesso a dados de pagamento, agendamento de férias e outras informacdes
pertinentes aos servidores.

5.1 Possuir consulta de Informagdes Financeiras (holerite) pelo proprio servidor em computador
pessoal ou dispositivos moveis;

5.2 Possuir consulta do Informe de Rendimentos pelo proprio servidor em computador pessoal ou
dispositivos moveis;

5.3 Possuir Atualizagdo Cadastral (recadastramento) pelo préprio servidor em computador pessoal
ou dispositivos méveis;

5.4 Possuir Agendamento de Férias pelo proprio servidor em computador pessoal ou dispositivos
moveis;

5.5 Possuir consulta de Margem Consignavel pelo proprio servidor em computador pessoal ou
dispositivos moveis;

5.6 Possuir consulta de Falta Abonada pelo proprio servidor em computador pessoal ou dispositivos
moveis;

5.7 Permitir entrega de Declaracdo de Bens pelo proprio servidor em computador pessoal ou
dispositivos moveis;

5.8 Permitir parametrizagdo da liberagao dos servigos a serem disponibilizados no Portal do Servidor,

dentre os citados.

6 ATOS ADMINISTRATIVOS

Objetivo: Manter o registro historico de todas as portarias, decretos, contratos e termos expedidos
para os servidores, mantendo atualizado o curriculo funcional do servidor para consulta.

6.1 Manter o cadastro de todos os textos que darfo origem a atos administrativos como portaria,
decretos, contratos e termos de posse;

6.2 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licengas e/ou
afastamentos, com o registro no curriculo funcional do servidor, ap6s a tramitagao;

6.3 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de férias em gozo e/ou
pectnia ou apostilamento de férias, com o registro no curriculo funcional do servidor, apods a
tramitagao;

6.4 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de licenca sem
vencimento, com o registro no curriculo funcional do servidor, ap6s a tramitagao;

6.5 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de suspensdo ou
adverténcia, com o registro no curriculo funcional do servidor, apos a tramitagao;

6.6 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de Insalubridade,
Periculosidade ou Gratificagdo, com registro no curriculo funcional do servidor;

6.7 Gerar automaticamente o contrato de servidores temporarios a partir do langamento da admissao;

6.8 Gerar automaticamente o termo de posse de servidores a partir do lancamento da posse/admissao;
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6.9 Permitir a emissdo de atos administrativos individuais ou coletivos conforme textos configurados
pelo proprio usuario;
6.10 Permitir a visualizagdo dos atos expedidos em tela, papel ou em arquivo PDF para publicagdo na

Internet;

7 FREQUENCIA

Objetivo: Permitir o lancamento de diversas licengas, como paternidade, nojo, gala e registrar as
ocorréncias do ponto.

7.1  Efetuar o lancamento de todos os tipos necessarios de licengas, como licenga gala, licenga nojo
e licenca sem vencimentos, informando no minimo a identificagdo do servidor, tipo de licenga,
documento apresentado, data de inicio e término da licenga; e data de retorno;

7.2 Permitir o lancamento de, no minimo, as seguintes ocorréncias, com a informacdo da data da
ocorréncia e quantidade de dias: falta abonada, falta injustificada, suspensao;

7.3 Integrar dados com moddulo de Ponto Eletronico, exportando para este as informacgdes de
licengas, afastamentos, férias, licenca prémio e desligamentos para que as auséncias possam ser
justificadas no modulo de ponto, e importar os dados deste mdédulo para processamento em folha de
pagamento; a exportagdo dessas informagdes deve ser feita tanto por langamentos feitos por codigo de
licenga quanto por verba;

7.4  Garantir o registro de uma unica informacdo em um periodo na frequéncia, ndo permitindo
duplicidade ou concomitancia de langamentos, como lancamento de férias para um servidor que esta
afastado no mesmo periodo ou parte dele;

7.5 Permitir o controle e registro de justificativas para faltas descontadas indevidamente, com
possibilidade de restituicao na folha de pagamento a partir do registro da justificativa;

7.6  Emitir boletim de frequéncia

7.7  Possuir calendario de feriados e dias uteis;

7.8  Permitir o lancamento de uma ocorréncia na frequéncia informando o periodo todo, com data
inicio e fim, evitando desta forma que sejam realizados varios langamentos da mesma ocorréncia para
um mesmo servidor;

7.9  Controlar os langamentos de falta abonada, ndo permitindo inserir ocorréncias além de limite
estabelecido pelo 6rgdo; bem como impedir o registro para regimes ndo permitidos.

7.10 Gerar automaticamente desconto de Descanso Semanal Remunerado (DSR) quando do
langamento da falta injustificada, de acordo com parametrizagao;

7.11 Permitir o lancamento de faltas e licencas de meio dia. Este langamento devera influenciar na
contagem de tempo de servigo, caso esteja configurado;

7.12 Permitir o lancamento de frequéncia de forma descentralizada, controlando por Unidade
Gestora, possibilitando que os lancamentos feitos por estas unidades sejam exclusivamente de
servidores lotados nas mesmas;

7.13  Emitir relatérios diversos de licengas langadas na frequéncia.

8 VALE TRANSPORTE
Objetivo: Efetuar o controle da compra, requisi¢ao, distribuig¢@o e devolucdo do vale-transporte
8.1  Permitir o cadastramento das empresas que fornecem o vale-transporte;
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8.2 Controlar a compra ¢ distribui¢ao de diversos tipos de passes, como ticket, passagem, cartdo
descartavel e cartio recarregavel;

8.3  Permitir a controle dos roteiros para os quais serdo utilizados os passes;

8.4  Permitir o registro da quantidade de passes diarios utilizados pelo servidor no percurso de ida e
retorno do trabalho, com possibilidade de adi¢do de passes para outros percursos, no caso de
servidores que se deslocam para mais de um local;

8.5 Controlar o saldo dos passes (quantidade de créditos) existentes para garantir a distribui¢ao;

8.6  Gerar mapa de compra de vales-transporte com a quantidade e o valor, discriminados por tipo
de passe, baseado na informagdo dos passes requisitados para cada servidor e os dias uteis do periodo
a ser utilizado;

8.7  Permitir alteracdo do mapa de compra por usuario devidamente habilitado;

8.8  Permitir a configuracdo dos codigos para desconto e restituicdo de vale-transporte em folha de
pagamento;

8.9 Gerar mapa de entrega de passes para cada servidor baseado na informacdo dos passes
requisitados e os dias uteis do periodo a ser utilizado;

8.10 Emitir documento de confirmacao de entrega de passes com local para assinatura do servidor;
8.11 Controlar a entrega de passes reduzindo a quantidade em casos de faltas, férias, licencas e
afastamentos lancados;

8.12 Gerar informagdo para desconto do vale-transporte em folha de pagamento apds lancamento da
entrega dos passes.

9 FOLHA DE PAGAMENTO

Objetivo: Permitir a configuracdo dos célculos, o processamento, pagamento e o recolhimento das
diversas folhas de pagamento.

9.1 Permitir o processamento das folhas de pagamento Mensal, Rescisdo, Adiantamento de Férias,
Licenca Prémio, Adiantamento Salarial, Adiantamento de Décimo Terceiro Salario, Décimo Terceiro
Salario e Complementar;

9.2 Permitir o processamento de varias folhas de pagamento para a mesma referéncia, separando por
grupo de servidores de mesmo vinculo, ou mesmo regime, ou mesma data de pagamento;

9.3 Permitir o processamento de folha de rescisdo individual ou coletiva, com calculos de férias
indenizadas, proporcionais e 13° salario automaticamente, sem a necessidade de langamento avulso na
folha;

9.4 Emitir o Termo de Rescisdo e Quitagdo do Contrato de Trabalho, conforme exigido pela
legislagdo vigente;

9.5 Controlar os vencimentos e descontos permitidos em cada regime de trabalho, impossibilitando
que seja efetuado um langamento de vencimento ou desconto exclusivo de um regime para outro;

9.6 A folha de Adiantamento de Férias devera ser processada com as informagdes dos dias de
pecunia e¢/ou gozo lancgadas nas férias, ndo permitindo duplicidade de langamento em variavel na folha
de pagamento;

9.7 A folha de Licenga Prémio devera ser processada com as informagdes dos dias de pectnia e/ou
gozo langadas na Licenga Prémio, ndo permitindo duplicidade de lancamento em variavel na folha de

pagamento;
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9.8 Permitir simulagdes parciais ou totais da folha de pagamento;

9.9 Gerar automaticamente os valores relativos ao salario-familia dos dependentes;

9.10 Possuir rotinas de calculos através de formulas e expressdes em portugués para qualquer
vencimento e desconto, tornando o calculo da folha totalmente configuravel e administrado pelo
proprio usuario. Possibilitar que o proprio usudrio crie novas verbas de vencimentos ou descontos,
com base em uma ja existente, configurando as incidéncias e a regra de calculo. As regras de calculo
previstas em legislacdo federal ou estadual deverdo estar no sistema e ndo deverdo ser alteradas por
usuario comum;

9.11 Possibilitar a execugdo do calculo ou recalculo de diversas formas, como calculo individual, por
faixa de matricula ou selecdo aleatdria. Calcular e processar os valores relativos a contribuigdo
individual e patronal para o RGPS (INSS) e RPPS (Previdéncia Municipal), de acordo com o regime
previdenciario do servidor. O tempo para calculo de 300 funcionarios ndo devera exceder 5 minutos;
9.12 Gera arquivo SEFIP no formato texto com extensdo .RE para importacdo, validagdo e envio em
software da Caixa Econdmica federal;

9.13 Emitir relatorio Folha Analitica por folha processada ou de forma consolidada, com todas as
folhas processadas no més;

9.14 Emitir relatério Mapa Financeiro com o resumo dos vencimentos e descontos de todas as folhas
com possibilidade de, dentro do més, emitir valores das folhas separadamente ou consolidando-os em
um Unico resumo;

9.15 Permitir a inclusdo de valores variaveis na folha, como os provenientes de horas extras,
empréstimos, descontos diversos e agdes judiciais, para um servidor ou um grupo de servidores no
caso de langamento comum a todos;

9.16 Permitir a importacdo de dados via arquivo-texto de valores a serem consignados em folha
controlando os registros validos e rejeitados pelo processamento, gerando um arquivo de retorno para
o convénio com os valores debitados em folha e também os rejeitados pelo processamento,
informando o motivo da rejeicao;

9.17 Emitir resumo dos valores liquidos da folha por banco e fonte de recurso;

9.18 Possuir integragdo com o Mddulo de Administracdo Or¢camentaria e Financeira, disponibilizando
os dados necessarios para reserva, empenho, liquidacdo e pagamento das despesas com pessoal,
possibilitando programar datas diferentes para pagamento de convénios, sem utilizacdo de arquivo-
texto ou semelhante;

9.19 Emitir relagdo das despesas orgamentarias e extraorgamentarias a serem contabilizadas, para
conferéncia;

9.20 Gerar as informagdes anuais para a DIRF, nos padrdes da legislacdo vigente, via arquivo-texto
para importagdo no software da Receita Federal;

9.21 Gerar as informagdes anuais para a RAIS, nos padrdes da legislacdo vigente, via arquivo-
texto para importagao no software do SERPRO;

9.22 Permitir a emissdo do Informe de Rendimentos para servidores com retengdo de Imposto de
Renda na Fonte e para aqueles que néo tiveram retengao;

9.23 Gerar as informagdes de admissdo e rescisdo necessarias ao CAGED, via arquivo-texto, para

importagdo em software do Ministério do Trabalho;
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9.24 Manter historico de pagamento para cada servidor com detalhamento de todos os vencimentos e
descontos, permitindo consulta ou emissdo de relatorios;

9.25 Possibilitar calculo de contribuigdo ao INSS proporcional em folha de pagamento para servidores
com outro vinculo empregaticio fora do Orgio;

9.26 Possuir calculo de IRRF proporcionalizado para servidores com mais de um vinculo empregaticio
com o Orgo, com somatoria das bases de calculo e desconto proporcional em cada vinculo de acordo
com o valor da remuneracao;

9.27 Permitir a geragdo do Informe de Rendimentos em arquivo-texto para impressdo ¢
envelopamento, com opg¢ao de emissdo do enderego do servidor;

9.28 Emitir demonstrativo de pagamento, permitindo a inclusdo de textos e mensagens para
determinados servidores, para um grupo de servidores selecionados ou para todos;

9.29 Permitir a geragdo de arquivos para crédito em conta — corrente ou poupanca — da rede bancéria,
emitindo relagdo dos créditos contendo matricula, nome, CPF, endereco, nimero da conta e valor a ser
creditado;

9.30 Emitir demonstrativo de pagamento de meses anteriores (segunda via);

9.31 Emitir Guia de Recolhimento de INSS, com op¢do para emissdo por fonte de recurso e geral;

9.32 Possuir rotinas de controle e calculo para pagamento das pensoes judiciais, a partir do desconto
efetuado para o servidor, incluindo deposito em conta;

9.33 Emitir recibos para pagamento de pensao judicial;

9.34 Emitir relag@o dos valores consignados em folha com opgdo de geragdo em arquivo- texto;

9.35 Emitir Guia de Recolhimento de Previdéncia Municipal;

9.36 Possuir rotinas de calculo de insuficiéncia de saldo para servidores com somatoria de descontos
maior que o total de vencimentos na folha, efetuando ajuste automatico dos descontos limitados até
um teto configurado pelo usuario. A prioridade dos descontos deve ser configurada pelo usudrio e os
valores consignados que nao foram descontados deverdo ser registrados, possibilitando a emissao de
relatdrios destes valores para envio aos estabelecimentos conveniados;

9.37 Possuir rotinas de calculo de margem consignavel, com emissdo de relatorios da margem
disponivel para gastos nos estabelecimentos conveniados;

9.38 Possuir rotina para inclusdo no sistema das fichas financeiras que nao estdo em meio magnético,
ou seja, fichas financeiras que estdo em papel;

9.39 Permitir a inclusdo de langamentos pendentes para servidores afastados, sendo que o efetivo
processamento destes somente podera ocorrer na folha de pagamento em que o servidor retornar do
afastamento. Os langamentos devem ficar pendentes durante todo o periodo do afastamento, sendo
incluido automaticamente na folha somente apos término do afastamento e efetivo retorno do servidor
ao trabalho;

9.40 Possuir rotina de comparagao entre duas folhas (Folha Atual e Folha Anterior), com possibilidade
de confrontar servidores calculados na folha anterior e ndo na atual, servidores calculados na folha
atual e ndo na anterior, servidores calculados nas duas, porém com diferengas no valor de uma ou mais
verbas e servidores calculados nas duas porém com diferengas na quantidade de uma ou mais verbas;
9.41 Possuir rotina para identificacdo de divergéncias na folha de pagamento processada, de forma que
apresente um diagndstico dos problemas encontrados, baseado em parametros previamente
configurados, possibilitando a correcao destas divergéncias antes do fechamento do processamento;
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prestacdo de informagdes via arquivo-texto, conforme Instrugdo Normativa MPS/SRP n° 12, de
20/06/2006 — DOU de 04/07/2006;

9.43 Gerar relagdo do Salarios de Contribuicao padrao INSS;
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9.44 Gerar arquivo texto para utilizagdo em célculo atuarial;

9.45 Gerar as informagdes referentes aos provisionamentos, baixas e estornos de férias, 130 salario e
seus respectivos encargos patronais, conforme as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao
Setor Publico;

9.46 Emitir relatorio com as Discriminagdes das parcelas do salario de contribuicao.

9.47 Permitir atualizar as tabelas de calculo: INSS, IRRF, Salario-familia, aliquota FAP, salario-
minimo, conforme legislacdo vigente.

9.48 Importacao de arquivo texto geral.

9.49 Geragao de arquivo das contribuicdes do Regime Proprio de Previdéncia Social
(BIRIGUIPREYV).

10 E-SOCIAL

Objetivo: Permitir emissdo de dados para atendimento as exigéncias do e-Social.

10.1 O sistema devera possuir ferramenta que realize busca na base de dados e, ap6s cruzamento de
dados com a base do e-Social, apresente relatorio de inconsisténcias das informagdes pessoais dos
funcionarios, no minimo as exigidas pelo governo, facilitando a realizagdo de um recadastramento
para atualizag@o dos cadastros;

10.2 O sistema devera possuir modulo web que possibilite a realizagdo de um recadastramento para
atualizacdo de dados cadastrais dos funcionarios, permitindo que eles acessem uma interface e
informem seus dados pessoais, documentagdo, endereco, dependentes, cursos e certificados de
formagdo profissional ¢ demais informagdes pessoais, com possibilidade de anexar documentos
digitalizados;

10.3 O sistema devera estar preparado para atender as exigéncias do e-Social nos prazos estipulados
pelo Governo Federal para a prestagdo das informagdes pelos Orgaos Publicos, gerando os arquivos
xml nos padrdes estipulados nos layouts do e-Social, com assinatura digital, dos Eventos Iniciais,
Eventos de Tabelas, Eventos Nao Periodicos € Eventos Periodicos.

11 PRESTACAO DE CONTAS (TCE-SP)

Objetivo: Permitir a geragdo de arquivos obrigatdrios para prestagdo de contas periddicas da Fase 111
do AUDESP — Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo e geracdo arquivo SISCAAWEB.

11.1 Permitir a geracdo de arquivos para a Fase III do sistema AUDESP do Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo do Modulo de Atos de Pessoal (Atos Normativos, Cargos/Fungdes, Quadro de
Pessoal, Agente Publico, Lotagdo de Agente Publico);

11.2 Permitir a geragdo de arquivos para a Fase III do sistema AUDESP do Tribunal de Contas do
Estado de Sdo Paulo do Modulo de Remuneragdes (Cadastro de Verbas Remuneratérias, Folha
Ordinéria, Resumo Mensal da Folha de Pagamento, Pagamento de Folha Ordindria, Folha

Suplementar, Cadastro de Aposentados e Pensionistas).
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11.3 O sistema deverad possuir funcionalidade de alerta para inconsisténcias de dados antes da
geragdo dos arquivos, evitando o retrabalho de envio das prestagdes de contas AUDESP TCE/SP.
11.4 Permitir geracao dos arquivos para o SISCAAWEB do TCE-SP.

12 AVALIACAO DE DESEMPENHO

Objetivo: Permitir parametrizacdo e controle de avaliagdes de desempenho de acordo com a
necessidade do Orgio.

12.1 Permitir parametrizagdo da avaliacdo de desempenho contendo pardmetro de resultados e
identifica¢do dos periodos de avaliagdo por fato gerador, associado ao(s) questionario(s);

12.2 O questionario deve conter topicos e descri¢do do assunto, campo para pergunta ¢ a descricao,
com o peso de cada pergunta;

12.3 Permitir criar grupos de respostas para perguntas de multipla escolha e/ou alternativa para ser
associado ao questionario;

12.4 Permitir configurar op¢des de respostas: multipla escolha, alternativa, resposta aberta ou
associada a eventos externos;

12.5 Permitir cadastrar a pontuagdo de cada resposta, e, em caso de resposta associada a evento
externo, permitir configurar a manuteng¢ao no valor computado, preservando o valor original;

12.6 Permitir associar eventos externos que influenciem na pontuagdo de cada resposta, ¢ a
parametrizagdo do processamento do calculo da pontuagdo na ocorréncia (valor fixo, valor
multiplicado pela quantidade da ocorréncia ou por escala). Por exemplo, em caso de excesso de faltas,
o total de pontos de determinada resposta pode ser reduzido;

12.7 Associar cada avaliagdo ao funcionario dentro do periodo parametrizado e de acordo com o fato
gerador;

12.8 Apresentar ao término de cada avaliagdo o resultado final;

12.9 Possuir fases em cada moédulo da avaliagdo: envio da avaliagdo realizada para o setor de
Recursos Humanos, recepg¢do ¢ homologagao para finalizagio;

12.10 Permitir revisdo da avaliagéo;

12.11 Permitir historico das avaliagdes aplicadas;

12.12 Permitir emissdo de relatorios.

13 PRESTACAO DE CONTAS - Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacéo
13.1 Permitir a geracdo dos arquivos para o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educag@o-
Sistema SIOPE (Sistema de Informagdes sobre or¢gamentos publicos em Educagao).

SISTEMA DEGESTAO DE MEDICINA OCUPACIONAL ESEGURANCA DO
TRABALHO.

1 MEDICINA DO TRABALHO

Gestdo integrada da Medicina do Trabalho com as areas de Seguranga do Trabalho e
Previdenciaria contendo os modulos e fungdes a seguir:

1.1 Controle de PCMSO — Programa de Controle Médico e Satde Ocupacional

1.1.1  Emitir relatério do documento e controlar o PCMSO da(s) unidade(s);

1.1.2  Controlar os exames ocupacionais ¢ seus resultados;
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1.1.3  Permitir e controlar a convocagdo de exames periodicos;

1.1.4 Registrar ASO e Requerimento de exames individuais;

1.1.5 Emitir o Relatério Analitico (Anual), conforme ASO e Requerimento de Exames cadastrados;
1.1.6  Possuir Agenda Integrada para o CONTROLE dos atendimentos previstos e realizados;

1.1.7  Registrar as doencas conforme CID 10;

1.1.8  Registrar a Anamnese Ocupacional / Ficha Médica totalmente parametrizavel e flexivel;

1.1.9  Emitir Questionario de Anamnese respondido ou para que seja respondido.

1.1.10 Inserir Documento Base Introdutorio do PCMSO;

1.1.11 Ser Integrado com PPRA/PGR, garantindo a troca de informagdes de Identificaces de
Riscos automaticamente;

1.1.12 Permitir Cadastro de Exames ¢ a Periodicidade;

1.1.13 Permitir cadastro de prontudrio médico para gestdo, seguindo os padrdes do CFM — Conselho
Federal de Medicina.

1.2 Relatorio

Emitir relatorios diversos ja padronizados, tais como:

1.2.1 Atestado de Satde Ocupacional (ASO) completo, com riscos e exames;

1.2.2  Exames realizados por tipo e data;

1.2.3 CONTROLE de Vencimento de Exames;

1.2.4 Relatorio Analitico Anual, conforme legislacao;

1.2.5 Relatorio do PCMSO;

1.2.6  Emitir Laudo de Pessoa com Deficiéncia

1.2.7 Permitir ao usuario ajustar os relatorios conforme sua necessidade através de ferramenta de
design de relatorio.

1.3 Controle de Absenteismo e afastamentos:

1.3.1 Realizar o Controle de Absenteismo dos funcionéarios referenciando as causas de
absenteismo;

1.3.2 Possibilitar o Langamento de Atestado Médico;

1.3.3  Permitir registrar o absenteismo por doenga / CID 10;

1.3.4  Permitir registrar o absenteismo a partir de uma ocorréncia (acidente);

1.3.5 Realizar o Controle das Licencas médicas por motivo legal;

1.3.6  Realizar o Controle de Pericia Médica;

1.3.7 Realizar o Controle de Readaptagdo e Restrigdo Funcional;

1.3.8  Emitir Relatorio de afastamento para Pericia Médica;

1.3.9  Permitir Aprovagao de Atestados por periodo langado;

1.3.10 Permitir Triagem de Atestado Médico para aprovagao;

1.3.11 Consultar os Atestados langados por periodo do Servidor;

1.3.12 Permitir Controle de atestados lancados por Periodo e CID dos ultimos 60 dias para
afastamento previdenciario;

1.3.13 Receber Atestado Médico pelo Por tal do Servidor e realizar o langamento respectivamente;
1.3.14 Realizar o controle de Subnormalidades para gestdo Interna da equipe de Medicina e realizar
campanhas;

1.3.15 Realizar Cadastro de Médico e Posto de Atendimento;
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1.3.16 Realizar Cadastro de CID 10.

2 SEGURANCA DO TRABALHO

2.1 Controle de PPRA/PGR:

2.1.1 Emitir e controlar o PPRA/PGR de atividades executadas em conformidade com a Norma
Regulamentadora 01;

2.1.2  Permitir Inserir documento base PPRA/PGR Introdutorio;

2.1.3  Permitir realizar o mapeamento dos riscos (fisico, quimico, biologico, ergondomico e de
acidente);

2.1.4  Criar e controlar o andamento das atividades do cronograma de PPRA/PGR;

2.1.5 Manter o histoérico dos riscos dos funcionarios para preenchimento do PPP;

2.1.6  Permitir cadastrar os Riscos ¢ Niveis de A¢ao recomendados;

2.1.7 Realizar o controle dos riscos por funcionario, com o histérico do mesmo;

2.1.8 Cadastrar os riscos e agentes detalhadamente, incluindo as medigdes realizadas e
reconhecimento dos riscos;

2.1.9  Permitir cadastrar os Riscos e Niveis de A¢do Recomendados;

2.1.10 Permitir o cadastro dos Grupos Homogéneos de Exposicao;

2.1.11 Permitir associar os riscos através de GHE - Grupos Homogéneos de Exposi¢ao;

2.1.12 Permitir Cadastro de Agentes Nocivos;

2.1.13 Permitir cadastro de E.P.C — Equipamento de Protecdo Coletiva;

2.1.14 Permitir o cadastro de Ambientes;

2.1.15 Permitir Cadastro de Treinamentos Diversos — Normativos e Internos;

2.1.16 Permitir Cadastro de Responsaveis;

2.1.17 Permitir cadastro de Plano de Ac¢ao com seus respectivos Perigos e Riscos;

2.2 Controle de Acidentes e Ocorréncias:

2.2.1 Permitir gerar relatorios dos CAT’S realizados com informagdes para controle de Acidentes
de Trajeto (percurso/ transito/Tipico);

2.2.2 Emitir a CAT — Comunicag¢ado de Acidente de Trabalho;

2.2.3 Permitir levantamento de dados para Calculo de taxa de frequéncia (TFA) e gravidade
(TGA);

2.2.4  Permitir levantamento de dados para Estatistica de Acidentes por setor / cargo / dia / turnos /
parte do corpo / lotacao;

2.2.5 Permitir a Consulta por qualquer item da ficha de acidentes;

2.3 Controle de EPI;

2.3.1 Controlar os EPI em poder dos funcionarios e seu vencimento;

2.3.2  Indicar os EPI’s recomendados conforme o risco / cargo;

2.3.3 Emitir o recibo de Entrega para assinatura dos funciondrios;

2.3.4 Permitir o cadastro das especificagdes do EPI (com anexo de foto), inclusive com o controle
de CA;

2.3.5 Permitir o controle de entrega por biometria ou por senha.

3 PREVIDENCIARIA
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Gestdo Previdencidria integrada com as areas de Medicina do Trabalho e Seguranga do Trabalho,
contendo os modulos e fungdes a seguir:

3.1 Perfil Profissiografico Previdenciario;

3.1.1  Emitir o Perfil Profissiografico Previdenciario, conforme IN do INSS;

3.1.2  Permitir processar e emitir em lote o PPP, minimizando o trabalho manual;

3.1.3 Integrar-se automaticamente aos seguintes modulos do PCMSO / PPRA/PGR com os Riscos
identificados e Controle de acidentes.

3.2 e-Social

3.2.1 Validar todos os eventos antes da geracdo do XML para envio a Receita Federal;

3.2.2 Controlar os prazos para envio dos eventos;

3.2.3  Guardar todo o histérico dos eventos enviados;

3.2.4 Possuir um painel de controle de todos os eventos;

3.2.5 Rastrear os eventos a qualquer momento;

3.2.6 Congelar as informagdes geradas;

3.2.7 Notificar caso houver alguma inconsisténcia de informagdes;

3.2.8 Gerar os arquivos em XML no layout da Receita Federal (layout 2.2) para os eventos a
seguir:

3.2.8.1 S-2210 — Comunicac¢do de Acidente de Trabalho;

3.2.8.2 S-2220 — Monitoramento da Saude do Trabalhador;

3.2.8.3 S-2240 — Condi¢do Ambientais de Trabalho — Fatores de Risco;

3.2.9 Apoés a geragdo dos eventos no layout da Receita Federal, os arquivos no formato xml da
Receita Federal o software devera realizar os servigos de mensageria, ou seja, envio dos dados a RFB.

4 ASSISTENCIA SOCIAL

4.1 Readaptacio;

4.1.1 Permitir Cadastro de Readaptagdo, permitindo vincular junto aos contratos do servidor;
4.1.2 Permitir Visualizagdo de Historicos de Readaptagao;

4.1.3  Associar Restrigdes ao servidor junto ao cadastro de readaptacao;

4.1.4  Permitir inclusdo de Arquivos - Documentos e Imagens para evidéncias;

4.1.5 Permitir gerar relatdrios gerenciaveis com informagdes inerentes a readaptagdo do servidor;
4.2 Cessao:

4.2.1 Permitir cadastro de servidor com as seguintes informagdes:

4.2.1.1 Permitir cadastro com Tipo de Movimentagao;

4.2.1.2 Permitir cadastro com Tipo de Pagamento;

4.2.1.3 Permitir realizar o cadastro com inclusdo de Periodo;

4.2.1.4 Permitir cadastro de informacao com dados do tribunal;

4.2.1.5 Permitir gerar relatorios gerencidveis com informagdes inerentes a cessao do servidor.

UE_E PATRIMONIO GESTAO

DE SUPRIMENTOS
1 REGISTRO DE INFORMACOES BASICAS E TAREFAS ADMINISTRATIVAS
(UNIDADES ORCAMENTARIAS / ADMINISTRATIVAS), ASSOCIACAO DOS
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RESPECTIVOS CENTROS DE CUSTOS INTEGRADOS AO MODULO CONTABIL /
ORCAMENTARIO. CONTROLE DE ACESSO. PARAMETROS DE FUNCIONALIDADES.
GESTAO DE CADASTROS DE MATERIAIS E SERVICOS DE FORMA PADRONIZADA.
CONTROLE DE SITUACAO DOS CADASTROS DE MATERIAIS E SERVICOS.

1.1 Registrar localidades de maneira normalizada a ser utilizadas nos cadastros de fornecedores,

Secretaria de
Desenvolvimento Economico

e £22

N

\Ak0p g T
QNN

locais de entrega etc.;

1.2 Controle de acesso de usuarios individualizados por menu do sistema, possibilitando que seja
realizada a copia de perfil e restri¢des de acesso baseado em um perfil ja existente;

1.3 Possuir relatorio com a relagdo de usuarios do sistema e de permissdo de acesso por usuario;

1.4 Permitir a defini¢do de algumas rotinas especificas que necessitam de aprovagdo por usudrio e
senha para sua realizagdo (Dupla Custodia);

1.5 Permitir ao usudrio configurar seus menus de acesso através da op¢ao de favoritos, dessa maneira
possibilitando que o usudrio configure seu perfil de trabalho;

2 GESTAO DE MATERIAIS E SERVICOS

2.1 Codificar os materiais por Catalogo e manter registro do tipo de material;

2.2 A classificacdo de materiais e servigos devera ser Unica e padronizada. O catidlogo de
materiais/servigos devera estar disponivel para todos os modulos do sistema: materiais € servigos,
fornecedores, compras, estoque, patrimonio, contratos, (com restri¢ao de uso para certos usuarios);

2.3 O catadlogo de materiais e servigos deverd disponibilizar automaticamente para consulta as
especificagdes e respectivos codigos para efeito de solicitagdo de aquisi¢do e/ou contratacdo e controle
de estoque;

2.4 O sistema devera disponibilizar no momento da consulta dos codigos de materiais e/ou servigos
catalogados a informacdo do status em que se encontra o mesmo (ATIVO, INATIVO,
DESABILITADO PARA COMPRAS, LICITANDO). Para efeito de aquisi¢des, os usudrios de
sistema apenas irdo utilizar os materiais que encontrarem-se ATIVOS;

2.5 O sistema devera permitir classificagdo dos materiais ou servigos (inclusive servicos de
engenharia e obras) por natureza de despesa, devendo permitir a vinculagdo da natureza de despesa por
material/servigo;

2.6 O sistema deverad possibilitar, a critério do usudrio habilitado ou administrador do sistema, o
gerenciamento e controle do material por coédigo de barras para as fungdes de armazenamento,
devendo, quando definido, armazenar mais de um cédigo de barras para um mesmo item, permitindo
também a movimentagdo e identificacdo de itens através desse controle;

2.7 O sistema devera permitir que somente usuarios responsaveis pela codificagdo e/ou administragao
de Materiais e Servigos possam incluir um novo material/servigo no catalogo;

2.8 O sistema ndo devera permitir a codificagdo / cadastramento de dois itens de material ou servigo
com o mesmo codigo;

2.9 O sistema ndo devera permitir a exclusdo de um cdodigo de material e/ou servico cadastrado
quando tiver sido utilizado anteriormente, ou seja, tiver historico de compra e ou contratagdo,
permitindo a INATIVACAO, DESATIVACAO, ATIVACAO (quando estiver inativo);

2.10 O sistema devera possuir mecanismos de busca de materiais e servicos, através do fornecimento
de palavras inteiras ou parte de palavras contidas no nome ou na descri¢ao dos itens;
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2.11 O sistema devera permitir a emissdo de relatdrios gerenciais com informagdes entre os modulos
do sistema (fornecedores, materiais, banco de pregos, estoque/almoxarifado, patriménio, contratos,
compras/licitagdes). Ex.: Relacdo dos patrimonios por materiais; Relagdo dos materiais sem
movimentacdo a partir de uma data; Relacdo de materiais em estoque por Almoxarifado; Relagdo da
apropriacdo de consumo por centro de custo; Relatorio de materiais/servicos adquiridos num
determinado periodo;

2.12 Permitir a consulta de disponibilidade de material, informando qual a quantidade em estoque de
acordo com o Almoxarifado, se existem bens permanentes disponiveis ou se sdo itens pertencentes a
uma Ata de Registro de Pregos;

3 CADASTRO DE FORNECEDORES

3.1 O sistema devera conter tela para cadastro de fornecedores, tanto pessoas fisicas como juridicas,
para acesso e controle UNICO e visualizagdo/tramitagdo por todos os modulos do sistema integrado de
gestdo de materiais e servigos, compras, estoque, patrimonio, contrato, orgamentario, financeiro e
contabil, relacionando os fornecedores aos catalogos de materiais/servicos/engenharia ¢ obras
ofertados;

3.2 Os campos de cadastramento de dados do Fornecedor devem ser habilitados automaticamente de
acordo com o Tipo de Pessoa (Fisica ou Juridica) a ser cadastrada. (Exemplo: O sistema nao podera
permitir a digitacdo do campo CNPJ para pessoa fisica e vice-versa);

3.3 Devera guardar historico das alteragdes da razdo social do fornecedor para critério de consulta;
3.4 Apos carregar os dados essenciais do fornecedor para a tela de cadastro de Fornecedores, o
sistema devera permitir a atualizacdo de dados sobre a emissdo e atualizagdes de Certificado de
Registro Cadastrais, controlando a existéncia de documentos vencidos, quando da visualizagdo do
CRC (Certificado de Registro Cadastral);

3.5 O sistema deverd manter o cadastro dos catdlogos de materiais, obras ou servigos ofertados pelo
fornecedor, permitindo a vinculagdo de mais de uma linha de fornecimento;

3.6 O sistema deve possuir controle de penalidades, controlando prazo de validade das penalidades
aplicadas bloqueando automaticamente os fornecedores com situagdes irregulares nos processos
licitatorios;

3.7 No campo para inclusdo do catidlogo atendido pelo Fornecedor, devera ser permitido que seja
feita a inclusdo para mais de um Fornecedor de uma vez de varios catalogos, acelerando o
cadastramento;

3.8 O sistema devera permitir busca de fornecedores a partir de palavras contidas no seu nome, razao
social ou nome fantasia, a partir de CPF/CNPJ e Cidade;

3.9 Emitir relatdrio de atestado de capacidade técnica;

4 BANCO DE PRECOS

4.1 Permitir o cadastramento de indices de corre¢do a ser utilizado para atualizagdo monetaria dos
valores registrados no banco de precos;

4.2 Permitir a parametrizagdo do prazo de consulta de valores do Banco de Pregos a serem
considerados como validos aplicar a atualizagdo monetaria e utilizagdo como valores validos para
estimativa nas requisi¢des de compras;
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4.3 Apos a conclusdao do procedimento de aquisi¢cdo e/ou contratagdo, o Sistema devera registrar no
Banco de Pregos o valor do prego a partir de geracdo da Autorizacdo de Fornecimento / Ordem de
Servicos ou Ata de Registro de Pregos;

4.4 O sistema devera informar aos usudrios, no momento da criacdo das Requisi¢des de Compras
informagdes relativas ao banco de precos com o valor da época, o indice acumulado de atualizagdo e
seu valor atualizado, obedecendo as configuracdes de prazos para consultas de pregos e percentual de
garantia para corregdes previamente definidos pelo administrador do sistema;

4.5 O sistema devera permitir a emissdo de relatérios de pregos constantes do Banco de Precos, por
tipo de preco (Autorizagdo de Fornecimento, Ordens de Servigo e Ata de Registro de Precos),
Modalidade de Licitagdo, faixa de itens, faixa de datas, tipo analitico e sintético e quantidade de

pregos para analise por material / servigo;

5 AQUISICOES POR LICITACOES E COMPRAS

5.1 O sistema devera permitir a criacdo da Requisicdo de Compras e/ou Requisi¢do de Servigos pelas
diversas unidades que compdem a administra¢do, através de usudrios devidamente habilitados com a
respectiva permissao;

5.2 O sistema devera ter integracdo automatica com o méddulo orcamentario contabil, para efeito de
reservas, empenhos, liquidagdo e suas respectivas anulagoes;

5.3 O sistema devera permitir o cadastramento de Cargos ¢ Comissdes de Licitagdes;

5.4 A partir da criagdo da Requisicdo de Compras, o sistema devera informar ao usudrio caso o
item/codigo de material que esteja sendo incluido exista em estoque, ou seja, um item pertencente a
uma Ata de Registro de Precos;

5.5 Permitir vincular uma requisicdo a uma Adesdo de Registro de Pregos, referenciado qual a
Adesdo deve estar associada, a fim de permitir que sejam inseridos somente itens da Adesdo para
criacdo de uma Dispensa de Licitagao;

5.6 O sistema devera disponibilizar a relacdo de Dotagdes Or¢camentarias disponiveis para vinculagdo
no Modulo Or¢amentario Contabil, de acordo com as naturezas de despesas dos itens constantes na
Requisicdo de Compras ou Servigos;

5.7 Apos vinculag@o das dotagdes orgamentarias contabeis na Requisicdo de compras ou servigos, o
sistema deverd permitir a solicitagdo de reserva de valores ao Modulo Orgamentario / contabil,
podendo ser: do Exercicio ou Plurianuais;

5.8 Apods a efetivagdo da reserva, de forma integrada a Requisi¢do de Compras ou Servigos no
Modulo Orgamentario / Contabil o sistema devera visualizar as Requisigdes que irdo efetivar compras
de mesmo catalogo a fim de criar um agrupamento de compras almejando uma economia de escala na
modalidade correspondente;

5.9 O sistema devera permitir o agrupamento de varias requisicdes para fins de organizacdo do
procedimento licitatorio, que pode ser criado por Item ou Lote;

5.10 O sistema devera listar as modalidades licitatorias ou dispensa cabivel ao Processo de Aquisi¢do
/ Contratagdo, permitindo ainda a defini¢do manual da modalidade a ser aplicada;

5.11 O sistema devera controlar os valores de Aquisi¢des / Contratagdes por Limite das Modalidades
de Aquisicao e caracterizacdo de objeto, sinalizando quando o teto maximo do exercicio da despesa
for atingido, através de histérico acumulativo;
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5.12 O sistema devera mostrar o status da Requisicdo de Compras/Servigos do inicio ao fim do
processo (Aprovada, Ndo Aprovada e Reservada);

5.13 O sistema devera controlar a aquisi¢do de materiais ¢ contratagdo de servigos ou obras, desde a
Requisicao até a contratagdo em si, realizada através das modalidades de licitagdo (pregdo presencial
ou eletronico, convite, concorréncia, tomada de pregos) ou dispensas (aquisi¢do direta, licitagdo
dispensada ou inexigibilidade), seguindo todas as etapas até a homologacdo do procedimento,
empenho, emissdo de Autorizagdo de Fornecimento ou Ordem de Servico e Acompanhamento das
Entregas ou Prestagdo dos Servigos e Liquidagao de Despesa;

5.14 O sistema deverd armazenar informagdes relativas as aquisigdes realizadas, tais como:
Modalidade/N° da Aquisi¢do, Tipo de Licitagdo, Objeto, Responsaveis, Comissdo de Licitagdo, Datas
e Horas de Abertura, Entregas de Envelopes, Sessdes, Participantes, Processo Administrativo,
Pareceres da Licitagao, e demais dados referentes ao andamento histérico das atividades do processo;
5.15 Permitir o cadastro de informagdes referentes a esclarecimentos, impugnagdes e providéncias
referentes aos editais;

5.16 O sistema devera permitir a defini¢do automatica do vencedor de acordo com as propostas das
empresas ou ainda a defini¢do do vencedor de forma manual a critério do usuario;

5.17 O sistema devera emitir todos os documentos referentes ao processo licitatorio, tais quais: atas,
editais, cartas convites, mapa comparativo, dentre outros;

5.18 O sistema devera possuir op¢ao de anexar documentos referentes aos processos, tais como:
Atas, Editais, Recursos, Impugnagdes e questionamentos;

5.19 O sistema devera manter o registro de motivos de dispensa de licitagdo para efetivagdo dos
empenhos devidamente justificados no modulo orgamentario contabil;

5.20 As Requisicdes de Compras ou Servigos que estardo agrupadas ao final do procedimento
deverdo possuir a emissdo de Autorizacdo de Fornecimento ou Ordem de Servigos, individualizada a
fim de facilitar a identificacdo da liquidacao da despesa;

521 O sistema devera disponibilizar um acompanhamento de entregas por Autorizagdo de
Fornecimento ou Ordem de Servigo, relatando as solicitagdes, as entregas, os aditivos e alteragdes de
pregos, saldo fisico e financeiro por item;

5.22 O sistema deve possibilitar emissdes de Solicitagdes de Entrega para Materiais ou Servigos com
entregas parceladas, devendo ser numeradas por Exercicio e vinculadas diretamente & Autorizacao de
Fornecimento ou Ordem de Servigo, controlando o saldo fisico das entregas ou execucdes a serem
realizadas pelo Fornecedor;

5.23 O sistema devera permitir a aplica¢do das disposigdes da Lei Complementar 147/2014;

524 O sistema devera controlar o status do processo, conforme os seguintes descritivos
(Adjudicado / Ativo, Anulado / Suspenso, Deserto, Fracassado, Homologado, Homologado — Parcial,
Revogado, Outra);

5.25 Permitir a verificagdo e o comparativo do valor de ultima aquisicdo e/ou estimado para as
Aquisi¢des / Contratagdes, com os valores finais ofertados pelo licitante vencedor;

5.26 Quando o processo de Aquisicao ou Contratagdo chegar a Homologagdo e/ou julgamento final
das propostas, o sistema devera realizar via integracdo com o Moddulo Orgamentario Contabil, o

empenho da despesa;
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5.27 Apds a emissao de nota de empenho, o sistema devera permitir ao usuario habilitado, a geragdo
de Autorizacdo de Fornecimento/Ordem de Servigo aos vencedores;

5.28 O sistema devera permitir a realizacdo de Aditamento a Autorizagdo de Fornecimento ou Ordem
de Servigo, vinculando-o ao processo Licitatorio ou que originou a contratagdo, permitindo ainda a
realizacdo de reserva orgamentaria via integragao automatica com o modulo Or¢camentario/Contabil;
5.29 O sistema devera ser integrado com os modulos de estoque e contratos, encerrando o processo
de Aquisi¢ao / Contratacdo com a entrega dos materiais nos locais definidos emitindo o Boletim de
Recebimento de Material ou Boletim de Prestacdo de Servigos, permitindo a emissdo dos documentos
pelo Almoxarifado ou pelo Gestor da Aquisigdo / Contratagao.

6 COTACAO DE PRECOS

6.1 O sistema devera conter mecanismo de cotacdo de precos, integrado ao médulo de Aquisigdes e
Registro de Precos, permitindo que a cotacdo seja realizada com base em uma Requisicdo de
Compras / Servigos ou Agrupamentos de Compras ou tendo apenas como base os itens que desejam
ser cotados, sem vinculo com requisigdo/agrupamento;

6.2 O sistema devera permitir o controle dos fornecedores que ofertarem propostas para os itens da
Cotagdo de Pregos, emitindo o Mapa Comparativo para auxiliar no julgamento, demonstrando
informagdes sobre o preco médio do item e total pela média, Menor e Maior Prego, Desvio Padrao dos
precos apresentados, coeficiente de variacao e os pregos ordenados por ordem crescente de valores;

6.3 O sistema devera destacar no Mapa Comparativo de Pregos, as propostas que contém o menor
preco;

6.4 Apods o término da cotagdo de precos os valores apurados deverdo retornar as Requisi¢des de
Compras / Servigos ou Agrupamentos de Compras tanto para processo comum de contratagdo como
para processos de Registro de Precos com as opgdes de média, menor ou maior, permitindo o
langamento de acréscimo percentual (%) como margem de segurancga, para os casos das cotagdes com
vinculo a requisi¢do/agrupamento;

6.5 O sistema devera possibilitar a exportacdo da cotagdo para Excel, permitindo que o fornecedor
possa preenché-la e posteriormente o sistema deverd importar o arquivo atualizando os precos
conforme a planilha;

6.6 O sistema deverd possibilitar a emissdo de um grafico de economicidade por processo, visando
facilitar a apurag¢ao da economia gerada.

7 PREGAO PRESENCIAL

7.1 Para licitagdo na modalidade Pregdo Presencial, o sistema devera controlar a fase externa para
realizagdo da sessdo, contendo todas as fases conforme a Lei 10.520/2002;

7.2 O sistema devera permitir ao Pregoeiro / Equipe de Apoio definir se o valor estimado sera
publicado ou ndo, se haverd diferenca minima ou ndo entre os lances tanto em percentual (%) quanto
em valores (R$);

7.3 O sistema devera demonstrar para o Pregoeiro se o tipo de Pregdo sera para Registro de Pregos ou
Procedimento Comum / Convencional e se o critério utilizado serd menor prego / maior desconto;

7.4 O sistema devera permitir o Registro da Equipe do Pregdo, a Criacdo / Composi¢ao de Lotes ou
Geragao de itens, integrado ao modulo de Compras;
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7.5 O sistema devera possibilitar no credenciamento de Fornecedores / Licitantes, associacdo as
informagdes da base de dados do mddulo Fornecedores, ¢ caso a empresa ndo esteja cadastrada no
banco de dados de Fornecedores do Municipio, permitir a digitagdo dos dados pelo Pregoeiro / Equipe
de Apoio;

7.6 O sistema deverd diferenciar Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Cooperativas,
Credenciadas no momento da Sessdo Publica;

7.7 O sistema deverd disponibilizar arquivo XML e respectivo aplicativo (podera ser desktop) para
sua edi¢do por parte dos fornecedores para dar celeridade na fase de abertura de propostas,
possibilitando a importacdo do arquivo com os precos descritos na proposta inicial do Pregdo, que
devem ser entregues lacrados junto ao envelope das propostas de prego;

7.8 Concluida a fase de Credenciamento, o sistema deverd permitir a importagdo / digitacdo das
propostas de pregos iniciais, individualizada por item ou lote, conforme a definido para o Pregao;

7.9 O sistema devera permitir a desclassificacdo da proposta inicial para o item, caso o licitante ndo
tenha informado valor ou esteja em desconformidade com os requisitos do edital, sendo
disponibilizada tela com opg¢des / motivos para a desclassificagdo para escolha pelo Pregoeiro / Equipe
de Apoio;

7.10 Concluida a fase de digitacdo das propostas para todos os itens / lotes contemplados no pregao
presencial, o sistema devera disponibilizar uma tela para selecdo de propostas para etapa de lances;
7.11 O sistema devera disponibilizar automaticamente para a etapa de lances a proposta de menor
prego e as propostas de até 10% superiores ao menor prego apresentado inicialmente, organizadas em
ordem decrescente, permitindo ainda, quando nao houver propostas até 10% (dez por cento) do valor
da menor proposta, a selecdo pelo Pregoeiro / Equipe de Apoio das 03 (tr€s) menores propostas
subsequentes;

7.12 O sistema devera permitir o encerramento do item quando nenhum licitante apresentar proposta
valida para o item/lote, isto €, quando todos forem considerados desclassificados. O status do item/lote
devera ser FRACASSADO;

7.13 O sistema devera disponibilizar uma tela para acompanhamento de lances para os licitantes,
com a visualizacdo de qual rodada de lances, quais licitantes se encontram na disputa, pregos unitarios
dos lances e o percentual (%) de diferenca das propostas com relag@o a primeira colocada na rodada;
7.14 Devera ser disponibilizada uma tela para operagdo por parte do Pregoeiro / Equipe de Apoio
onde conste a rodada de lances, a consulta a valores de propostas iniciais, o valor para digitagdo do
lance para o Licitante, o menor prego da rodada de lances, o valor limite do lance a ser formulado
conforme parametrizacdo de diferenca entre lances, a informacdo sobre o declinio do Fornecedor na
rodada, a opgdo da suspensdo do item, o Status do Pregdo, o Status do Item, opcdo para fracassar o
item, opgdo para registro de ocorréncias durante os procedimentos de lances, opgao para encerramento
do item e opgao para apagar procedimentos que apresentem vicios e que necessitam ser refeitos;

7.15 Devera ser disponibilizado um cronometro na tela de acompanhamento para que o pregoeiro
possa controlar ¢ dar publicidade ao tempo de espera entre os lances, caso haja. Esse crondmetro
devera ser disparado pela tela de acompanhamento do Pregoeiro/Equipe de Apoio;

7.16 Encerrada a fase de lances o sistema deverd verificar automaticamente a aplicagcdo da Lei
123/2006 - 147/2014 sobre o empate ficto de Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e
Cooperativas, apresentando em ordem de Classificagdo de Ofertas todos os licitantes que se
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enquadram no direito de preferéncia, para que sejam nesta ordem, chamados a exercer ou abdicar do
direito;

7.17 O sistema devera disponibilizar tela para negociacdo com a licitante que exerceu o direito de
preferéncia ou com o licitante de menor prego apresentado nos lances para que o Pregoeiro tente ainda
diminuir o prego com a digitagdo do valor negociado;

7.18 Caso o valor negociado com a empresa anterior ndo seja aceitdvel, o sistema devera permitir a
negociagdo com o licitante da oferta subsequente na classificacdo geral, respeitada a sequéncia das
etapas;

7.19 Encerrada a fase de negociacdo, o sistema devera atualizar o status do item / lote indicando o
encerramento do item;

7.20 O sistema deverd permitir ao Pregoeiro / Equipe de Apoio proceder a Habilitagdo ou
Inabilitacdo do licitante/fornecedor vencedor do item/lote;

7.21 Em caso de Inabilitacdo do Licitante vencedor de determinado Item / Lote, o sistema devera
apresentar os dados do ltimo Licitante que declinou da proposigdo de ofertas de lances, para proceder
a negociagdo. Retomando os procedimentos de negociagdo e aceitabilidade dos precos e analise de
Habilitagao;

7.22 O sistema devera permitir, em caso de Inabilitacdo de todos os Licitantes selecionados para a
etapa de lances, a ativagdo de propostas para os licitantes que ndo foram selecionados para a etapa de
lances inicial e também nao foram desclassificados por descumprimento ao edital ou outro motivo,
habilitando a fase de negociacdo e subsequentes para este licitante selecionado;

723 Na fase de encerramento do item, o sistema deverd disponibilizar as opgoes:
REVOGAR/ANULAR, FRACASSADO (em caso de desclassificacdo ou inabilitagdo de todos os
licitantes), DESERTO (quando ndo houver licitantes para disputa). O encerramento do item de forma
normal se da pela aceitabilidade do preco na fase de negociacao;

7.24 O sistema devera disponibilizar como ferramenta de apoio, modelo de ata da sessdo publica,
com personalizagdo de textos de Predmbulos, Recursos, Habilitagdo, Adjudicag@o ¢ Encerramento ¢ as
ocorréncias historicas cadastradas registradas pelo Pregoeiro / Equipe de Apoio durante a sessdo, em
formato Word

7.25 O sistema devera disponibilizar apds o encerramento da disputa de todos os itens / lotes, tela
para encerramento de pregdo, permitindo ao Pregoeiro / Equipe de Apoio escolher o resultado final da
sessdo publica: Pregdo Suspenso, Pregdo Concluido com recurso, Pregdo Concluido sem recurso,
Pregdo a Revogar/Anular, Pregio Fracassado ou Deserto;

7.26 O sistema deverd permitir a retomada do pregdo, para fins de negociacdo e analise de
habilitagdo com os licitantes fornecedores subsequentes quando n@o ocorrer a Adjudicacdo /
Contratagdo com o primeiro colocado no certame, permitindo o registro das fases necessarias,
ocorréncias € a nova emissao da Ata;

7.27 O sistema deverd demonstrar as etapas do processo que ja foram cumpridas, identificando em
qual das etapas o processo se encontra;

8 REGISTRO DE PRECOS
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8.1 O sistema devera permitir o registro ¢ emissdo de Requisi¢coes de Registro de Precos pelas
Unidades Requisitantes com planejamento quantidades a serem utilizadas durante a vigéncia da Ata de
Registro de Precos (maximo de 12 meses);

8.2 A Requisicdo de Registro de Precos devera seguir o nimero sequencial a partir do nimero 1
seguido do ano referente ao exercicio corrente;

8.3 As Requisicdes de Registros de Precos deverdao conter no minimo os seguintes campos: N.° / Ano
Requisi¢do, Unidade Requisitante, Justificativa, Item, Quantidade Estimada; Local de Entrega,
Observacdo ¢ o Tipo de Requisi¢do (Grupo de Materiais ou Item);

8.4 O sistema devera permitir a digitacdo de especificacdo complementar do item na Requisi¢ao de
Registro de Pregos e sua emissdo na Requisi¢do, integrando com o modulo de Cotagdo de Precos para
pesquisa de mercado;

8.5 O sistema deverd permitir Tipos de Requisi¢do por Grupo para materiais onde ndo seja previsivel
a definicdo de quantidade ou identificagdo como, por exemplo, pecas de veiculos;

8.6 O sistema devera permitir a emissdo da Requisicdo de Registro de Pregos para fins de
composicao e abertura do processo licitatorio, contendo campos para assinatura pelo Requisitante
responsavel e Secretario do Orgdo Gerenciador;

8.7 O sistema devera permitir a aprovagao ou cancelamento das Requisi¢des de Registro de Precos;
8.8 O sistema devera demonstrar o status da Requisi¢do de Registro de Precos (Ativa e Cancelada);
8.9 O sistema devera disponibilizar a criagdo de um Agrupamento de Requisi¢cdes de Registros de
Precos que estejam aprovadas para unir o maximo possivel de quantidades a serem licitadas, em busca
de economia de escala, além de minimizar o numero de certames a ser executado. Devera permitir o
gerenciamento da consolidagio das Requisigdes, demonstrando as informacdes referentes aos Orgaos
Participantes com seus itens e quantidades respectivas;

8.10 O sistema deverd permitir a organizacao do item em Lotes de maneira que for mais conveniente
a Administracao;

8.11 Suportar todas as fases das LicitagOes realizadas através do Sistema de Registro de Precos desde
o pedido, contratacdo e acompanhamento das Atas de Registro de Precos (cotas, saldos, unidades
requisitantes, remanejamento de cotas, reajustes de precos) de cada item;

8.12 Ao final do procedimento licitatorio, conforme modalidade adotada, o sistema devera manter
registro das propostas dos Licitantes que disputaram o certame, e sua classificacdo para efeitos de
posterior emissao de Ata de registro de Precos;

8.13 O sistema devera gerar e emitir a Ata de Registro de Precos, contendo no minimo as
informagdes: Orgdo Gerenciador, Participantes, Grupos / Materiais ou Servigos com sua quantidade
estimada para a validade da Ata, informagdes do Fornecedor vinculado a Ata, a sua classificacdo, o
valor a ser registrado, nimero e ano da Ata, a descrigdo dos materiais/servigos e valor total estimado e
caso se trate de um processo por desconto, registrar o valor do desconto na Ata;

8.14 O sistema devera permitir a emissao do relatorio da Ata de Registro de Precos;

8.15 O sistema devera possuir recurso para aviso para republicacdo da ata de registro de prego
trimestralmente, sendo a quantidade de dias de antecedéncia para o aviso configuravel,

8.16 Permitir o cadastro de informacdes referentes a esclarecimentos, impugnagdes e providéncias

referentes aos editais;
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8.17 O sistema devera possuir op¢ao de anexar documentos referentes aos processos, tais como:
Atas, Editais, Recursos, Impugnagdes e questionamentos;

8.18 O sistema devera permitir ao Orgdo Participante (Secretaria / Unidade Orgamentaria) solicitar a
aquisi¢o / contratacdo dos materiais ou servicos constantes na Ata de Registro de Precos, emitindo a
Solicitacdo de Entrega de Materiais ou Solicitacdo de Servigo;

8.19 A Solicitacdo de Materiais e/ou Solicitagdo de Servicos devera conter informacoes relativas a
Ata de Registro de Precos, item com o codigo e descricdo do material / servico, quantidade
requisitada, valor registrado, justificativa de compra e observacao;

8.20 Apos a criagdo da Solicitagdo de Materiais ou Solicitagdo de Servigos, o sistema devera permitir
a inclusdo via integracdo automatica ao modulo orgamentario / contabil de informagdes relativas a
dotagdo orgamentaria para fins de reserva e empenho da despesa;

8.21 Apods o empenhamento da despesa o sistema devera permitir a emissdo da Autorizagdo de
Fornecimento ou Ordem de Execucdo de Servigos;

8.22 O sistema devera permitir o gerenciamento e controle da Ata de Registro de Pregos, permitindo
realizacdo do acompanhamento de contratagdes na Ata, controlando as quantidades maximas da Ata
bem como as quantidades especificas dos 6rgdos participantes (Unidades Orgamentarias) conforme o
planejamento anual das quantidades a serem utilizadas, permitindo a emiss@o de relatorios e a consulta
em tela destas informacdes;

8.23 O sistema devera controlar/gerenciar as entregas relativas as Autorizagdes de Fornecimento ou
Ordem de Execucdo de Servigo emitida, controlando o saldo e cancelamentos realizados;

8.24 O sistema devera permitir o controle de transferéncias de cotas das Unidades Orgamentarias
sem que seja alterada a quantidade da Ata de Registro de Precos;

8.25 O sistema deverd gravar os precos dos primeiros colocados para cada item no momento de
geracdo da Ata de Registro de Precos no mddulo de Banco de Precos identificando se o valor do banco
de precos ¢ um "PRECO REGISTRADO" em Ata;

8.26 O sistema devera permitir o cancelamento do item registrado na ata para o Fornecedor,
bloqueando assim as futuras entregas desse item;

8.27 O sistema devera limitar a vigéncia da Ata de Registro de Precos ao méximo de 12 meses;

8.28 O sistema devera controlar na Solicitagdo de Entrega de Materiais ou Execugdo de Servigos pela
Unidade Orcamentaria Participante o saldo quantitativo para a Unidade, informando quando ndo
possuir saldo na respectiva Ata de Registro de Pregos;

8.29 O sistema devera permitir a revisdo de precos da Ata de Registro de Precos por motivos
imprevisiveis ou incontrolaveis pela Administracdo, sempre que o valor registrado denotar diferencas
em relacdo ao preco de mercado (para cima ou para baixo);

8.30 O sistema devera manter registro historico, inclusive disponibilizar relatorios, das revisdes dos
precos registrados;

831 O sistema devera permitir o remanejamento de cotas entre Unidades Orgamentarias
Participantes da Ata de Registro de Pregos e entre as Participantes ¢ Unidades Or¢camentarias que ndo
haviam participado do certame, controlando os respectivos saldos resultantes do remanejamento;

8.32 O sistema devera possibilitar a emissdo de um grafico de economicidade por processo, visando

facilitar a apuracao da economia gerada;
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9 ESTOQUE / ALMOXARIFADO

9.1 O sistema devera permitir registro da estrutura hierarquica dos almoxarifados com subordinagao
dos locais de armazenamento. Exemplo:

1.02.000 — Almoxarifado Totalizador da Saude

1.02.001 — Almoxarifado Central da Saude

1.02.02 — Almoxarifado Ambulatorial

9.2 O sistema deverd controlar as divisoes fisicas de localizagdo de corredores / ruas, pallets e
escaninhos para armazenamento de materiais;

9.3 O sistema deverd possibilitar a definicdo do responsavel pelo almoxarifado, esse responsavel
devera estar vinculado ao cadastro de usuarios do sistema;

9.4 O sistema deverd bloquear as movimentagdes dos almoxarifados que estejam sem responsavel
vinculado;

9.5 O sistema devera possibilitar o controle de acesso de usuarios a almoxarifados, possibilitando que
0 usuario de sistema possa ter acesso a mais de um almoxarifado;

9.6 O sistema deverd permitir o controle de armazenamento de materiais pereciveis, registrando o
Lote, Data de Fabricagdo ¢ Vencimento e respectiva quantidades;

9.7 O sistema devera controlar todas as movimentagdes dos materiais no estoque, registrando as
entradas ¢ saidas e seus respectivos valores efetuando o céalculo de balancetes para encerramento
mensal;

9.8 Com base na movimentagao historica, em cada almoxarifado sera calculado o ponto de reposicao
emitindo relatdrio de materiais em ponto de reposicao;

9.9 O controle fisico e financeiro dos materiais devera ser efetuado automaticamente fornecendo a
posi¢do do estoque para cada material do almoxarifado;

9.10 O sistema devera utilizar o conceito de Centro de Custos para as Unidades Requisitantes e pre¢o
médio ponderado para efetuar os movimentos de saida;

9.11 Manter historico de documentos responsaveis pelas movimentagdes como, por exemplo, Notas
Fiscais, Requisi¢do de Material ao Estoque, Atesto de Recebimento de Mercadorias ou Execugdes de
Servicos, Devolucdo de Mercadorias, Inventarios etc.;

9.12 Os mecanismos para controle das movimentagdes tais como entradas, saidas e transferéncias
devem ser informatizados, permitindo a emissdo de documentos para arquivamento nos setores;

9.13 As Requisi¢des de Materiais pelas Unidades Administrativas devem ser geradas de forma
eletronica com numeracao sequencial por exercicio;

9.14 O sistema deverd permitir que as requisi¢des de material em estoque possam ser atendidas
integralmente ou parcialmente;

9.15 O sistema devera permitir aprovagdo, cancelamento e elimina¢do de pendéncia para o material
requisitado, bem como o estorno da Requisi¢do de Material em Estoque;

9.16 O sistema devera ter mecanismos que bloqueiem os almoxarifados para entradas e saidas
durante os periodos de inventario;

9.17 O sistema devera permitir o langamento de varios lotes de materiais pereciveis tanto para as
entradas quanto para as saidas de materiais pereciveis;
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9.18 O sistema devera permitir que nas saidas de materiais pereciveis seja possivel o remanejamento
de lotes, tantos quantos forem necessarios para o atendimento a quantidade a ser movimentada,
bloqueando o movimento até que a quantidade dos lotes seja necessaria ao atendimento da requisi¢ao;
9.19 O sistema devera permitir listar todos os materiais pereciveis a vencer em determinada data por
almoxarifado e em geral, individualizada por almoxarifado ou geral,

9.20 O sistema devera disponibilizar a Apropriagdo de Consumo por Centro de Custo, através das
movimentacdes historicas;

9.21 O sistema devera permitir o cadastramento/inclusdo de notas fiscais quando do recebimento do
material pelo almoxarifado, permitindo a emissdo de Boletim de Recebimento de Material / Servigos,
liberando a respectiva nota fiscal para pagamento pelo setor financeiro (liquidagao);

9.22 O sistema devera permitir e controlar historicamente as transferéncias de materiais entre
almoxarifados;

9.23 O sistema deverd possuir integragdo com os modulos de Materiais e Servicos, Fornecedores,
Aquisi¢des, Patrimonio, Contrato, Or¢amentario / Contabil;

9.24 O sistema devera projetar as previsoes de consumo para futuras compras, baseados em entregas
que estdo pendentes e o periodo de consumo a ser analisado;

9.25 O sistema devera listar materiais em estoque por almoxarifado;

9.26 O sistema devera imprimir as requisi¢oes de materiais em estoque efetuadas;

9.27 O sistema devera permitir a saida por deterioracdo de materiais pereciveis que venceram ou que
sofreram algum dano ou acidente natural;

9.28 O sistema devera disponibilizar dados para criticidade, relativos a curva ABC, ponto de
reposicao e o consumo médio para cada item de material;

9.29 O sistema deverd permitir que a "Requisi¢do de Material em Estoque” (RME) que ndo for
atendida pelo setor de Almoxarifado possa ser alterada, desde que seu status ndo seja
“CANCELADA” ou "APROVADA";

9.30 Na saida de material do estoque para materiais pereciveis, o sistema devera indicar sempre os
lotes mais antigos, antes de se utilizar outro lote mais recente;

9.31 O sistema devera fornecer a opgdo de aviso ou de bloqueio para itens requisitados para uma
Unidade Administrativa que possua uma Requisi¢do de Material em Estoque a ser atendida;

9.32 Quando do atendimento de RME, o sistema deverd emitir uma Nota de Entrega de Material,
para o Requisitante ¢ Almoxarifado. Quando se tratar de material perecivel, deverdo constar os lotes
utilizados no atendimento da Requisigao;

9.33 O sistema devera manter historico das quantidades solicitadas na requisi¢do de Material em
estoque, as quantidades fornecidas e os saldos n3o atendidos a fim de possibilitar analise sobre
demanda reprimida;

9.34 O sistema devera permitir o estorno de langamentos de Notas Fiscais, validando se existe saldo
fisico e financeiro para realizar a operagdo de forma integrada ao moédulo orgamentario / contabil,
gerando um estorno de liquidagao efetivada;

9.35 O sistema devera permitir a criagdo de Inventario, registrando a forma de geragdo do Inventario
(intervalo de catalogo, se foram selecionados somente itens com saldo ou itens que estejam sem preco

médio), o usudrio que criou o inventario, o responsavel e a periodicidade do inventario;
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9.36 O sistema deverd permitir a visualizacdo do resumo do inventario, a emissdo de Ficha de
Contagem, a digitacdo das contagens, visualizagdo ¢ emissdo de consisténcia do inventario (resultado
apurado com a contagem), a efetivagdo dos ajustes de inventario e seu respectivo encerramento;

9.37 O sistema devera permitir a digitacdo do valor de preco médio para materiais que sio
localizados no estoque durante o inventirio e nao existiam em estoque, bem como, para aqueles
materiais que estdo sem valor pré-definido;

9.38 O sistema devera possuir consulta ao resultado do Inventéario;

9.39 O sistema devera permitir a emissao de etiquetas para fixagdo nas prateleiras;

9.40 Permitir a selecdo do empenho a ser liquidado na entrada da nota fiscal;

9.41 Permitir o célculo e fechamento mensal do balancete integrado ao mddulo contabil.

10 CONTRATOS

10.1 Permitir o registro dos contratos informando nimero e ano do contrato, Fornecedor contratado,
datas de inicio e término, data de publicagdo, data de assinatura, vigéncia (meses ou dias), objeto,
veiculo de publicagdo e valor;

10.2 Possibilitar a inclusao de Contratos formalizados a partir de um processo de Aquisicdo por
Compra ou Licitagdo, carregando as seguintes informagdes de forma integrada: fornecedores,
modalidade, nimero ¢ ano da licitagdo ou dispensa, itens do contrato, informagdes dos empenhos,
dados de publicacdo e 6rgao responsavel;

10.3 Registrar a rescisdo do contrato indicando motivo, data da rescisdo, data de publicagdo, veiculo
de publicacdo e observagao;

10.4 Registrar os dados de aditamentos, equilibrios econdmico-financeiros, reajustes e revisoes;

10.5 Registrar as paralisagdes do contrato alterando prazo final de vigéncia de acordo com os prazos
de paralisagdes;

10.6 Registrar as medigdes da execugdo do contrato informando o percentual de conclusdo a cada
medigdo e relatorio de execugdo do contrato;

10.7 Registrar as penalidades sofridas pelo contratado e as garantias exigidas;

10.8 O sistema deverd possuir relatérios gerenciais basicos para o gerenciamento do contrato —
relatorio geral de contratos a vencer, contratos anulados, contratos em prorrogacgio;

10.9 O sistema devera possuir rotina que liste os contratos que estdo a vencer, permitindo a defini¢ao
pelo usuario, da quantidade de dias de antecedéncia que ele gostaria de ser avisado do vencimento dos
contratos,;

10.10 O sistema devera possuir integracdo ao modulo de fornecedores, compras, materiais e servigos,
estoque e patrimonio, facilitando o trdmite de informagdes sobre contratos;

10.11 Emitir ficha do contrato relacionando todos os dados registrados para o contrato;

10.12 O sistema devera permitir a emissao de relatdrios referentes aos contratos vencidos e a vencer, a
partir de filtros de pesquisa por fornecedor, nimero contrato, data vencimento e ainda faixa de datas,
Ano etc.;

10.13 O sistema devera emitir relatorio que liste o contrato e suas respectivas liquidagdes e
pagamentos em formato de extrato;

10.14 O sistema devera permitir a exportacdo de uma lista de contratos em Excel;

10.15 O sistema devera permitir o anexo de arquivos vinculados ao contrato;
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11 PATRIMONIO

11.1 O sistema devera controlar o cadastro de bens moéveis, imoveis, intangiveis e acervos,
oferecendo meios para o controle de numeragdo dos bens patrimoniais que forem cadastrados no
sistema e mecanismos para localiza¢do por unidade orcamentaria, tipo e coédigo de material, nimero
de patrimoénio, classe, processo, tipo de documento, data de aquisi¢do e incorporagio;

11.2 Permitir o controle do ciclo de vida do ativo, desde sua aquisicdo integrada ao moddulo de
Aquisigdes, incorporacdo patrimonial, reavalia¢des, transferéncias, depreciagdes e baixa;

11.3 A incorporagdo de bens mdveis devera ser efetuada de maneira integrada as movimentagdes de
entrada do almoxarifado, somente sendo incorporado quando da sua destinacdo ao uso, realizando
automaticamente a saida do almoxarifado;

11.4 O sistema devera controlar os bens de acordo com a classificagdo do Grupo de Bens Contabil e
Classe Patrimonial, para todos os tipos de Bens, facilitando a contabilizacao de valores;

11.5 Quando se tratar de bens moveis, deverd conter no minimo as informagdes: Unidade
Administrativa Responsavel pelo bem, descri¢do, c6digo do item de material correspondente, nimero
do tombamento atual e anterior, informagdes sobre a Aquisicdo, data de incorporagdo, estado de
conservagdo, informagdes referentes a veiculo (placa, Renavam, chassi, ano de fabricagdo e modelo,
numero do empenho, se a vida util é definida ou indefinida e nos casos de definida, qual o prazo,
valores de aquisi¢ao e depreciagoes, valores acumulados de depreciagdo e valor liquido e observacdes
do bem;

11.6 O sistema devera permitir controle de bens imoveis, incluindo Unidade Administrativa
Responsavel, Destinagdo, dados de endereco do imoével, inscrigdo municipal, loteamento, dados de
registro de cartdrio (matricula, folha, livro), Lei/Decreto Municipal sobre incorpora¢do medidas e area
construida, proprietarios anterior e atual, valor de aquisicdo, reavaliacdes e depreciagdo mensal e
acumulada, assim como emitir relatorios listando o bem imovel;

11.7 O sistema devera permitir o controle de bens patrimoniais cedidos para utilizacdo a 6rgdos da
Administracdo Publica ou a cidaddos por intermédio de decisdo judicial;

11.8 O sistema devera permitir o registro de declaracdo de inservibilidade de bens para processo
futuro de Leildo e Baixa, concluindo o Desfazimento de Bens;

11.9 O sistema devera permitir controle de bens de terceiros cedidos em comodato por convénios,
contratos administrativos ou cessdo de uso disponibilizando campos para entrada de dados referentes
a0 processo;

11.10 Para o controle de bens de terceiros o sistema devera disponibilizar os seguintes campos:
Numero de Registro, Proprietario do Bem, Estado de Conservagao, Localizagdo, Data de Entrega do
Bem, Previsdo de Devolugao e Data Efetiva de Devolugéo e Descricdo do Bem;

11.11 O sistema devera permitir transferéncia e registro historico da movimentagdo de bens entre
Unidades Administrativas, registrando o estado de conservacao no momento da transferéncia;

11.12 O sistema devera controlar o histérico de manutencdes ocorridas no patriménio;

11.13 O sistema devera permitir a entrada de dados de garantia, nimero de série de equipamentos, ¢
devera manter o controle sobre vencimento dos prazos de garantias do fabricante ou do mantenedor do
bem oferecidas ao material ou manutengéao;

11.14 O sistema devera permitir a avaliagdo de bens registrando o prazo de vida util, valor de

mercado, valor apurado de reavaliagdo ou perda de valor recuperavel;
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11.15 O sistema devera permitir controle de incorporagdes, quanto aos bens moveis, integrado ao
moédulo de Aquisi¢des controlando a quantidade a ser incorporada de acordo com a Nota Fiscal ou
documento correspondente;

11.16 O sistema devera permitir controle de baixas patrimoniais com base nos bens declarados como
inserviveis, disponibilizando campo para registro de laudo (motivo) comprobatério da baixa e
processo administrativo associado;

11.17 Quando se tratar de baixa por alienagdo por venda, o sistema devera registar o valor de venda
para apuragdo do “ganho” ou “perda” com a venda o bem;

11.18 O sistema devera permitir o registro de inventario patrimonial de bens moveis, exportando
dados para coletor;

11.19 O sistema devera registrar as anomalias de localizagdo de bens durante o inventario, isto €, bens
localizados em determinado setor, mas pertencentes a outro para fins de futura regularizacao;

11.20 O sistema devera permitir o controle de contrato de locagdo de bens patrimoniais imoveis a
terceiros, com informagdes do locatario, formas de pagamento, periodicidade do pagamento, data de
inicio e fim, valor global;

11.21 O sistema devera permitir geracao de etiquetas com codigo de barras contendo o ntimero de
tombamento do patrimonio, a fim de agilizar a execug¢do de inventario de bens moveis por coletor;
11.22 O sistema devera registrar e emitir o Termo de Responsabilidade, individual ou setorial dos
bens patrimoniais;

11.23 O sistema devera emitir relatorio para inventario de bens por unidade administrativa;

11.24 O sistema devera possuir rotina para inventario de bens (moveis, acervo, intangivel e veiculo)
possibilitando informar a localizacdo atual do bem e o estado de conservagio;

11.25 O sistema deverd realizar as movimenta¢des necessarias no patrimonio para ajustes dos bens
(localizagao e estado de conservagdo) de acordo com o informado no inventario;

11.26 O sistema devera bloquear a movimentagdo de patrimonio para a unidade gestora ou unidade
orgamentaria que estiver com o inventario patrimonial aberto a fim de garantir a confiabilidade nas
informagdes do inventario;

11.27 O sistema deverda permitir a emissdo de relatério demonstrando os bens inventariados:
"Localizados e pertencentes ao setor"; “Localizados, mas pertencentes a outro setor"; e "Nao
Localizados";

11.28 O sistema devera permitir geragdo de etiquetas com codigo de barras contendo o numero de
tombamento do patrimodnio, a fim de agilizar a execugdo de inventario de bens moveis por coletor;
11.29 O sistema devera efetuar o controle mensal financeiro do bem demonstrando o valor anterior do
bem, o valor de baixa, reavaliagdo, depreciagdo, reducao de valor recuperavel, valor liquido de baixa e
valor atual do bem, emitindo relatério da movimentagdo de bens;

11.30 O sistema devera, a cada evento de langamento de valores no controle patrimonial, possuir
integracdo ao modulo orgamentario / contdbil sobre os eventos contabeis a serem efetuados;

11.31 O sistema devera emitir relatdrio, por periodo, mensal e anual, das manutengdes preventivas e
corretivas dos bens para auxiliar na gestdo patrimonial;

11.32 O sistema devera possuir filtros de busca e localizagdo de cadastros de bens patrimoniais;

11.33 O sistema devera permitir busca de bens patrimoniais por palavras inteiras ou parte de palavras;
11.34 O sistema devera permitir o controle e registro de bens imdveis aforados a terceiros;
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11.35 O sistema devera permitir emissao de relatdrios de bens moéveis por unidade orgamentaria, por
forma de aquisigdo, por codigo de material (quando se tratar de bens mdveis), por faixa de valores de
aquisi¢do e por data de aquisicao e incorporagao;

11.36 O sistema devera permitir a inclusdo de fotos e arquivos de quaisquer formatos para os bens;
11.37 Permitir a emissdo de relatorio de itens baixados (por exemplo: por periodo, por tipo de
patrimdnio, por tipo de baixa e por faixa de patrimoénio);

11.38 O Sistema devera permitir a alteragdo do nimero de plaqueta do patrimonio;

11.39 Classificar o calculo de depreciagdo, exaustdo ou amortizagdao de acordo com o Grupo e Classe
de Bem Patrimonial;

11.40 Permitir o estorno de operagdes que envolvam os lancamentos e movimentagdes nos bens,
quando cabivel;

11.41 Permitir a reclassificagcdo de bens de uma classe patrimonial para outra, realizando o movimento
de incorporagao ¢ baixa financeira, integrado aos eventos contaveis;

11.42 Permitir o calculo patrimonial para atualizag@o dos bens;

12 PRESTACAO DE CONTAS

12.1 Permitir a gerag@o dos arquivos XMLs em atendimento a AUDESP fase IV para envio ao TCE-
SP; possuir relatorio de validagdo das informagdes que devem ser preenchidas no sistema para facilitar
a identificagdo de inconsisténcias nos processos antes de envia-los ao tribunal de contas do estado.

PORTAL TRANSPARENCIA
PORTAL DE ACESSO AS INFORMAS;OES EM ATENDIMENTO A LEI N° 12.527/2011
Objetivo: O Portal de Transparéncia deverd garantir a toda populacdo o acesso as informagoes
inerentes a administragdo municipal, de forma facil e agil, conforme disposto na Lei Federal n® 12.527,
de 18 de novembro de 2011, ao que se refere a Lei de Acesso a Informacao. Portal de Transparéncia e
Acesso a Informacio.
1 O Portal de Transparéncia devera ser um sistema Web e permitir a busca de informagdes de
sistemas pertencentes & empresa e/ou terceiros, se assim for necessario, extraindo a leitura direta
dos sistemas integrados, que serdo disponibilizados;
1 O Portal devera possuir integracao com os modulos de Contabilidade, Licitagdes e Contratos, RH e
Folha de Pagamento para fornecimento de Informagoes;
2 O Portal devera possuir ambiente de configuragdo de forma facil e agil, separando as
funcionalidades, para organizagdo das tarefas;
3 Permitir cadastro de estrutura organizacional, que devera conter:
4.1 A criacdo de unidades, permitindo editar, Ativar/Desativar e excluir;
4.2 Possibilitar a criagdo de niveis e subniveis, dentro da estrutura organizacional;
4.3 Permitir a movimentacdo de subnivel dentro do organograma;
4.4 Possibilitar incluir nomenclatura do responsavel pela unidade, permitindo também a opgdo de
inserir foto dele;
4.5 Possibilitar criagdo de texto informativo com atribuigdes de cada unidade;
4.6 Possibilitar a inclusao de responsavel de cada unidade, permitindo a inser¢ao de foto dele;
4.7 Possibilitar a inclusdo de endereco, telefones e horarios de atendimento ao publico;
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4.8 Possibilitar anexacdo de arquivos, como fluxograma e legislagdo do 6rgao;
4.9 Permitir a inclusdo de departamentos ou secretarias, com link para direcionamento a uma
determinada pagina web;
4.10 Possuir integragdo com Google Maps, auxiliando o cidaddo na localizacdo do enderego da
autarquia;
4 Possuir glossario com termos e suas defini¢des, que deverao ser exibidos em ordem alfabética para
facil localizagdo visual.
5 Possibilitar que o usuario cadastrado, tenha permissao de incluir, excluir, alterar, ativar ¢ desativar,
termos cadastrados no glossario;
6 Possibilitar cadastro de perguntas frequentes feitas pelo cidadao e suas respostas. O sistema devera
permitir que as perguntas criadas possam ser ativadas e desativadas, a qualquer momento, mantendo o
historico das perguntas cadastradas anteriormente;
7 Possuir no portal, funcionalidade de acessibilidade de contetido, através de tradutor de libras, alto
contraste e redimensionamento de fonte;
8 Permitir que os usuarios previamente cadastrados no sistema, possam alterar configuragdes gerais,
que deverao refletir automaticamente, tais como:
9.1 Titulo de exibigao no portal;
9.2 Cores dos menus;
9.3 Tabelas e rodapé;
9.4 Cores das fontes dos titulos,
9.5 Imagem de fundo de tela;
9.6 Imagem de fundo da home;
9.7 Banner e brasao;
9 Possuir no acesso ao portal, graficos indicadores para melhor analise do cidaddo, para que possa
assim visualizar:

* Indicador do tipo Coluna;

* Indicador do tipo Pizza;

* Indicador do tipo Barra;

* Indicador do tipo Donuts;
10 Permitir que os usuarios do sistema possam configurar:
11.1 Indicadores graficos;
11.2 Informagdes de exibicdo;
11.3 Possibilitar ordenag@o dessas informagdes no acesso ao portal;
11 Possuir indicadores graficos que deverdo possibilitar ao cidaddo, o direcionamento a fonte das
informacdes;
12 Disponibilizar de forma detalhada, o registro de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos
financeiros, possibilitando aos usudrios gerenciais a alteracdo das colunas quando necessario;
13 Disponibilizar de forma detalhada, registros contendo informa¢des de remuneragdes dos
servidores, possibilitando aos usuarios gerenciais a alteragdo das colunas quando necessario;
14 Disponibilizar de forma detalhada, as informag¢des inerentes aos servidores publicos, possibilitando
aos usuarios gerenciais a altera¢do das colunas quando necessario;
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15 Disponibilizar informagdes e procedimentos licitatorios, inclusive os respectivos editais, bem como
todos os contratos celebrados, possibilitando aos usuarios gerenciais a alteracdo das colunas quando
necessario;

16 Disponibilizar informagdes de receitas, previsdo, arrecadacdo e langcamentos, classificagdo
orgamentaria, com a especificagdo da natureza e a fonte de recursos, possibilitando aos usudrios
gerenciais a altera¢do das colunas quando necessario;

17 Disponibilizar de forma detalhada, as informagdes de despesas, contendo dados referentes ao
empenho, liquidagdo, pagamento, classificagdo orgamentaria e beneficidrio, possibilitando aos
usuarios gerenciais a alteragdo das colunas quando necessario;

18 Disponibilizar registro de contratos com convénio contendo informagdes de inicio de contratacdo,
data de término e valores, possibilitando aos usudrios gerenciais a alteracdo das colunas quando
necessario;

19 Disponibilizar o Relatério de Gestdo Fiscal (RGF) e Relatério Resumido da Execugdo
Orcamentaria (RREQO), referentes a Lei de Responsabilidade Fiscal - Lei Complementar n° 101, de
04/05/2000;

20 Disponibilizagdo de relatorios de orgamento PPA, LDO e LOA.

21 Possibilitar a exportacao de relatorios em diversos formatos eletronicos, atendendo no minimo os
formatos: .PDF, . XLS .TXT e CSV;

22 Exibir informagdes em formato de lista, tendo como alternativa, ajuste de visualizacdo através de
filtros por periodicidades, sendo eles:

23.1 Periodicidade: Mensal, Bimestral, Trimestral, Quadrimestral, Semestral e Anual;

23.2 Filtro: Periodicidade em conjunto com o més, com opgao de Janeiro a Dezembro;

23.3 Permitir filtrar por exercicios dos tltimos 5 anos;

23 Permitir o cadastro de detalhamento das informacgdes do portal, permitir também a alteracdo das
suas cores, com possibilidade de alteracdo em:

24.1 Cores da fonte do titulo;

24.2  Cores de fundo do titulo;

24.3 Cores das fontes dos grupos;

24.4 Cores do total;

24.5 Cores da fonte do total;

24.6 Cores do fundo total;

24 Possuir sumario com ferramentas de enumeragdo das divisdes, se¢des e outras partes de uma
publicacdo, na mesma ordem e grafia em que foram cadastradas, permitir ao cidadao;

25 Possuir integragdo com o sistema e-SIC, Sistema Eletronico de Informagao ao Cidadao;

26  Exibir os pedidos de informagdes registrados no e-SIC::

27.1 Quantidade de pedidos do e-SIC;

27.2 Quantidade de atendimentos respondidos;

27.3 Prazo médio de resposta;

28 Aos pedidos de recursos registrados via SIC, permitir visualizar:

28.1 Quantidade de recursos atendidos, se houver;

28.2 Quantidade de pedidos de recursos respondidos, se houver; respondidos;

29 Com relacdo as reclamacdes registradas, permitir visualizar:
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29.1 Quantidade de reclamagoes atendidas;

29.2 Quantidade de reclamacgdes respondidas;

30 Possuir funcionalidade que direcione o cidaddo a acessar o e-SIC;

31 Possibilitar na pagina introdutdria, informacdes referentes ao e-SIC, a exibicdo grafica de
indicadores, para melhor analise do cidadao, possibilitar visualizar como:

31.1 Indicador do tipo Coluna;

31.2 Indicador do tipo Pizza;

31.3 Indicador do tipo Barra;

32 Permitir por usuarios gerenciais, a configurag@o das informagdes graficas, como:

32.1 Exibigdo do tipo Mensal;

32.2 Exibigdo do tipo Bimestral;

32.3 Exibigdo do tipo Semestral;

32.4 Exibigdo do tipo Anual;

33 Disponibilizar no acesso as informag¢des no portal, a data da ultima atualizagdo dos dados no
portal; contendo no minimo: configuracao das informagdes graficas, como:

33.1 Data da tltima atualizacdo;

33.2 Mé&s da ultima atualizacdo;

33.3 Ano da tltima atualizacdo;

33.4 Horario da ultima atualizagao;

34 Permitir que os usuarios previamente cadastrados no sistema, possam, alterar o nome das
colunas no portal;

35 Permitir que os usuarios previamente cadastrados no sistema, possam habilitar e desabilitar,
colunas ja existentes; facilitando assim a administracdo dos dados pelos gestores;

36 Permitir que os usudrios previamente cadastrados no sistema, possam anexar ¢ desanexar
arquivos vinculados aos registros de contratos;

37 Permitir que os usuarios previamente cadastrados no sistema, possam anexar ¢ desanexar
arquivos vinculados as Licitagoes;

38 Permitir por usudrios gerenciais, a criagdo de tipos de usuarios, sendo no minimo;

38.1 Usuario do tipo padrao;

38.2 Usuario do tipo integrador;

38.3 Usuario do tipo integrador;

39 Possuir recurso de orientagdo sobre qual diretrizes necessarias para criacdo de senha, para
acesso a area gerencial,

40 Permitir que usudrios gerenciais com permissdo, possam bloquear e liberar o acesso ao sistema
para outros usuarios;

41 O Portal devera estar disponibilizado em nuvem, para assim diminuir riscos de instabilidade e
praticidade na necessidade de manutencao;

42 Possibilitar que as visdes de modulos diferentes, possam ser conectadas;

43 Possuir ferramenta que possibilite a extragdo periddica dos dados, para armazenamento em
repositorio da nuvem;

44 A ferramenta de extragdo de dados devera possibilitar aos usuarios devidamente cadastrados, o
agendamento do periodo que a extracdo acontecera.
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geragdo de ordens de servigo para o controle operacional dos servigos executados através da internet.
Oferece seguranca, facilidade, agilidade e qualidade no atendimento tanto externo quanto interno
através dos modulos: SAC (Servicos de Atendimento ao Cidadao), Ouvidoria, Protocolo, Gestao de
Atividades e Portal do Cidaddao. Os mdédulos WEB permitem a integracdo de todos os setores do
municipio através de um tUnico sistema, mesmo que os setores estejam separados geograficamente.
Além disso, facilita os acessos dos municipes de qualquer lugar que desejarem, permitindo assim,
facilidades de comunicagdo ¢ um melhor atendimento a populagao.

10UVIDORIA
1.1  Possibilitar o registro através da internet de sugestdes e reclamagdes, denuncias e elogios
relativos a servigos publicos e controlar o andamento das demandas e efetuando os registros
necessarios ao sistema;
1.2 Permitir que o requerente possa ficar com seus dados em sigilo quando desejar;
1.3 Permitir registro do custo das providéncias adotadas;
1.4 Possuir catdlogo dos assuntos, possibilitando, no minimo, a categorizagdo por grupos e 6rgao
responsavel. Permitindo ainda o cadastro de roteiro previsto para tramitacdo com definigdo de tempo
de permanéncia por local;
1.5 Permitir consulta a uma determinada ouvidoria, fornecendo informacdes sobre o seu andamento
e em que 6rgdo se encontra;
1.6  Possuir controle dos prazos de conclusdo das ouvidorias recebidas, conforme tempo previsto no
catalogo de assuntos;
1.7  Emitir resposta aos requerentes informando providéncias adotadas e seu custo ou justificativa da
ndo solucdo quando concluido. Permitir ainda que seja possivel no minimo o envio por e-mail,
correspondéncia ou simples registro no sistema para consulta do cidaddo;
1.8 Ao cadastrar uma ouvidoria, possibilitar informar o local da ocorréncia;
1.9 Possibilitar para ouvidoria sigilosa que somente usudrios autorizados tenham acesso aos dados
do requerente;
1.10  Possibilitar informar o beneficiario da ouvidoria;
1.11  Possibilitar a classificacdo da ouvidoria como, no minimo:

* Pedido de informacgao;

* Pedido de servigo;

* Reclamagao;

e Denuncia;

* Sugestdo;

* Elogio.
1.12  Possibilitar ao cidaddo consultar as ouvidorias na internet informando numeragdo e chave para
consulta. Possibilitar no minimo, a visualizagdo dos tramites realizados entre os oOrgdos da
administragdo, providéncias adotadas e respostas enviadas, permitindo a impressdo dessas
informacdes;
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1.13  Possibilitar ap6s o término do cadastro a distribuigdo automadtica da solicitagdo ao 6rgdo ou
ouvidor responsavel;
1.14  Permitir o cadastramento de um usuario do sistema como ouvidor e possibilitar o vinculo de
orgaos sob sua responsabilidade;
1.15  Permitir atribuir aos assuntos a condigdo de sigiloso;
1.16  Possuir funcionalidade para proporcionar ao ouvidor gerenciar o andamento das demandas das
modalidades processo, solicitacdo e ouvidoria;
1.17  Emitir relatorios para gerenciamento pelo ouvidor;
1.18 Possibilitar atribuir no cadastro de assuntos a obrigatoriedade do local ou enderego de
inspegdo. Ouvidorias pertinentes a estes assuntos ndo poderao ser cadastradas caso nao seja informado
o endereco ou local de inspecao.
1.19 Através de configuracdo, permitir a definicdo de quais usuarios poderao efetuar o registro de
ouvidorias;
1.20  Possibilitar o registro de observagdes relativas a ouvidoria por usudrio, permitindo que um
usuario apenas visualize as observagoes registradas pelos demais usuarios do sistema;
1.21  Possibilitar classificar a prioridade da ouvidoria como, no minimo:

* Urgente;

* Alta;

* Normal.
1.22  Permitir que ouvidorias classificadas com prioridades alta ou urgente sejam tramitadas
inicialmente para o ouvidor e ndo para o 6rgdo responsavel pelo assunto;
1.23  Possibilitar anexar arquivos digitais no momento da abertura de uma ouvidoria;
1.24  Possibilitar registrar mais informacdes para o assunto permitindo configurar a quantidade
minima de caracteres exigidos;
1.25  Permitir ao ouvidor atribuir status de sigilo a ouvidoria mesmo quando o assunto solicitado
nao exigir;
1.26  Os assuntos referentes as demandas da modalidade solicitacdo/ouvidoria devem ser mantidos
apenas por usudrios autorizados;
1.27  Através de configuragdo, permitir a defini¢do de quais usudrios poderao efetuar:

 Tramitacao;

¢ Encerramento;

* Envio de resposta;

* Reativagao.
1.28  Possibilitar registrar avisos de pendéncias relativos as ouvidorias aos requerentes com opgoes
de envio por carta e/ou e-mail;
1.29  Possibilitar visualizar todo historico dos avisos de pendéncias registrados para a ouvidoria;
1.30  Permitir a anexagdo de, no minimo, uma imagem para cada providéncia registrada;
1.31  Permitir registrar justificativas de atraso do andamento da ouvidoria;
1.32  Possibilitar escolher se as respostas serdo enviadas aos requerentes diretamente pelo 6rgao
responsavel pelo encerramento ou somente pelo ouvidor;

1.33  Permitir alterar o sigilo do requerente nas ouvidorias;
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1.34  Permitir a reativagdo de ouvidorias, onde o gestor do sistema podera encaminhar a ouvidoria
para qualquer 6rgao executar uma nova analise.

1.35  Disponibilizar a visualizagdo das ouvidorias registradas no sistema em modo de mapa de
pontos, onde neste mapa ¢é possivel realizar filtros por Exercicio, Status, Assunto e Bairro. Ao clicar
sobre um ponto devera exibir informagoes inerentes aquela ouvidoria.

1.36  Disponibilizar a visualizagdo das ouvidorias registradas no sistema em modo de mapa de
calor, onde neste mapa ¢ possivel realizar filtros por Exercicio, Status, Assunto e Bairro;

1.37  Disponibilizar a visualizagdo dos dados estatisticos das ouvidorias registradas no sistema,
permitindo pelo menos filtro por exercicio e més, tendo a possibilidade de disponibilizar ainda a
visualizagdo destes dados em forma de graficos.

2 ATENDIMENTO AO CIDADAO
2.1 Registrar reclamagdes, sugestdes do municipe e encaminha-la via sistema para o 06rgdo
responsavel;
2.2 Possuir controle dos prazos de conclusdo das solicitagdes recebidas, conforme tempo previsto no
catalogo de assuntos;
2.3 Possuir catdlogo dos assuntos, possibilitando, no minimo, a categorizagdo por grupos e 6rgio
responsavel. Permitindo ainda o cadastro de roteiro previsto para tramitacdo com definigdo de tempo
de permanéncia por local;
2.4 Emitir resposta aos requerentes informando providéncias adotadas e seu custo ou justificativa da
ndo solugdo quando concluido. Permitir ainda que seja possivel no minimo o envio por e-mail,
correspondéncia ou simples registro no sistema para consulta do cidaddo;
2.5 Permitir a reativagdo de solicitagdes, onde o gestor do sistema podera encaminhar a solicitacdo
para qualquer 6rgdo executar uma nova analise;
2.6 Possibilitar a consulta das solicitagdes por, no minimo:

* Requerente;

e Beneficiario;

» Data de registro;

¢ Assuntos;

*  Complemento do assunto;

¢ Numero € ano;

« Orgdo atual;

* Enderego de inspecio.
2.7 Permitir ao atendente consultar informac¢des complementares sobre o assunto abordado com o
cidaddo durante o atendimento;
2.8Possibilitar a distribuicdo automatica ao 6rgao responsavel pelo assunto;
2.9Permitir a emissdo de relatorio gerencial;
2.10 Emitir relatorio por 6rgdo dos assuntos solicitados, tempo total de permanéncia e a quantidade de
dias em atraso;
2.11 Possibilitar ao cidaddo consultar as solicitagdes na internet informando numeragdo e chave para

consulta. Possibilitar no minimo, a visualizagdo dos tramites realizados entre os oOrgaos da
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administragdo, providéncias adotadas e respostas enviadas, permitindo a impressdo dessas
informacgdes;

2.12 Permitir registrar a providéncia adotada, despacho, situacdo atual e custo de execugdo a cada
tramite gerado. Possibilitar ainda que o texto da providéncia seja formatado;

2.13 Possibilitar informar o beneficiario da solicitagao;

2.14 Possibilitar encaminhar as solicitagdes aos cuidados de outrem (usudrio) e assegurar que
somente o destinatario possa dar andamento a solicitagdo;

2.15 Possibilitar registrar mais informagdes sobre o assunto para auxilio durante o atendimento ao
cidadao;

2.16 Possibilitar a reimpressdo da carta e/ou reenvio de e-mail da resposta ao requerente;

2.17 Possibilitar a consulta as providéncias registradas para as solicitagdes;

2.18 Possibilitar registrar mais informacdes para o assunto permitindo configurar a quantidade
minima de caracteres exigidos;

2.19 Emitir relatorio de solicitagdes tramitadas contendo, no minimo, érgdo, periodo e assunto;

2.20 Possibilitar que o agente de atendimento possa definir a prioridade da solicitagdo;

2.21 Possibilitar atribuir aos usuarios direitos de tramitacdo de solicitacdes em mais de um 6rgao;
2.22 Possibilitar a geragdo de uma ordem de servigo a partir de uma solicitagdo em aberto, podendo
bloquear a tramitag@o da solicitagdo até a conclusdo da ordem de servico gerada;

2.23 Possibilitar a consulta ao historico de tramites das solicitagdes entre os 6rgaos;

2.24 Emitir relatorio do total geral de tempo de permanéncia e transito a partir da data de abertura e o
prazo estimado para término;

2.25 Os assuntos referentes as demandas da modalidade solicitagdo/ouvidoria devem ser mantidos
apenas por usuarios autorizados;

2.26 Possibilitar registrar avisos de pendéncias relativos as solicitagdes aos requerentes com opgoes
de envio por carta e/ou e-mail;

2.27 Possibilitar visualizar todo historico dos avisos de pendéncias registrados para a solicitagdo;
2.28 Permitir a anexacdo de arquivos digitais a solicitacdo na abertura ou em qualquer momento,
desde que a solicitagdo esteja em aberto;

2.29 Permitir registrar justificativas de atraso do andamento da solicitagao.

2.30 Disponibilizar a visualizagcdo das demandas registradas no sistema em modo de mapa de pontos,
onde neste mapa ¢ possivel realizar filtros por Exercicio, Status, Assunto e Bairro. Ao clicar sobre um
ponto devera exibir informagdes inerentes aquela demanda.

2.31 Disponibilizar a visualizagdo das demandas registradas no sistema em modo de mapa de calor,
onde neste mapa ¢ possivel realizar filtros por Exercicio, Status, Assunto e Bairro.

2.32 Disponibilizar a visualizagdo dos dados estatisticos das demandas registradas no sistema,
permitindo pelo menos filtro por exercicio e més, tendo a possibilidade de disponibilizar ainda a
visualizagdo destes dados em forma de gréficos.

3 PROTOCOLO

3.1 Possuir catalogo dos assuntos, possibilitando, no minimo, a categorizagdo por grupos e Orgao
responsavel. Permitindo ainda o cadastro de roteiro previsto para tramitacdo com defini¢do de tempo
de permanéncia por local;
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3.2 Permitir a abertura de processos registrando os dados do requerente, assunto, possiveis
documentos ¢ local de atendimento. Permitir ainda que tal registro seja efetuado em forma de passos,
que proporcione maior praticidade no atendimento ao cidadao;
3.3 Possibilitar que numeragido dos processos seja iinica ou por exercicio;
3.4 Emitir comprovante de protocolizagdo para o interessado no momento da inclusdo do processo
com, no minimo, as seguintes informagdes:

¢ Numero do Processo;

e Data de Abertura;

* Requerente;

* Assunto;

+  Orgfo responsavel pelo Assunto;

» (Cddigo para acesso a consulta via internet.
3.5 Emitir etiquetas de protocolo contendo, no minimo:

e Numero do Processo;

e Data de Abertura;

* Requerente;

* Assunto.
3.6 Permitir o acompanhamento da tramitagao do processo € a situagdo que se encontra, mantendo
histérico dos tramites e providéncias/despachos adotados;
3.7 Possuir rotina de confirmagdo de recebimento dos processos em transito. Permitir o recebimento
somente por usuarios com acesso ao 0rgao;
3.8 Emitir relatério de processos pendentes de confirmagao de recebimento;
3.9 Possibilitar a representacdo em modo grafico dos processos por assunto para acompanhamento
dos niveis de solicitagio;
3.10 Possibilitar o apensamento/anexacao de processos gerando documento comprobatério com, no
minimo, as informagdes:

+ Orgdo onde foi realizado o apensamento;

» Data/Hora do apensamento;

* Processos apensados;

* Processo principal;

» Usuario que apensou;

+ Orgio de lotagdo do usudrio;

* Local para assinatura.
3.11 Possibilitar o cadastramento de locais de arquivamento com informacdes que facilite a
localizagdo fisica dos processos. Permitir informar, no minimo:

+ Orgio;

e Descricao do local;

* Responsavel,;

* Tempo de arquivamento;
3.12 Permitir consultar os processos que excederam a temporalidade prevista para o local;
3.13 Emitir relatério informando os desvios entre estimativas de prazo de conclusdo e tempo de
permanéncia;
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3.14 Possibilitar a exportacdo dos dados de processos para planilha, permitindo selecionar as colunas
desejadas para a composicao da planilha;

3.15 Possuir rotina para registrar o empréstimo e a devolugdo do processo e manter o histdrico das
operacoes;

3.16 Na protocolizacdo, verificar se o requerente possui processos abertos com o mesmo assunto,
exibindo para o atendente, em caso afirmativo, a lista dos processos existentes;

3.17 Permitir ao atendente consultar informagdes complementares sobre o assunto abordado com o
cidaddo durante o atendimento, bem como os documentos necessarios para o andamento do processo;
3.18 Possibilitar configurar a obrigatoriedade da providéncia ao tramitar o processo. Permitir,
contudo, configurar a quantidade minima de caracteres exigidos;

3.19 Possuir rotina de configuragdo para definir se os processos com apensos/anexos podem ser
tramitados ao arquivo morto ou devem ser desanexados antes da operacao;

3.20 Permitir registrar a providéncia adotada, despacho, situacdo atual, custo de execucdo e usudrio
responsavel pela providéncia a cada tramite gerado. Possibilitar ainda que o texto da providéncia seja
formatado;

3.21 Possibilitar a abertura de novos volumes para o Processo. Permitir informar, no minimo, o
solicitante e o usuario responsavel pela abertura, imprimindo o termo de encerramento e abertura de
volume;

3.22 Permitir que os volumes gerados possam ser emprestados entre os 6rgaos da administracao;

3.23 Possuir rotina para incorporagdo de processos. Permitir configurar se os processos incorporados
devem tramitar junto ao principal,

3.24 Possibilitar a conclusdo dos processos em qualquer 6rgdo, havendo a possibilidade de tramita-
los para o arquivo morto sem a necessidade de reativagao;

3.25 Possibilitar o cancelamento de trAmites de processos que foram remetidos, porém ainda nao foi
confirmado o recebimento;

3.26 Possibilitar que somente usuarios autorizados tenham acesso aos dados do processo sigiloso;
3.27 Possibilitar cadastrar no catalogo de assuntos qual a relacdo de documentos exigidos para o
andamento do processo;

3.28 Possibilitar a geracdo de uma ordem de servigo a partir de um processo em aberto, podendo
bloquear a tramitag@o do processo até a conclusdo da ordem de servigo gerada;

3.29 Possibilitar registrar avisos de pendéncias dos processos aos requerentes com opgdes de envio
por carta e/ou e-mail;

3.30 Possibilitar visualizar todo historico dos avisos de pendéncias registrados para o processo;

3.31 Possibilitar o acompanhamento das fases de execucdo da ordem de servigo geradas para o
processo;

3.32 Possibilitar consulta detalhada dos dados do processo, possibilitando a impressdo dos dados
conforme a necessidade do usuario;

3.33 Permitir registrar a localizagdo fisica de boletos de pagamento dos processos de compra;

3.34 Possibilitar anexar arquivos digitais em diversos formatos ao processo;

3.35 Possibilitar que os processos possam ser requisitados, impedindo a tramitagdo para outro 6rgdo

que ndo seja o que o requisitou;
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3.36 Possibilitar que o processo encerrado ou que se encontra em 6rgdo de arquivo morto possam ser
informados os dados do local fisico do arquivamento;
3.37 Possibilitar a solicitagdo do desarquivamento de processos, onde o arquivista podera atender ou
rejeitar a solicitagdo;
3.38 Possuir uma funcionalidade que permita ao usudrio verificar o status das suas solicitagdes de
desarquivamento pelo sistema;
3.39 Permitir registrar documentos para juntar aos processos onde, no minimo, devem ser
informados os dados do responsavel pela entrega e o motivo. Emitir comprovante de protocolizagdo ao
término do registro;
3.40 Possibilitar o encaminhamento dos documentos a serem juntados fisicamente aos processos;
3.41 Possibilitar a confirmacao do recebimento dos documentos aos processos;
3.42 Permitir a retirada de documentos juntados aos processos onde, no minimo, deve ser registrado
0 motivo e o usudrio que retirou;
3.43 Possibilitar a emissdo, no sistema de tributos através de integragdo, de taxas referentes aos
documentos recebidos;
3.44 Permitir pesquisar todo historico de documentos juntados aos processos;
3.45 Possibilitar a movimentacdo de local de arquivamento dos processos sem necessidade de
tramitar os processos novamente;
3.46 Possuir rotina para realizar tramites dos processos digitalmente, sem necessidade de envio do
processo fisico, permitir enviar para os 6rgdos com acesso exclusivo a esse tipo de tramitagdo, enviar
e-mail ao responsavel pelo recebimento. Enquanto esses processos estiverem nesse tipo de tramitagio
ndo sera permitida a tramitacdo por vias normais. Permitir ainda, configurar tempo maximo de
permanéncia do processo nesse tipo de tramitacdo. Possibilitar que os processos possam voltar a serem
tramitados pela forma tradicional;
3.47 Permitir o controle de numeragdo de processos por empresas, sem repetigdo da numeragao dos
processos;
3.48 Permitir incluir os locais de arquivamento e estabelecer nomenclaturas proprias de cada local,
3.49 Emitir relatorio de processos que foram reativados por periodo de reativag@o;
3.50 Emitir relatorio de controle dos processos por 6rgdo onde deve constar, no minimo, o total de
processos, a quantidade atrasada e quantidade em dia, com percentuais;
3.51 Emitir relatorio de processos abertos por periodo contendo, no minimo:

e Numero, Ano do Processo;

e Data de abertura;

* Requerente;

¢ Assunto;

e Complemento do assunto;

« Orgdo atual.
3.52 Emitir relatdrio estatistico das tramitagOes realizadas por 6rgdo e periodo, podendo emitir das
agoes de recebimento, envio ou distribuigdo;
3.53 Permitir integracdo com o sistema de gestdo tributiria através da geracdo de guias para

pagamento de taxas pertinentes ao assunto solicitado no momento da abertura do processo;
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3.54 Permitir que o andamento do processo seja liberado somente apds o pagamento ou liberagao
manual do processo;

3.55 Permitir, para abertura do processo, a importacdo dos dados do contribuinte através dos
cadastros do sistema de gestdo tributaria, tais como mobiliario, imobiliario e outros;

3.56 Permitir a pesquisa e reimpressao da guia de pagamento das taxas de um processo;

3.57 Emitir relatério das guias de pagamento geradas pelo sistema de protocolo por periodo;

3.58 Permitir que os usuarios de 6rgaos, que nao seja o protocolo, autuem processos administrativos
internos, nessa modalidade o requerente sempre serd a empresa tendo como solicitante o Orgdo
interessado;

3.59 Permitir que seja gerado o numero de processo de forma rapida, preenchendo apenas o
requerente sem a necessidade de preencher assunto e demais informagdes visando a rapidez no
atendimento. O sistema devera possuir uma funcionalidade que permita revisar todos os processos
pendentes que precisam ser alterados;

3.60 Permitir que usuarios com permissdo possam isentar o requerente do pagamento de taxas
pertinentes ao assunto;

3.61 Possibilitar a adicao de arquivos digitais quando for realizado o recebimento de um documento.

3.62 Disponibilizar a visualizacdo dos processos registrados no sistema em modo de mapa de pontos,
onde neste mapa ¢ possivel realizar filtros por Exercicio, Status, Assunto e Bairro. Ao clicar sobre um
ponto devera exibir informagdes inerentes aquele processo.

3.63 Disponibilizar a visualizagdo dos processos registrados no sistema em modo de mapa de calor,
onde neste mapa ¢ possivel realizar filtros por Exercicio, Status, Assunto e Bairro.

3.64 Disponibilizar a visualizacdo dos dados estatisticos dos processos registrados no sistema,
permitindo pelo menos filtro por exercicio e més, tendo a possibilidade de disponibilizar ainda a
visualizagdo destes dados em forma de graficos.

4 GESTAO DE ATIVIDADES
4.1 Permitir gerar ordens de servigo a partir de solicitagdes ou processos, bem como através da
entrada de dados via digitacdo;
4.2 Permitir que em uma ordem de servigo possam ser associados um ou mais servigos para
execucao;
4.3 Permitir o cancelamento individual de servigos associados a ordem de servigo (OS). Caso todos
os servigos da OS sejam cancelados ou concluidos, dar-se o encerramento automatico da ordem de
servico;
4.4 Permitir estabelecer prioridade para execugdo das ordens de servigo registradas;
4.5 Permitir realizar o agrupamento de servigos para posterior agendamento e execugao;
4.6 Permitir para os agrupamentos que aguardam execucdo: remover servigos, cancelar o
agrupamento ¢ liberar servigos e cancelar o agrupamento e servicos;
4.7 Permitir que, para os agrupamentos que aguardam execucdo, sejam registrados, no minimo:
previsdo de atendimento, previsdo de término, valor estimado, responsaveis pela execugdo, veiculos e
materiais a serem utilizados na execugao;
4.8 Emitir relatorio na liberagao do agrupamento para execugao contendo, no minimo:

¢ Numeracao;
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¢ Previsdo de atendimento;

e Previsdo de encerramento;

» Telefones para contato;

* Servigos a executar;

* Local para execugdo dos servicos.
4.9 Permitir registrar para o agrupamento os apontamentos com, no minimo, data, motivo e
observagdo do apontamento;
4.10 Permitir registrar no encerramento do agrupamento, no minimo:

* Data de encerramento;

* Nivel de complexidade;

» Situacao do encerramento;

e  Motivo e observagdo da ndo execucao;

* Tempo de deslocamento;

» Distancia percorrida;

* Nivel de satisfagao;

* Responsavel pela execugao;

* Parecer final.
4.11  Permitir pesquisa de ordens de servigo por, no minimo:

¢ Numero € exercicio;

e Data da abertura;

* Data de encerramento;

» Tipo de execugdo;

* Requerente;

+ Orgio solicitante.
4.12  Permitir pesquisa de agrupamentos por, no minimo:

« Numero e exercicio;

+  Orgdo responséavel pela execugio;

e Data da abertura;

¢ Data de término;

* Status.
4.13 Permitir que sejam cadastradas as subunidades que estdo ligadas aos 6rgdos da empresa que nao
estdo cadastradas no organograma;
4.14 Permitir que usuarios com permissdo registrem ordens de servigo com tipo de execugdo interno
para atendimento pelos o6rgéos responsaveis pela execugao;
4.15 Possibilitar a emissdo, no sistema de tributos através de integracdo, de taxas ao registrar uma
ordem de servigo externa. Permitir que o andamento da ordem de servico seja liberado somente apos
o pagamento da taxa ou liberagdo manual da ordem de servico;
4.16 Para ordens de servigo internas, o usuario deve informar o 6rgdo solicitante ¢ a subunidade
ligada ao 6rgdo que sera atendida.
4.17 Disponibilizar a visualizagdo das ordens de servigos registradas no sistema em modo de mapa
de pontos, onde neste mapa ¢ possivel realizar filtros por Exercicio, Status, Assunto e Bairro. Ao clicar
sobre um ponto devera exibir informacdes inerentes aquela ordem de servigo.
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4.18 Disponibilizar a visualizacdo das ordens de servicos registradas no sistema em modo de mapa
de calor, onde neste mapa ¢ possivel realizar filtros por Exercicio, Status, Assunto e Bairro.

5 PORTAL DO CONTRIBUINTE
5.1 Possuir funcionalidade que permita ao cidaddo criar seu proprio cadastro no sistema para que
possa registrar e acompanhar suas requisi¢oes. Nesse cadastro devem constar, no minimo:

* Nome

» CPF/CNPJ;
e E-malil;

* Senha.

5.2 A senha de acesso ao portal do cidadao deve exigir letras, nimeros e caracteres especiais;
5.3 Permitir definir, no catdlogo de assuntos, para quais assuntos o cidaddo podera registrar
requisicgoes;
5.4 Permitir que o cidaddo possa consultar as requisicdes abertas por ele através do portal do
cidadao;
5.5 Permitir que o cidaddo possa consultar as demandas abertas presencialmente através do
atendimento ao cidadao;
5.6 Permitir o registro de requisi¢des com, no minimo, as informagdes:

¢ Assunto;

¢ Mais detalhes sobre o motivo;

* Local da ocorréncia.
5.7 Permitir que o cidaddo possa registrar sua requisi¢do através aplicativo Mobile, atendendo os
requisitos do item 5.6 e este aplicativo deva sugerir o Local de Ocorréncia através do posicionamento
de GPS de seu celular.
5.8 Permitir que o cidaddo fique andnimo ao realizar sua requisi¢ao;
5.9 Permitir que o cidaddo possa alterar seus dados pessoais, no minimo;

* Endereco;
e  E-mail;
e Telefone.

5.10 Caso o cidadao esquega sua senha, o sistema deve disponibilizar recurso para defini¢do de nova
senha;

5.11 Apos registro da requisi¢ao, enviar e-mail de confirmacio de abertura para o cidadao;

5.12  Apos registro do cidaddo no portal, enviar e-mail de confirmagdo de cadastro para o cidadao;
5.13 Permitir a anexagdo de arquivos digitais na abertura da requisigao;

5.14 Ter recurso para permitir que o cidadao, sem a necessidade de cadastro no portal, acompanhe o
andamento das suas demandas pela internet. Possibilitar ou ndo, no momento da consulta, a exigéncia
de um cédigo de acesso fornecido no momento da abertura da demanda;

5.15 Possibilitar que o portal do cidaddo seja acessado em varias plataformas web com
responsividade;

5.16 Possibilidade de customizacdo das imagens do portal do cidaddo, conforme necessidade da
gestao atual;
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5.17 A requisicdo cadastrada pelo cidadao devera ser encaminhada para o 6rgdo responsavel pelo
assunto ou para o ouvidor responsavel.

5.18 Permitir que o cidaddo possa consultar o catalogo de servigos da gestdo, permitir que seja
parametrizado quais servigos serdo exibidos neste catalogo.

5.19 Permitir que sejam emitidas taxas de arrecadagdo a partir dos servigos disponiveis no catalogo
de servigos, permitir ainda que cada servigo possua seu valor parametrizado para cobranga, as taxas
geradas deverdo ser emitidas pelo sistema de tributos.

6 SISTEMA ELETRONICO DE INFORMACAO AO CIDADAO (e-SIC)
6.1 Possuir sistema que atenda a Lei de Acesso a Informacdo (LAI), “LEI N° 12.527, DE 18 DE
NOVEMBRO DE 20117 (http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2011/lei/112527.htm)
referente ao “CAPITULO III - DO PROCEDIMENTO DE ACESSO A INFORMACAO”.
6.2 Possuir funcionalidade que permita a alteracdo dos prazos previstos na Lei de forma facil e agil
sem a interven¢do de desenvolvimento.
6.3 Possuir funcionalidade que permita que a mensagens de notificagdo ao Cidaddo possam ser
previamente parametrizadas;
6.4 Possuir funcionalidade que permita o envio da resposta do pedido de Informacao;
6.5 Possuir funcionalidade que permita o envio da resposta do pedido de recurso;
6.6 Possuir funcionalidade que permita o envio da resposta do pedido de reclamagao;
6.7 Possuir funcionalidade para cadastrar a comissdo responsavel por julgar os recursos e
reclamagdes referentes ao pedido de informagdo. Dentro de cada comissdo devera ter a possibilidade
de informar os membros participantes e assegurar que somente estes membros tenham acesso as
respectivas informagdes no sistema;
6.8 Possuir funcionalidade que permita o cadastro de avaliagdes com periodos de vigéncia;
6.9 Emitir relatorio das avaliagdes por periodo contendo, no minimo:

* Numero, exercicio do pedido de informagéo;

* Data de abertura;

* Prazo de resposta;

* Solicitante;

¢ Os dados conforme o cadastro da avalia¢do executada;
6.10 Possuir funcionalidade que permita que o pedido de informacdo possa ser tramitado entre os
orgaos da administragdo publica;
6.11 Emitir relatério dos pedidos de informagdo contendo, no minimo:

* Numeragao e exercicio do pedido de informacao;

* Situacdo em que encontra o pedido de informacao;

¢ Solicitante;

* Prazo de resposta;

* Detalhamento do pedido de informagéo;

* Dados da resposta.
6.12 Possuir um portal que permita ao cidadao criar seu proprio cadastro para registrar e acompanhar
seus pedidos de informagao. Nesse cadastro devem constar, no minimo:

* Nome
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« CPF/CNPJ;
e E-malil;
¢ Senha.

6.13 A senha de acesso ao portal deve exigir letras, nimeros e caracteres especiais.

6.14 O portal deve permitir que o Cidadao seja responsavel pelo seu cadastro.

6.15 O portal devera de acesso ao Cidadao devera ser responsivo para melhor visualizacdo em
dispositivos moveis;

7  TRAMITACAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS

7.1 Sistema devera possuir funcionalidade para realizar o registro de processos digitais. Este
procedimento deverd ser realizado em forma de passos, organizado por contextos. A abertura do
processo digital e fisico deverdo ser executados na mesma funcionalidade onde o assunto determinara
se 0 processo devera se tornar digital ou fisico. A numeragao de processo devera ser unica e sequencial
por exercicio, ou seja, a numeragdo para processo digital e processo fisico devera ser continua ndo
podendo cada modalidade ter a sua numeragao.

7.2 Natela de registro de processos digitais devera ter op¢ao para buscar os dados do requerente por
cadastro do sistema de tributos como mobiliario ou imobiliario.

7.3 Na tela de registro de processos digitais devera ter campo para buscar o solicitante por meio de
digitacdo do nome completo ou parcial ¢ no mesmo campo permitir a busca pelo CPF/CNPJ sem
pontuacao.

7.4 Na tela de registro de processos digitais devera ter campo para buscar beneficiario por meio de
digitacdo do nome completo ou parcial € no mesmo campo permitir a busca pelo CPF/CNPJ sem
pontuagdo, e devera possibilitar incluir mais de um beneficiario, sendo que o sistema devera
possibilitar que seja definido um destes beneficiarios como principal.

7.5 Natela de registro de processos digitais devera ter opgao para buscar os dados do requerente por
meio do cddigo de uma taxa gerada previamente.

7.6 Na tela de registro de processos digitais, devera ser permitido o cadastramento do solicitante,
conforme parametrizagdo do sistema, deverd ser obrigatério informar o CPF/CNPJ e endereco do
contribuinte.

7.7 Na tela de registro de processos digitais devera existir campo para buscar e selecionar o assunto
do processo, este campo devera permitir digitagdo parcial para realizar a busca do assunto. Ao
selecionar o assunto sistema devera realizar validacdo se ja existem processos abertos com o assunto
selecionado para o solicitante previamente selecionado. Caso o assunto ndo tenha uma classificagdo
unica para processo, digital ou fisico, o sistema devera permitir que o atendente determine qual tipo o
processo sera aberto.

7.8 Na tela de registro de processo digitais ao selecionar um assunto, sistema devera permitir ao
usudrio consultar informacdes sobre o assunto que o auxiliem com orientagdes para abertura ou
informagdes ao contribuinte.

7.9 Na tela de registro de processos digitais devera existir funcionalidade que permita ao usuario
realizar o cadastramento de textos pré-definidos para serem utilizado para preenchimento do campo

complementar do assunto.
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7.10 Na tela de registro de processos digitais deverd possuir campos para informar o enderego de
atendimento do processo, esta informagao devera ser obrigatoria conforme parametriza¢do do assunto,
devera ainda limitar a busca por somente enderegos do municipio.

7.11 Na tela de registro de processos digitais devera ter campo para informar mais detalhes, ponto de
referéncia, relacionados ao endereco de atendimento, devera existir configuragdo que obrigue a
quantidade minima de caracteres exigidos.

7.12 Na tela de registro de processos digitais devera ter funcionalidade que liste os documentos
obrigatorios necessarios para a abertura do processo, devera também ter opgdo para confirmar a
anexacdo dos documentos e obrigar anexacdo de arquivos digitais destes documentos, e possibilitar
assinar digitalmente estes documentos no padrao do ICP-BRASIL.

7.13 Na tela de registro de processos digitais, antes de finalizar a abertura, devera ter listagem de
processos existentes no sistema para o mesmo requerente selecionado. A listagem devera exibir no
minimo o nimero, ano, assunto, data de abertura e status atual dos processos.

7.14 Apés finalizar a abertura do processo digital o sistema dever gerar virtualmente a relacdo de
documentos do processo digital, esta relacdo devera ser controlada nas ac¢des do sistema para
incorporar novos documentos. Caso um documento tenha sido assinado com certificado digital o
sistema devera gerar este com o certificado na visualizagao.

7.15 Para todo documento gerado do processo digital o sistema deverd gerar um cddigo de
autenticidade (hash) podendo ser consultado pelo cidadao sua autenticidade, e caso seja feita alguma
alterag@o o sistema devera garantir que o codigo gerado ndo tenha mais validade.

7.16 Na tela de busca de processos digitais devera permitir realizar filtro por qualquer parte do texto
ou pelo comego do texto, deve permitir realizar filtro excluindo/desconsiderando registros do filtro
(ndo coincidentes). O Filtro devera permitir aos usuarios buscar varios termos diferentes na mesma
coluna, utilizando os operadores “OU” e “E” para concatenar os termos.

7.17 Na tela de busca de processos digitais, deverd ser permitido realiza a impressdo da ficha do
processo, devera ainda ter opgdo para selecionar o contelido a ser impresso, como Providéncia,
Tramites, Respostas, Pendéncia.

7.18 Na tela de busca de processos digitais devera existir op¢do para exportar a lista filtrada no
formato de planilha, devera ainda permitir ocultar as colunas que nao deseja ser exportadas.

7.19 Na tela de busca de processos digitais devera existir opcdo que permita ao usudrio visualizar
e/ou emitir guias (taxas de pagamento) para o processo.

7.20 Na tela de consulta do processo digitais devera ter opgdo para visualizar o processo digital,
devera permitir “folear” os documentos do processo em ordem cronoldgica de insercdo. Os
documentos do processo deverdo estar assinados digitalmente e/ou assinatura eletronica gerada pelo
proprio sistema com autenticacao via QRcode e Hash.

7.21 Sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar o encaminhamento (tramitagdo) de
processos digitais paras os setores, 6rgdos e departamentos cadastrados no sistema, devera permitir
ainda informar o nome do usuario que de forma obrigatoria ou opcional.

7.22 Na tela de encaminhamento de processos digitais devera ser permitido a digitacdo das
providéncias, o texto digitado devera permitir formatagdo de fonte, tamanho de fonte, cor de fonte,
negrito e sublinhado. A providéncia mediante a parametrizagdo podera ser obrigatoria ou ndo. A
providéncia ainda poderd ser assinada com certificado digital no padrao do ICP-BRASIL, e ao
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registrar a providéncia devera gerar virtualmente um documento a ser anexado ao processo, e respeitar
a assinatura com certificado digital.

7.23 Na tela de encaminhamento de processos digitais devera ter a possibilidade de recepcionar um
processo, este ato informa que o processo digital foi recebido pelo usuario e dado inicio a analise do
processo no setor;

7.24 Na tela de encaminhamento de processos digitais devera ter op¢ao colocar o processo sobe a
responsabilidade do usuario, isso faz com que mais nenhum usudrio possa executar a analise daquele
processo digital.

7.25 Na tela de encaminhamento de processos digitais devera ter opgao para realizar a anexagdo de
arquivos digitais.

7.26 Na tela de encaminhamento de processos digitais devera ter campo para informar situagdo e
despacho.

7.27 Na tela de encaminhamento de processos digitais deverd permitir realizar o envio de um tnico
processo ou um lote de processos para 0 mesmo destino ou destinos diferentes, ao finalizar o envio,
sistema devera gerar relatorio agrupado por locais de origens e destinos.

7.28 Na tela de encaminhamento de processos digitais devera ter op¢ao para exibir a tela de consulta
com os dados do processo selecionado para envio.

7.29 Na tela de encaminhamento de processos digitais devera ter opgao para realizar o encerramento
local do processo.

7.30 Na tela de encaminhamento de processos digitais devera ter opgdo para realizar a digitagdo de
justificativa de atraso do processo.

7.31 Na tela de encaminhamento de processos digitais deverd ter a possibilidade de apensar
processos, este ato faz que os processos sejam tramitados em conjunto.

7.32 Na tela de encaminhamento de processos digitais devera ter op¢do para gerar uma ordem de
servico para os processos selecionados, a geracdo da ordem somente deverd ser permitida caso o
parametro do assunto do processo permita a geragdo de ordens de servigo.

7.33 Sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar o cancelamento de uma remessa de
encaminhamento de processos digitais, devera permitir o cancelamento total ou parcial da remessa.
7.34 Sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar a anexagdo digital (juntada) de
documentos apos a abertura do processo. Ajuntada podera ser assinada eletronicamente pelo usuario
utilizando certificado eletronico digital padrdao do ICP- BRASIL. O arquivo digital devera ser anexado
ao processo em ordem cronoldgica logo ap6s o um termo de juntada gerado pelo sistema.

7.35 Sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar a desanexagdo de documentos
juntados ao processo digital, devera gerar termo de desanexagdo destes arquivos digitais em ordem
cronologica.

7.36 Sistema deve possuir funcionalidade que permita ao usuario requisitar um processo digital
obrigando que no proximo tramite deste processo o usuario seja notificado que alguém o requisitou.
7.37 Sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar o envio de respostas para 0s processos
digitais concluidos, estas respostas deverdo ser encaminhadas por e-mail e carta.

7.38 Sistema deve possuir funcionalidade que perita ao usuario realizar um “monitoramento” do
processo digital, este “monitoramento” podera ser pessoal ou corporativo, quando pessoal somente o

usudario podera visualizar e remover o “monitoramento”, quando corporativo os usuarios lotados no
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mesmo setor poderdo visualizar o “monitoramento”. Deve ter a opgdo para ativar notificagdo de
tramitag@o por e- mail para o usuario que registrou o “monitoramento”.

ADMINISTRACAO DE CEMITERIOS

O sistema deve ser desenvolvido com o objetivo de controlar todas as informagdes referentes a
falecimento e outros fatos ocorridos nesta area publica, com o intuito de fornecer relatérios geréncias
¢ estatisticos além de propiciar a seus operadores uma facil visualizagdo e consulta a dados atuais e
historicos, mantendo a integridade de tais dados.

1 CADASTROS BASICOS:

1.1 Cadastro de Cemitérios:
* Manter informacdes em forma de registros com o cddigo Unico sequencial e crescente,
descricdo e dados de enderegamento postal (CEP, Logradouro, Bairro, Cidade e UF);
* Possibilitar a manutencdo dos registros (Inclusdo, Alteragdo e Exclusdo) no mesmo
formulério que se realiza a consulta.

1.2 Cadastro de Graus de Parentesco:
* Manter informagdes em forma de registros com o cddigo Unico sequencial e crescente e
descricao;
* Possibilitar a manutengdo dos registros (Inclusdo, Alteracdo e Exclusdo) no mesmo
formulario que se realiza a consulta.

1.3 Cadastro de Causa Mortis:
* Manter informagdes em forma de registros com o codigo Unico sequencial e crescente e
descrigao;
* Possibilitar a manutencdo dos registros (Inclusdo, Alteragdio e Exclusdo) no mesmo
formulario que se realiza a consulta.

1.4 Cadastro de Caracteristicas Fisicas
» Fornecer cadastros independentes de Cor dos Olhos, Cutis, Cabelo, Cicatriz, Tipo
Sanguineo, Naturalidade, mantendo informag¢des em forma de registros com o codigo unico
sequencial e crescente e descri¢ao para cada cadastro;
* Possibilitar a manutencdo dos registros (Inclusdo, Alteragdo e Exclusdo) no mesmo
formulario que se realiza a consulta.

1.5 Cadastro de Funerarias
* Fornecer cadastros independentes de funerarias mantendo informagdes em forma de
registros com o c6digo unico sequencial e crescente, nome, endereco, bairro, cidade, estado,
CEP, e-mail e telefone; Possibilitar a manutengao dos registros (Inclusdo, Alteragdo e Excluso)
no mesmo formulario que se realiza a consulta.

1.6 Cadastro de Entidades Hospitalares
* Fornecer cadastros independentes de entidades hospitalares mantendo informag¢des em forma
de registros com o cddigo Unico sequencial e crescente, nome, enderego, bairro, cidade, estado,
CEP, e-mail e telefone;
* Possibilitar a manutengao dos registros (Inclusdo, Alteragdo e Exclusao) no mesmo formulario
que se realiza a consulta.
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1.7 Cadastro de Pessoas
* Manter informagdes em forma de registros com o codigo Unico sequencial e crescente,
Nome, Tipo de Pessoa, nimero do CPF/CNPJ, dados de enderecamento postal CEP,
Logradouro, Bairro, Cidade ¢ UF, nimero do logradouro, complemento do endereco;
* Possibilitar a manutengdo dos registros (Inclusdo, Alteragio e Exclusdo) no mesmo
formulario que se realiza a consulta.

1.8 Cadastro de Enderecamento
* Fornecer cadastros Logradouro, Bairros, Cidades ¢ UF, mantendo informagdes em forma de
registro;
* Possibilitar a manutencdo dos registros (Inclusdo, Alteragdo e Exclusdo) no mesmo

formulario que se realiza a consulta.

2 PESQUISAS

2.1 Requisitos Basicos:
* Todas os cadastros devem possibilitar as pesquisas em forma de registros, filtrando os
contetidos desejados de acordo com a necessidade, permitindo, inclusive, mesclar varios filtros
em uma unica consulta;
» Possibilitar a escolha dos registros que ordenarao a listagem;
* Possibilitar a selecdo das colunas para impressdao da pesquisa em relatdrio e exportar o
contetido da pesquisa para arquivo em formato texto, PDF ¢ EXCEL (.xIs).

3 ROTINAS DIARIAS
3.1 Cadastro de Concessdes:
3.1.1 Manter informagdes em forma de registros com:
* Numero da Sepultura;
*  Numero da Quadra;
* Descritivo da Construgéo;
* Ano e Numero do processo administrativo que gerou a concessao;
¢ Data da Concessao;
¢ Cemitério buscando dados no cadastro de cemitérios;
* Tipo de Concessao (Perpétua ou Temporéria);
* Periodo de Concessdo no caso de concessao temporaria e valor da concessao;
3.1.2 Possibilitar o cadastramento de varios autorizados em forma de registro, vinculados a uma
determinada concessao, contendo a pessoa buscando as informagdes do cadastro de pessoas e grau de
parentesco do cadastro de grau de parentesco;
3.1.3  Possibilitar adicionar arquivos digitalizados ou imagens ao registro da concessao.
3.2 Cadastro de Falecido
3.2.1 Manter informa¢des em forma de registros com:
» Concessao Buscando do cadastro de concessdes trazendo (N° da Sepultura e N° da
Quadra), Carneira, Concessionaria ¢ Autorizado filtrando de acordo com a concessio;
* Dados do falecido buscando do cadastro de pessoas;
¢ Data de Nascimento;
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Data de Sepultamento;

Data de Falecimento;

Cartorio;

Data do Atestado de Obito;

Idade;

Declarante buscando do cadastro de pessoas;
Causa Mortis possibilitando o registro de mais de uma quando houver;
Nome ¢ CRM do médico que concedeu atestado;
Observagoes do Obito;

Sexo;

Estado Civil;

Natimorto (Sim/Nao);

Tempo de gestagao de natimorto;

Membro;

Filiagdo (Nome do Pai e da Mae);

Cutis;

Cor dos Olhos;

Cabelos;

Funeraria;

Regido Procedente;

Cicatriz;

Naturalidade;

Nacionalidade;

Raga;

Profissao;

Entidade que prestou assisténcia hospitalar.

3.2.2 Possibilitar o cadastramento de varios parentes em forma de registro, vinculados a um

determinado falecido, contendo a pessoa buscando as informagdes do cadastro de pessoas e o grau de

parentesco do cadastro de Grau de Parentesco;

3.23

Possibilitar vincular arquivos digitalizados ou imagens ao registro do falecido.

3.3 Movimentagdo de Falecido

3.3.1 Possibilitar registrar as movimentagdes ocorridas com os registros de falecidos no cemitério,

desde a sua inclusdo até a retirada definitiva para ossario ou trasladag@o para outro cemitério.

3.3.2 Permitir consultar todas as movimentag¢des ocorridas com o falecido.
3.4 Ordem de Servigo
3.4.1 Possibilitar manter em forma de registro com:

L]

Numero sequencial gerado por sistema;

Ano;

Status que pode ser Aguardando Execugdo, Em Execucdo, concluido ou cancelado;
Data abertura;

Data previsdo de execugao;

Observagio;
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* Responsavel pela execucdo que pode ser um funciondrio ou um terceiro;

e Cemitério;

* Identificag¢do da concessao;

» Data de conclusio;

* Prioridade que pode ser Baixa, Normal, Alta ou Urgente;

* Identificacdo do falecido;

* Pessoa que solicitou.
3.4.2 Permitir que sejam incluidos itens de servico na Ordem de Servico com a identificagdo do
servigo, quantidade e valor unitario;
3.4.3 Possibilitar o apontamento de materiais utilizados na execucdo da ordem de servico com a
descrigdo do material, quantidade e observacao;
3.44 Emitir a Ordem de Servico com os dados:

¢ Numero € ano;

e Data e hora de abertura;

e Previsdo de atendimento;

* Responsavel,

¢ Cemitério;

e Status;

¢ Solicitante;

e Falecido;

¢ Concessao;

» Itens de servigo.

4 RELATORIOS
4.1 Falecidos por Causa Mortis:
4.1.1 Deve filtrar registros do cadastro de falecidos por periodo de falecimento e causa mortis;
4.1.2 Possibilitar a visualiza¢do nos modelos Sintéticos e Analiticos. O modelo Sintético deve agrupar
os falecidos por Causa Mortis e totalizar por més de Janeiro a Dezembro, inclusive possibilitar a op¢ao
de visualizagdo por graficos. No modelo Analitico, possibilitar visualizar os Falecidos por Causa
Mortis e demais informacgdes pertinentes ao falecido.
4.2 Falecidos por Quadra:
* Deve filtrar registros do cadastro de falecidos por quadra inicial ¢ quadra final, apresentando
quebra por quadra;
» Possibilitar selecionar o cemitério e o periodo de falecimento.
4.3 Concessionario e Autorizados por Concessao:
* Deve filtrar registros do cadastro de falecidos por concessdo, apresentando quebra por
concessdo contendo o N° e Ano do processo administrativo, Quadra e Sepultura;
4.4 Falecidos para exumagao:
» Possibilitar filtrar registros do cadastro de falecidos por cemitério, periodo de vencimento e
permanéncia, apresentando os falecidos, localizag@o, sepultura e data de vencimento dela.

4.5 Falecidos por periodo:
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* Possibilitar filtrar registros do cadastro de falecidos por cemitério, més e ano de
sepultamento, apresentando os dados do falecido ¢ do 6bito, com as Causas Mortis.
4.6 Movimento de falecidos no periodo:
» Possibilitar filtrar registros dos movimentos dos falecidos em um determinado periodo e por
tipo de movimentacao realizada.
4.7 Relatorios de Inumagdes por:
¢ Atividade Profissional;
e Naturalidade;
* Entidade de Assisténcia Hospitalar;
» Regido de Procedéncia;
*  Empresa Funeraria;
¢ Concessao;
* Periodo de Sepultamento;
e Idade e Sexo;
« Estado Civil e Sexo;
* Localizagdo.
* Causa Mortis
4.7.1 Possibilitar a emissao de forma resumida ou registro a registro.
* Possibilitar filtrar os registros por determinado periodo de sepultamento. Possibilitar filtrar
os registros de um cemitério ou de todos.

» Para as emissdes resumidas permitir selecionar impressdo de um grafico.

5 FORMULARIOS

5.1 Guia de Sepultamento:
* Deve ser referente a um falecido e deve conter os seguintes campos N° da Sequéncia de
Sepultamento, Nome do Falecido, Nome o Cemitério, Data do Sepultamento, Hora do
Sepultamento, Quadra, Sepultura e Carneiro, Nome ¢ CRM do Médico que emitiu o atestado de
obito, Descrigdo da Causa Mortis, Nome do Pai ¢ da Mae do Falecido, Observagoes registradas
no cadastro de falecimento ¢ as assinaturas do Concessionario/Autorizado ¢ do Declarante
contendo seus respectivos nomes.

5.2 Ficha do Falecido:
* Deve ser referente a um falecido e deve conter os seguintes campos N° da Sequéncia de
Sepultamento, Nome do Falecido, Nome o Cemitério, Data do Sepultamento, Quadra, Sepultura
¢ Carneiro, Nome ¢ CRM do Médico que emitiu o atestado de dbito, Descri¢do da Causa
Mortis, Nome do Pai e da Mae do Falecido, Observagdes registradas no cadastro de
falecimento, Nome do Concessionario/Autorizado e do Declarante.

6 ADMINISTRATIVO
6.1 Usuarios:
6.1.1 Possuir um cadastro de usuarios do sistema que devem ter uma identificagdo e senhas
individuais para entrar no sistema, e cada usudrio deve ter as seguintes permissdes, no minimo:
¢ Cemitérios — Incluir, Alterar, Excluir;
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¢ Pessoas — Incluir, Alterar, Excluir;

» Concessdo — Incluir, Alterar, Excluir;

» Falecido — Incluir, Alterar, Excluir, Alterar Concessdo, Movimentar;

e Usuarios — Incluir, Alterar;

¢ (Cadastros Basicos — Incluir, Alterar, Excluir;

¢ Ordem de Servigo — Incluir, Alterar, Excluir;

* QGuia de Pagamento — Visualiza, Registra, Parcelamento, informa data de vencimento, libera

para execucdo, Reimprimir.
6.1.2 Permitir que em caso de perda de senha pelo usuario, o administrador possa reinicializar a
senha para que o usuario informe nova senha.
Possibilitar que o usuario possa trocar a senha sempre que achar necessario, informando a senha
atual e a nova senha.
6.2 Auditoria
6.2.1 Possibilitar o rastreamento de alteragdes efetuadas pelos usudrios no sistema, com tela para
consulta onde apresente os dados:

e Tabela do sistema;

¢ Coluna da tabela;

» Identificacdo do registro alterado;

» Usuario que alterou;

» Data e hora da alteragao;

* Valor antes da alteragéo;

* Valor depois da alteracao.

7 INTEGRACAO

7.1 Permitir a integragdo com o sistema de gestdo tributaria através da emissdo de guias para
pagamentos de taxas pertinentes aos servigos prestados pela administracdo do cemitério. O sistema
deve possibilitar o controle das guias pagas, autorizando a execugdo se a guia for baixada /ou permitir
que o usuario que tiver permissdo possa autorizar manualmente a execucao.

7.2 Os dados do solicitante devem ser incluidos automaticamente quando ndo forem encontrados nos
cadastros do sistema de gestao tributdria, para possibilitar a emissdo da guia.

7.3 Permitir a reimpressao da guia para pagamento das taxas.

8 OPERACIONAL

8.1 Requisito Imprescindivel
* Todas as funcionalidades citadas devem estar disponiveis na plataforma web e acessadas
via internet pelos browsers (Internet Explorer / Mozila Firefox);
* Todos os relatorios devem ser gerados no formato PDF — Portable Document Format.

SISTEMA DE CONTROLE INTERNO
O Sistema de Controle Interno deve estabelecer os procedimentos que permitam exercer a fiscalizagdo
dos atos da administragdo direta e indireta, comprovando a legalidade e avaliando os resultados da
gestdo dos recursos publicos. Além disso, deve possibilitar a tratativa de irregularidades na gestao das
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causas, elaboragdo de plano de agdes, monitoramento da execucdo das agdes e gestdo dos riscos
envolvidos, utilizando ferramentas da qualidade como SW2H, PDCA, 5 Porqués, Diagrama de
Ishikawa e Grafico de Gantt.

Compoe o Sistema do Controle Interno o conjunto de 6rgdos que consubstanciam a Administragdo
Publica, atuando de forma integrada. O controle serd exercido por servidores da propria entidade
auditada, conforme as normas, regulamentos e procedimentos, em consondncia com 0s preceitos
gerais da Constitui¢do Federal e das leis que regem a administragdo publica.

O sistema deve estar disponivel na plataforma Web, e ser composto pelos requisitos abaixo:

1 .AUDITORIA

1.1 Permitir o cadastro de diferentes tipos de auditoria;

1.2 Permitir o cadastro de checklist contendo normas/leis com itens e subitens em estrutura de arvore;
1.3 Permitir criar auditorias, com geragao automatica do nimero por exercicio;

1.4 Permitir suspender e cancelar auditorias ainda ndo finalizadas;

1.5 Permitir planejamento de auditorias, determinando seu tipo, data de inicio e término, auditor,
auditados e as normas a serem auditadas. Uma auditoria em andamento pode ter seu planejamento
alterado, caso seja necessario inserir ¢/ou remover normas ¢ envolvidos durante a sua execugao;

1.6 O sistema deve enviar um e-mail automatico de notificacdo para o auditor responsavel pela
auditoria;

1.7 Permitir que o auditor execute a auditoria, indicando a regularidade ou irregularidade de cada
norma ¢ relatando as observagdes obtidas, sendo possivel pausar o preenchimento a qualquer
momento,

1.8 Permitir anexar arquivos de diversos formatos a auditoria;

1.9 Permitir visualizagdo de todo o processo de auditoria, o que inclui os dados da mesma, seu
planejamento, execucdo, anexos, status e progresso percentual, que devem ser automaticamente
atualizados de acordo com o andamento da auditoria;

1.10 Permitir finalizar da auditoria com possibilidade de criar processos que deem andamento as

irregularidades encontradas.

2 IRREGULARIDADES

2.1 Permitir o cadastro de diferentes tipos de irregularidades;

2.2 Permitir criar irregularidades a partir da execugdo da auditoria ou da identificacdo da
necessidade, informando seu tipo, data de inicio e término, com gera¢do do numero por exercicio e
direcionamento para um responsavel que deve receber um e-mail de notificagao;

2.3 Permitir cancelar uma irregularidade;

2.4 O sistema deve permitir que o responsavel da irregularidade analise suas causas através do
método 5 Porqués ou Diagrama de Ishikawa, e defina a equipe de andlise envolvida;

2.5 Permitir criar um plano para correcdo da irregularidade, indicando quais a¢des devem ser
executadas;

2.6 Permitir visualizagdo de todo o processo da irregularidade, o que inclui os dados da mesma,
analise das causas, status e progresso percentual, que atualizam automaticamente de acordo com o
andamento do plano de correcdo da irregularidade.
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3 PLANO DE ACAO

3.1 Permitir o cadastro de diferentes tipos de plano de agéo.

3.2 Permitir criar planos de agdo a partir da irregularidade ou da identificacdo da necessidade,
informando seu tipo, data de inicio e término, com geragdo do nlimero por exercicio e direcionamento
para um responsavel que deve receber um e-mail de notificagdo.

3.3 Permitir cancelar um plano de agao.

3.4 O sistema deve permitir criar agdes para um plano de acdo, seguindo as especificagdes a seguir:
3.4.1 Serem estruturadas em formato de arvore, possibilitando criagdo de grupos de agoes;

3.4.2 Seguir o método SW2H (O qué, onde, porque, quando, quem, como, quanto);

3.4.3 Direcionar a a¢ao para um responsavel, que deve receber um e-mail de notificagio;

3.44 Permitir que o responsavel pelas agdes atualize seu andamento e definam o valor previsto e
real de seus gastos;

3.4.5 Permitir que o responsavel pelas acdes possa visualizar seu progresso percentual;

3.4.6 Permitir suspender e cancelar a¢des;

3.4.7 Permitir que o responsavel pelas agdes crie riscos referentes a sua execugao.

3.5 Possibilitar visualizagdo das etapas do plano de agdo e suas agdes através de um Grafico de
Gantt, que deve ser disponibilizado em diferentes escalas (dia, semana, més, ano);

3.6  Criar automaticamente uma auditoria para analisar a efetividade do plano de acdo assim que ele
for finalizado;

3.7 Permitir visualizagdo de todo o processo do plano de agdo, o que inclui os dados dele, suas
acoes, status e progresso percentual, que atualizam automaticamente de acordo com o andamento do

plano de agao.

4 RISCOS

4.1 Permite o cadastro de diferentes tipos de Riscos;

4.2 Permitir criar riscos a partir de uma acdo ou da identificagdo da necessidade, informando seu tipo,
data de inicio e término, impacto politico e financeiro, com geracdo do numero por exercicio e
direcionamento para um responsavel que deve receber um e-mail automatico de notificacao;

4.3 Permitir visualizar os riscos através de um diagrama que indique seu impacto politico e
financeiro;

4.4 Permitir cancelar riscos.

5 RELATORIOS

5.1 Relatorio de percentual de irregularidade em auditorias;

5.2 Relatério de auditoria, com todos os dados da execucdo da auditoria, desde seu planejamento
até sua finalizacdo;

5.3 Relatorio de irregularidades, plano de agdes e agdes atrasadas;

5.4 Relatorio de calendario de auditorias;

5.5 Relatério com resumo das auditorias, com todos os planos de ag¢des e agdes vinculados, seus
status e progressos;

5.6 Relatorio detalhado de cargos e salarios;

5.7 Relatoério de funciondrios dos sistemas de Recursos Humanos.
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6 INTEGRACAO

6.1 O sistema de Controle Interno deve permitir a busca de usuarios diretamente do sistema de
gerenciamento de Recursos Humanos, para que sejam utilizados no cadastro de auditores, auditados,
responsaveis por irregularidades, planos de agdo, acdes e riscos.

6.2 Possuir integragdo com o modulo de Ouvidoria através da geracdo automatica de auditoria no
sistema de Controle Interno.

6.3 Possuir integragdo com os moddulos de Contabilidade, Patriménio, Gestdo de Recursos
Humanos e sistema tributario.

4- QUANTITATIVOS, MEMORIA DE CALCULO E CONSIDERACAO DA ECONOMIA
DE ESCALA:
Os quantitativos de licenciamento mensal referem-se ao periodo da contratacdo (12 meses), e

as quantidades previstas para treinamento foram fornecidas pelas Secretarias envolvidas no processo.

5- JUSTIFICATIVA DA SOLUCAO ESCOLHIDA:

O projeto busca a interligagdo entre as Unidades Administrativas, formando um sistema
integrado de comunicagcdo de dados, tornando mais facil, econdmico e rapido a interacdo do poder
publico com os municipes.

6- ESTIMATIVA DE VALOR DA CONTRATACAO:
O Valor estimado para contratagdo ¢ de RS 842.385,22.

7- MANUTENCAO, ASSISTENCIA TECNICA E GARANTIAS OFERECIDAS:
Para a manuten¢ao dos sistemas aplicativos WEB deverao ser prestados os seguintes servigos
a Prefeitura:
a. Fornecimento e implementagdo de novas versdes do sistema;
b. Corregdo de defeitos e falhas devidamente constatados;
c. Melhorias ou implementagdes de novas opcdes e beneficiamentos do sistema por iniciativa
da CONTRATADA;
d. Alteracdo da legislacdo incidente sobre o sistema, que torne necessaria sua atualizagdo;
e. Correcdo ou atualizacdo da documentacdo técnica, inclusive os manuais relativos aos
sistemas.

O suporte técnico devera ser prestado pela CONTRATADA na sede da Prefeitura e nas
unidades integrantes da rede Municipal.

A CONTRATADA devera disponibilizar técnicos especialistas nos softwares objeto deste
termo, para atuar no ambiente tecnologico da Prefeitura municipal em horario comercial para
atendimento de suporte e manutencdo de sistema e treinamentos necessarios.

A solicitagd@o para suporte técnico, melhorias, alteragdes ou corregcdes devera ser sempre feita
através de linha telefonica ou através de sistema, onde sera registrada formalmente a solicitagdo do

servico. Os atendimentos as chamadas deverdo ser feitos classificados por prioridades (conforme
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tabela a seguir), cumprindo o atendimento em sistema 24x7 para os casos de EXTREMA ¢ ALTA
Prioridade, determinado pela CONTRATANTE.

SUPORTE TECNICO
Classificacio Tempo de Atendimento Descricio
Maximo em 02 horas para solu¢ao de | Problema que ocasiona um processo critico
EXTREMA contingéncia; para a Contratante, com reflexo
Prioridade E resolugdo definitiva do problema e | importantissimo na operagdo do sistema de
(24x7) suas causas em no maximo 12 horas | tal forma que se torne inoperante, parcial ou
corridas. totalmente.
Problema que afete um processo de grande
ALTA Maximo em 04 horas para solucdo de importancia para a Contratante, que ndo
Prioridade contingéncia; e resolugdo definitiva torne o Sistema inoperante, mas que
do problema e suas causas em no prejudique a funcionalidade de alguns
(24x7) . . , . : .
maximo 24 horas corridas. modulos, impedindo o cumprimento de
prazos legais nas execugoes.
Maximo em 08 horas para solucdo de ~
. oA ~ o Problema que afete um que ndo torne o
MEDIA contingéncia; e resolugdo definitiva . . I
. Sistema inoperante, mas que prejudique
Prioridade do problema e suas causas em no . .
. L alguma funcionalidade.
maximo 02 dias uteis.
Maximo em 12 horas para solucdo de ~
BAIXA o ~ " Problema que ndo resulte em processo
L contingéncia; e resolugdo definitiva s . .
Prioridade critico e torne o Sistema inoperante, mas que
do problema e suas causas em no .
. . D afete sua qualidade.
maximo 03 dias uteis.

Para os problemas classificados como de Baixa ou Média Prioridade, o suporte e resolugdo
dos problemas poderdo ser executados via telefone, e-mail ou registro no site (abertura de O.S.).

Para os problemas classificados como Extrema e Alta Prioridade, os técnicos responsaveis
pelo suporte deverao cumprir os prazos, tempos e formas especificados na tabela acima.

Os tipos de suporte serdo os seguintes: por telefone, por e-mail, registro de chamado pelo site,
de forma remota e atendimento presencial (sempre que necessario), sem limite de atendimentos e sem
custos destacados do prego ofertado.

A Garantia dos servigos devera ser aquela disposta em legisla¢do vigente.

8- PARCELAMENTO DA CONTRATACAO OU NAO PARCELAMENTO DA
CONTRATACAO:

- A proposta deverd ser elaborada de acordo com as informagdes contidas no Termo de Referéncia,
onde deve apresentar o valor unitario e o valor global, considera-se apenas um item de servigo,
portanto nao é possivel o parcelamento do objeto. Considerando que a solugdo ndo pode ser parcelada,
pois se trata de uma solucdo integrada, entende-se que a mesma deve ser construida e mantida pelo
esfor¢co de um unico prestador de servigo.

- Os pagamentos pelos licenciamentos dos sistemas serdo realizados em até 15 dias uteis, em parcelas
mensais fixas. As taxas de implantagdo serdo pagas em até 15 dias uteis apos a conclusdo da
implantacdo do programa, e os treinamentos dos softwares serdo quitados em até 15 dias tteis apds
cada sessdo de treinamento, mediante aprovagao dos gestores e apresentagdo dos documentos fiscais e
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de cobranga. Esses documentos devem incluir a descricdo do objeto, o nimero do empenho conforme
a Autorizagdo de Fornecimento, ¢ os dados bancarios, sem qualquer rasura ou emenda;

- O pagamento sera creditado em favor do Fornecedor, por meio de ordem bancaria, devendo para isto,
ficar explicitado o nome do Banco, agéncia, localidade e nimero da conta corrente em que devera ser

efetivado o crédito.

9- RESULTADOS PRETENDIDOS:

Com a implementagdo de sistemas de gestao publica espera-se ampliar o acesso da populagio
as informacgdes e servigos publicos, promovendo a inclusdo digital e a participacdo cidadd na gestdo
publica. A melhoria da eficiéncia e eficacia dos servigos publicos proporcionada pelos sistemas de
gestdo e, assim, trazer impacto positivo na qualidade de vida dos cidadaos, facilitando o acesso a
servigos essenciais ¢ promovendo o bem-estar social. Outro fator esperado ¢ que possa resultar em
redugdo de custos operacionais, aumento da produtividade e melhoria da eficiéncia na administragao
publica, contribuindo para a sustentabilidade financeira.

10- PROVIDENCIAS COMPLEMENTARES PELA ADMINISTRACAO:
NAO SE APLICA

11- CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES:
NAO SE APLICA

12- DEMONSTRACAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E POSSIVEIS
MEDIDAS MITIGADORAS:

Nao foram identificados impactos ambientais relevantes associados a contratacdo dos
sistemas de gestdo publica. A natureza do projeto e suas atividades planejadas ndo indicam uma
significativa utiliza¢do de recursos naturais nem a geragdo de residuos ou emissdes que possam causar
impactos ambientais adversos.

Portanto, consideramos que os impactos ambientais decorrentes deste projeto ndo se

aplicam.

13- POSICIONAMENTO CONCLUSIVO DA ADEQUACAO DA CONTRATACAO COM
VISTA A SOLUCAO A QUE SE DESTINA:

De todo o estudo realizado e considerando todas as possibilidades de carater técnico e
econdmico, concluimos que a melhor solugdo ¢ a contratagdo de empresa especializada na prestagao

de servicos informatica incluindo hospedagem em Data Center proprio ou terceirizado.
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