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'CONTRATACAOQ DE EMPRESA DE PROCESSAMENTO DE MULTAS DE'
TRANSITO REFERENTE A REQUISICAO 8970/2010.

Do _Obijeto: Contratagio de empresa para Prestagio de Servigos de processamento’de-muitas de transito
lavradas manualmente e registradas em equipamentos eletrdnicos, impressdo e envelopamento de
notificagdes de autuacio e penalidade de multas de trnsito e recursos, garantindo a perfeita operacionalidade
¢ a integridade dos procedimentos de intercomunicagio com instituigdes financeiras (Banco Arrecadador
dos valores das multas de trinsito pagas) ¢ drgos piblicos (PRODESP/DETRAN-SP e Sistema RENAINF
¢ INFRAEST).

Locacio de Sistema Computacional (software) para processamento de multas de trénsito municipais
desenvolvido na plataforma Web utitizando a linguagem de programacdo PHP (Hypertext Preprocessor) ou
similar e banco de dados “Free”, sendo o Sistema (software) hospedado em um Host acessado através da
Internet, onde usuarios autenticados podem acessar simultaneamente o sistema de qualquer terminal com o
acesso a Internet.

Obrigacdes da Contratante:
- Confecgiio de talondrios de Autos de Infragfo de Trénsito;

- Despesas com postagem de notificagGes;

- Despesas bancidrias (tarifa de compensagio dos boletos de multas);

- Despesas com a contratacio dos servigos da PRODESP;

-~ Disponibilizagio de local apropriado e reservado para execugdo dos servu;os

- Equipamentos de Informatica(computadores ¢ impressoras) S

Obrigacdes da Contratada:

— Disponibilizar Sistema Computacional (software) para processamento de multas de trénsito lavradas
manualmente ¢ registradas em equipamentos -eletrdnicos, desenvolvido em plataforma Web
(INTERNET)

— Instalagfio de sistema de gestdo de multas municipais; SR

- Gerenciamento de servidores de banco de dados e de aplicagfio;

—  Suporte aos usudrios do Sistema de Gestio de Multas;

- Help Desk disponivel 05 (cinco) dias por semana, 12 (doze) horas por dia;

- Manutengdo e customizagfio do Sistema de Gestdo de Multas Municipais;

— Cépias de seguranga do Banco de Dados.

— Na expiracdo contratual, fornecer 4 CONTRATANTE, cépias do banco de dadosatualizado, os quais se
destinardo 4 conversio para outro programa que venha a ser contratado;

- Manter sigilo absoluto das informagdes processadas.

Requisitos obrigatérios minimos de natureza téenica para o SISTEMA (Software) de INTERNET de

Processamento de Multas de Trinsito.

01. Autuagdes lavradas por anotagio em documento proprio e registradas em equipamentos

eletrbnicos:
01.01. Ter Mecanismo para digitalizacdo compativel com plataforma Internet usando como Front End
Browser (ou similar) para navegacio, possibilitando sua
utiliza¢cdo de qualquer estagio de trabalho (sem necessidade de instalagio);
01.02. Ter Mecanismo para transcrigdo de dados a partir de imagens digitais das'
autuagdes, evitando o manuseio dos documentos originais nesse processo;
01.03. Garantir que os dados transcritos, conforme estabelecido nos incisos I a IV do Art. 280 do CTB,
sejam validados por processo de digitagio ¢ verificagdo;
01.04. Consisténeia de forma e conteddo das informagdes, constantes nas autuagdes, garantido o
cumprimento das exigéncias da Portaria DENATRAN n° -59/2007 do DENATRAN informando
falhas no preenchimento das C . S
autuages;
01.05. Consisténeia dos codigos dos agentes fiscalizadores, impedindo que venham ser processadas
autuagdes geradas por pessoal sem a devida competéncia legal, conforme prevé o paragrafo 4° do Al't
280;
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01.06. Consisténcia dos dados cadastrais do proprietirio, marca e modelo de veiculo, através das
informag3es obtidas dos érgdos estaduais de transito;
01.07. Consisténcia do prazo habil para a expedicio da notificagdo conforme inciso II, do paragrafo
unico, do Art. 281 do CTB;
01.08. Dispor de mecanismos que garantam o acompanhamento das autuagdes remetidas para
processamento, desde a sua recepgdo pelo 6rgio gerenciador dos agentes fiscalizadores até a efetiva
geragdo da notificacio de aplicagio da penalidade informando todas as incensisténcias detectadas
pelas validagdes exigidas; '
01.09. Mecanismo que auxilie a administra¢go no controle do taliio de autuagdes que for outorgado a
cada agente fiscalizador, registrando seu uso sequencial e continuo, eliminando qualquer possibilidade
de que sejam utilizados de forma irregular ou de que os autos neles existentes deixem de ser
apresentados a autoridade de transito, por qualquer motivo (erro, falha, rasura) e registrar a sua
substituicdo; .
01.10 - Devera fazer parte das responsabilidades da Contratada a conversdo do banco de dados
fornecidos pelo Orgio Executivo Municipal de Trinsito;
01.11. E responsabilidade da contratada a impressio das notificacdes de autuacio e das notificagdes de
penalidades, em branco/preto, com inser¢iio das fotografias quando relativas a autos gerados por
equipamentos eletrdnicos fotograficos da contratada. Esta impressdo, por seguranca, devera ser feita
na sede da contratada, sendo vedado a terceitizagdo deste servigo por conter informacdes reservadas
ao Orgdo Executivo Municipal de Transito;
01.12. Apés impressdo ¢ envelopamento das notificagdes Contratada devera providenciar o envio das
mesmas até a sede do Orgdo Executivo Municipal de Trénsito por sua conta e tiSCo, N0 prazo maximo
de 03 (trés) dias Gteis apds o envio do arquivo com o lote das notificacdes.

02. Geragdo de Notificagdo da Autuagio e Penalidade/Boleto via INTERNET de qualquer estagio de

trabalho (sem necessidade de instalac&o): .
02.01. Mecanismo que permita a emissio da notificagfio de autuacio ¢ de aplicaciio de penalidade
conforme legislagdo em vigor;
02.02. Mecanismo que permita a emissio da notificacfio de autuagio e de aplicagdo de penalidade com
o formulario de carta simples com comprovante de recebimento conforme padriio estabelecido pela
EBCT (Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos);
02.03. Mecanismo que permita a emissdo da notificagiio de autuagio e de aplicac8o de penalidade com
0 Aviso de Recebimento, numeragiio de AR fornecida pela EBCT bem como seu cdédigo de barras;

- 02.04. Permitir que o proprietédrio do veiculo autuado exerca seu direito de indicar o infrator, previsto
no paragrafo 7° do Art. 257 do CTB, através de formulério que devera fazer parte da notifica¢do de
autuacio;

02.05. Mecanismo que auxilie a administracsio apresentar nas notificagGes de autuacdo e de aplicacdo
de penalidade, as imagens decorrentes de autos de infragdo de trinsito eletrbnicos provindos de
equipamentos detectores;

- 02.06. No caso de identificagio do condutor infrator, por ocasio da lavratura da
autuacdo por agente fiscalizador, na notificagfio da autua¢io ao proprietario,
constar a identificaciio do condutor infrator;

02.07. Mecanismo que controie a reimpressdo de notificagdes;
02.08. Mecanismo que registre e permita sua visualizagio de todas. as impressdes. g reimpressies de
notificagdes de autuagdio e penalidade, contendo no minimo as seguintes informaces: nimero do lote
¢ sequencia interna de impressio, data hora de impressdo e usuario responsdvel pela impressgo.
03. Dos mecanismos de consulta via INTERNET de qualquer estagdo de trabalho (sem necessidade de
instala¢do)
03.01. Mecanismo que auxilie a administracio o acesso aos dados das autuagSes e penalidades
aplicadas pelo 6rgdo de trinsito; -
03.02. Mecanismo que permita a emissio de documento arrecadavel para recolthimento dos valores das
penalidades de trinsito de 4mbito municipal;
03.03. Dispor de acesso as informagdes dos processos de defesa de autuacéio, 12
mstincia (JARI) e recursos interpostos em 22 instincia Jjunto ao CETRAN;
03.04. Dispor de acesso as informagdes de indicagSes de condutores registradas nas muitas aplicadas
pelo Municipio;
03.05. Mecanismo que pertnita o acesso as imagens registradas; -
03.06. Possibilitar a emissio de cépia das Autuagdes lavradas por registro em sistema eletrénic:t\{()r
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equipamento de detecglio provido de registrador de imagem; S e
03.07. Dispor de acesso as informagdes referentes a geragio e expedigdo das notlﬁcagoes (data da
expedicdo, indice para acesso a relagio de carga e ao namero de controle do documento comprobatorio
de entrega), para fins de informag8o aos infratores, 4 JARI ¢ atendimento a requisigBes judiciais.
04. Da emisséo de relatérios via INTERNET de qualquer estagio de trabalho (sem
necessidade de instalagfio):
04.01. Possibilitar a geragfio de relatorios que permitam o acompanhamento das
autuagSes lavradas com os seguintes critérios de agrupamento:
- Por agentes fiscalizadores e por equipamento em um determinado periodo;
- Por local de infracfo;
- Por data da lavratura;
- Por enquadramento;
- Com processo de defesa de autuag@o julgada procedente;
04.02. Possibilitar a geragio de relatorios que permitam o acompanhamento das
penalidades aplicadas com os seguintes critérios de agrupamento:
- Por tipificagfo da autuagio em um determinado periodo;
- Com processo de recurso julgado procedente;
- Por equipamento detector em um determinado periodo;
04.03. Possibilitar a geragdo de relat6rios que permitam o acompanhamento das penalidades vencidas
e vincendas com os seguintes critérios de agrupamento:
- Por més de vencimento;
- Por origem do veiculo, classificado como: veiculos do municipio e veiculos de otifros municipios;
- - Por final de placa;
04.04. Possibilitar a geragio de relatérios que permitam o acompanhamento do controle da arrecadagiio
das penalidades aplicadas com os seguintes critérios de agrupamento:
- Por data de pagamento em um determinado periodo, indicando no minimo as seguintes informages:
data de pagamento, valor pago, banco, data de crédito ¢ tarifas aplicadas;
- Por origem do pagamento, classificado como pagamentos originados por:
documento arrecadavel (boleto), licenciamento eletrdnico e repasse do orgio estadual de trinsito.
- Possibilitar a geragio de relatério com as informagdes para repasse de 5% ao FUNSET.
05. Da emisséo de graficos via INTERNET de qualquer estagdo de trabalho (sem necessidade de instala¢do):
05.01. Emissfio de graficos que permitam o acompanhamento das autuagdes lavradas;
05.02. Emiss#o de graficos que permitam o acompanhamento das penalidades aplicadas;
05.03. Emissio de graficos que permitam o acompanhamento das penalidades vencidas e vincendas
por més de vencimento e por final de placa;
06. Da defesa de autvagio e do recurso interposto & penalidade aplicada via INTERNET de qualquer estagfio
de trabalho (sem necessidade de instalagéio):
06.01. Mecanismo que possibilite a autoridade de trinsito administrar a entrada ¢ o julgamento dos
processos de defesa de autuaglio e do recurso interposto 4 penalidade pelos propnetanos/condutores
autuados:
- Protocolo de recebimento de. processo;
- Capa de processo;
- Relagdio de processos cadastrados e julgados em um determinado perxodo
- Notificagio de resultado de processo enderecado ao requerente.
06.02. Mecanismo que possibilite aos Membros da JARI a admmlstragao do Tecurso interposto a
penalidade com as seguintes fungdes: S
- Protocolo de recebimento de processo;
- Capa de processo;
- Relagdio de processos cadastrados ¢ julgados em um determinado periodo;
- Notificago de resultado de processo enderegado ac requerente.
07. Controles de processamento via INTERNET de qualquer estagio de trabalho (sem necessidade de
instalacdo):
07.01. Mecanismo que auxilie a administra¢do controlar as notificagbes expedidas por carta simples
com comprovante de recebimento da EBCT (Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos) ou por
relacdes de carga e postagem nas agéncias da EBCT,;
07.02. Mecanismo que permita a autoridade de trénsito exercer a op¢dio de aplicacfio da penalidade de

adverténcia; \ .
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07.03. Mecanismo que permita a autoridade de trnsito conceder e revogar efeito suspensivo para

penalidades quando necessario;

07.04. Mecanismo que permita 4 autoridade de trAnsito efetuar o cancelamento da autuacdo, quando

verificar inconsisténcia da mesma;

07.05. Mecanismo que ndo permita a indicagdo de condutor quando a mesma ocorrer na lavratura da

autuagio pelos agentes fiscalizadores; °

07.06. Mecanismo que permita a emisséo de protocolo de recebimento pela autondade de trinsito das

indicagtes de condutor;

07.07. Mecanismo que permita excluir o registro das penalidades pagas ou canceladas pela JARI no

banco de dados do 6rgdo estadual de transito;

07.08. Mecanismo que calcule automaticamente e permita a impressio de uma nova multa ao

proprietario do veiculo infrator quando este for pessoa juridica e ndo informou-até-o prazo previsto, a

identificagio do condutor conforme determina o Artigo 257 do CTB e Resolugio CONTRAN n°

151/2003;

07.09. Mecanismo que cancele automaticamente a multa gerada por ndo indicagéo do condutor quando

a mulia que a originou foi considerada inconsistente no processo interposto junto 4 JARI ou Judicial;
08. Controle de Multas para Sistema RENAINF via INTERNET de qualquer estagdo de trabalho (sem
necessidade de instalagio): A

08.01. Fornecer mecanismo que permita o processamento de autuagdes referentes a veiculos -

registrados em outros estados conforme implementa¢dio do manual do usuaric RENAINF (Registro

Nacional de InfragBes de Trinsito) fornecido pelo orgio estadual de trinsito (PRODESP-

DETRAN/SP);
09. Dos controles de arrecadaciio via INTERNET de qualquer estaciio de trabalho (sem necessidade de
instalagdo): e ST,

09.01. Mecanismo que possibilite a administrago recepcionar os arquivos eletromcos referentes as
contas bancérias definidas pelo Orgdo de tréamsito possibilitando o confrole de pagamentos de
penalidades realizados através das fichas de compensagio bancaria emitidas;
09.02. Mecanismo que possibilite a administragfo recepcionar os arquivos eletrdnicos referentes aos
pagamentos realizados através do Licenciamento Eletronico, na rede bancéria credenciada;
09.03. Mecanismo que possibilite a administragfio efetuar o registro de pagamentos baseado em
informagdes avulsas (borderd) disponibilizadas pelos bancos centralizadores na inexisténeia do
movimento eletrénico;
09.04. Mecanismo que auxilie a administracio controlar a existéncia e restituicio de valores
arrecadados a maior, pagamentos em duplicidade e/ou decorrentes do cancelamento de penalidades.

10. Da seguranga do sistema, de forma a garantir a integridade das informacgdes via INTERNET de qualquer

estac@o de trabalho (sem necessidade de instalagéo): R
10.01. Dispor de cadasiro de operadores com controle de senha pessoal crlptografada com diferentes
niveis de acesso;
10.02. Mecanismo que permita a administragfo conceder ou revogar o acesso as
fungdes do sistema;
10.03. Registrar todas as transagfes (inclusfio, alteracfio, exclusdo), identificando o operador
responsavel, a data/bora da fransacdo, os campos com o conteido original ne- de transagﬁo de
alteragdo e, no caso de exclusfo, o registro inteiro;
10.04. Mecanismo que possibilite a administragfio consultar o registro das ansa(;oeg\ \
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