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SIGLAS E DEFINICOES

ABNT — Associacao Brasileira de Normas Técnicas

Alteracio contratual: alteragao de um contrato de execugao e/ou fornecimento, feita por
meio de aditivo contratual ou, eventualmente, por outro instrumento legal, nas formas
admitidas na Lei 8.666/93.

ANA - Agéncia Nacional de Aguas

BDI: Bonificacdo e Despesas Indiretas; percentual de lucro & das despesas indiretas que
incidem sobre os custos diretos de realizagéo da obra ou servigo.

BM: Boletim de medigao.
CD - Disco Compactado
CONAMA: Conselho Nacional de Meio Ambiente.

Contratada — Empresa que, mediante selecdo em processo licitatério, assinara contrato
com a Contratante para desenvolvimento dos estudos e projetos

Contratante — Entidade Publica que promovera a contratacéo dos estudos e projetos

Contrato Administrativo: Contrato de prestacao de servigo ou de fornecimento de
materiais firmado com a Administragao Publica por meio de procedimento licitatorio,
dispensa ou inexigibilidade de licitagao.

CT: Termo de Compromisso.

Custo de Administragdo Central: proporgao do custo da estrutura administrativa da
empresa utilizada para gerenciar a obra ou o servico de engenharia contratado.

Custo Direto: medida objetiva do valor necessario para a produgdo de um bem ou
servigo.

Custo de Referéncia: conjugagao de custos diretos efou indiretos obtidos pela
Administragéo.

Custo Indireto: valor das despesas indiretas incidentes sobre um bem ou servico que
nao guardam relagéo direta com 0s custos necessarios para a sua producao.

Dados Primarios: aqueles provenientes de pesquisas realizadas in loco.

Despesas Financeiras: gastos relacionados @ao custo de capitai decorrente da
necessidade de aporte financeiro requerido pelo fluxo de caixa da obra quando 0S
desembolsos acumulados forem superiores as receitas acumuladas.

Empreendimento: conjunto de acdes e intervengoes que integram o objeto do Termo de
Compromisso.

Equipe de Fiscalizagao - equipe indicada pelo Contratante para fiscalizar a execugao
dos servicos contratados

Estudo de Concepcdo — Estudo para identificar as necessidades, caracterizar o
problema, € avaliar as alternativas de viabilidade nos aspectos tecnico-sécio-econdémico-
financeiro-ambiental
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Etapa: divisdo fisica do empreendimento objeto do Termo de Compromisso que, uma
vez concluida, tera funcionalidade plena independentemente da conclusdo de ouiras
eventuais etapas.

Fase: subdivisdo fisica de uma etapa, de acordo com uma segquéncia cronolégica de
execugao.

Garantia: percentual do contrato que a AdminiStragéo pode exigir do contratado com O
intuito de assegurar a execugao do objeto.

IBGE — Fundagcao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
MCIDADES — Ministério das Cidades
MI — Ministério da Integracao Nacional

Orgamento de Referéncia: planilha elaborada pela Administragdo com 0OS itens
necessarios para execugdo do empreendimento contendo campos de descri¢éo,
quantidade, unidade, valor unitario e total, estes dois dltimes representando o valor
estimado do bem ou servigo por meio da conjugacéo dos custos diretos com © BDI.

0OS — Ordem de Servigo

Preco: representa o valor final do bem ou servigo efetivamente contratado, calculado por
meio da conjugagdo dos custos diretos com o BDI.

Preco de Referéncia: representa o valor estimado do bem ou servigo, obtido pela
Administracéo, por meio da conjugacéo dos custos diretos com o BDI, que sera utilizado
no Orcamento de Referéncia. Podem ser considerados pregos de referéncia unitarios ou
totais.

Plano de Trabalho (Programa de Trabalho) — Caracterizag&o, metodologia de execugao
e cronograma das atividades que compdem 0S servicos, a serem apresentados pela
Contratada em sua proposta e aprovados pela UGP

QCl: Quadro de Composi¢ao de Investimento.

Servigos ou Trabalhos — O conjunto de servigos ou trabalhos, objeto da selecéo a que."
se refere o TDR

SINISA: Sistema Nacional de Informagbes em Saneamento Basico.
SINAPI: Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da Construgéo Civil.

SNSA/MCIDADES - Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental do Ministério das
Cidades

Termo de Referéncia (TDR) — Conjunio de informacbes técnicas e prescrigbes
estabelecidas preliminarmente pelo Cliente, no sentido de definir e caracterizar as
diretrizes, o0 programa e a metodologia relativos ao trabalho ou servico a ser executado.
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APRESENTACAO

O presente documento objetiva definir as diretrizes e procedimentos para a elaboragao
do Planos Municipal de Saneamento Basico do Municipio de Birigui/SP.

A legistacéo brasileira, por meio da Lei 11.445/2007, define saneamento basico como um
conjunto de servicos, infraestruturas e instalagoes operacionais a serem providos a
populagao, nas areas de abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario, limpeza
urbana € manejo de residuos sélidos, drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

A mesma Lei, em conjunto com 2 Lei 12.305/2010, prevé, para cada municipio brasiieiro,
a existéncia de uma “Politica Plblica de Saneamento Basico’, a ser expressa por um
“Plano de Saneamento Basico” e um Plano Municipal de Gestao Integrada de Residuos
Sélidos”. Essas ferramentas de gestao sa0 consideradas premissas para todo e gualquer
projeto técnico e financeiro para saneamento basico, a ser implementado em municipios
brasileiros nos proéximos anos.

Desse modo, este documento visa 3 elaboragdo e implantagio do Plano Municipal de
Saneamento Basico - PMSB de forma participativa, com 0 objetivo de difundir o acesso
aos servicos de saneamento basico e gerar cidades sustentaveis, em acordo com a
Politica Nacional de Saneamento, Lei n° 11.445/07.
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INTRODUGAO

Os servigos previstos neste Termo de Referéncia (TDR) tém o objetivo de nortear as
atividades para a elaboragéio do Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB do
municipio de Birigui/fSP, de acordo com a Lei n° 11.445/2007, regulamentada pelo
Decreto n® 7.217/2010, que estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico
e para a Politica Federal de Saneamento Basico. Séo batizados, tambem, pelo Estatuto
das Cidades (Lei n® 10.257/2001), que define o acesso aos servicos de saneamento
basico como um dos componentes do direito a cidade e a Politica Nacional de Residuos
Sdlidos (Lei n® 12.305/2010).

A Politica Plblica e o0 Plano de Saneamento Basico, instituidos pela Lei 11.445/2007,
sA0 os instrumentos centrais da gestao dos servicos. Conforme esse dispositivo, o Plano
de Saneamento estabelece as condigbes para a prestacdo dos servicos de saneamento
basico, definindo objetivos e metas para a universalizacdo e programas, projetos e agées
necessarios para alcanga-la.

Como atribuigdes indelegdveis do titular dos servigos, a Politica € o Planc devem ser
elaborados com participag&o social, por meio de mecanismos e procedimentos que
garantam & sociedade informagdes, representagfes técnicas e participagdes nos
processos de formulagéo de politicas, de planejamento e de avaliagao relacionados aos
servigos publicos de saneamento basico.

As atividades elencadas referem-se as Fases de Elaboracgao do Plano e de suas Etapas,
metodologia a ser adotada e os produtos esperados no final deste processo.

OBJETO

O presente TDR objetiva o estabelecimento das diretrizes minimas para a Contratagéo
de consultoria especializada para elaborar o Plano Municipal de Saneamento Basico
(PMSB) do Municipio de Birigui/SP, o qual se constituirda uma ferramenta de
planejamento de gestdo para alcangar a melhoria das condi¢bes ambientais e da
qualidade de vida da populagao.

O PMSB deve abranger todo o territério (urbanc e rural) do Municipio de Birigui/SP e
contemplar os quatro componentes do saneamento basico, que compreende o conjunto
de servigos, infra-estruturas e instalagbes operacionais de:

|. Abastecimento de Agua: constituido pelas atividades, infra-estruturas e
instalacdes necessarias ao abastecimento publico de agua potavel, desde a adugao
até as ligagGes prediais e respectivos instrumentos de medigao.

l. Esgotamento Sanitario: constituido pelas atividades, infra-estruturas e instalactes
operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposi¢éo final adequados de
esgotos sanitarios, desde as ligagbes prediais até o langamento final no meio
ambiente.

}Q__ :
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ill. Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais Urbanas: conjunto de atividades, infra-
estruturas e instalacdes operacionais de drenagem urbana de aguas pluviais, de
transporte, detencdo ou retengéio para o amortecimento de vazbes de cheias,
tratamento e disposicao final das dguas pluviais drenadas nas areas urbanas.

IV. Limpeza Urbana e Manejo dos Residuos Sélidos: conjunto de atividades, infra-
estruturas e instalacbes operacionais de coleta, transporte, transbordo, tratamento
e destino final do lixo doméstico, industrial e do lixo originario de varri¢ao e limpeza
de logradouros e vias publicas e recuperacao da area degradada. Inclusive os
Residuos da construcao civil e de salde.

NOTA AO CONTRATADO:

O PMSB devera ser elaborado de forma separada para cada componente
(abastecimento de agua, esgotamento sanitario, drenagem e manejo das aguas pluviais
urbanas e limpeza urbana e manejo dos residuos sélidos) conforme Cronograma Fisico-
Financeiro de cada componente.

JUSTIFICATIVA

A universalizagdo do acesso ao saneamento basico, com quantidade, igualdade,
continuidade e controie social &€ um desafio que o poder ptblico municipal, como titular
destes servigos, deve encarar como um dos mais significativos. Nesse sentido, o Plano
Municipal de Saneamento Basico se constitui em importante ferramenta de planejamento
e gestdo para alcangar a meihoria das condigoes sanitarias e ambientais do municipio e,
consequentemente, da qualidade de vida da populagao.

Soma-se ao exposto a exigéncia do Plano como condigéo de validade dos contratos que
tenham por objeto a prestagdo de servicos publicos de saneamento basico,
assegurando, com isso, a adequada cobertura e qualidade dos servigos prestados. Cabe
destacar, também, a determinagdo do Decreto n®. 7217/2010, artigo 26, paragrafo 4°,
que vincula a existéncia do Plano de Saneamento Basico, elaborado pelo titular dos
servicos, segundo os preceitos estabelecidos na Lei 11.445/2007, como condicao de
acesso, a partir de 2014, a recursos orcamentdrios da Unido ou recursos de
financiamentos geridos ou administrados por 6rgéo ou entidade da administra¢éo publica
federal, quando destinados a servigos de saneamento basico.
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OBJETIVOS DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

1.1. Objetivos Gerais

Implantar a gestéo de saneamento basico no municipio de Birigui/SP, por intermédio da
elaboragao do Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB, diagnosticar o estado
de salubridade ambiental da prestagdo dos servicos de saneamento basico e
estabelecer a programagao das agdes e dos investimentos necessarios para a
universalizacdo, com gqualidade, destes servicos. Conseqlientemente, promover a saude,
a qualidade de vida e do meio ambiente, assim como organizar a gestdo e estabelecer
as condicbes para a prestagio dos servigos de saneamento basico, de forma a que
cheguem a todo cidad&o, integraimente, sem interrupgao e com qualidade.

Os servicos objeto da contratagao referenciada neste TDR tém por objetivo dotar o
gestor pablico municipal de instrumento de planejamento de curto, medio e longo prazo,
de forma a atender as necessidades presentes e futuras de infra-estrutura sanitaria do
municipio. Busca, ainda, preservar a saude publica e as condigbes de salubridade para o

habitat humano, bem como priorizar a participagéo da sociedade na gestao dos servigos.

1.2.0bjetivos especificos

| Estudar as alternativas e solucdes dos problemas encontrados;
ll. Propor intervengdes e melhorias nos Sistemas de agua, esgoto e drenagem;

lIl.Levantar a situacdo dos residuos solidos no municipio, as condicdes do aterro
sanitario e sua vida Util;

\A Propor agbes e investimentos
V. Implementar medidas de protegéo ao meio ambiente e a satide publica

PUBLICO ALVO/ BENEFICIARIOS
Populagao do municipio de Birigui/SP e regiao.
AREA DE ABRANGENCIA

O estado de Sao Paulo adotou uma divisao territorial hidrico-hidrografica a partir de seus
divisores de aguas, sendo esta uma divisao territorial adotada pela Lei Estadual n® 9.034,
de 27 de dezembro de 1994, constituindo as Unidades de Gerenciamento de Recursos
Hidricos (UGRHIs), dentre as UGRHIs contidas nas limitagdes do Estado de Sac Paulo,



Prefeitura Municipal de Birigui

Secretaria de Servigos Publicos Agua e Esgoto
ESTADO DE SAQ PAULO - CNPJ 46 151 718/0001-80

a de interesse para este TDR & a UGRHI de nimero 19, referente a Bacia Hidrografica
do Baixo Tieté.

A Bacia Hidrografica do Baixo Tieté & composta por 42 municipios.

Com aproximadamente 685 mil habitantes, possui uma area de drenagem equivalente a
18.621Km>

Entretanto, a producdo e o consumo de agua durante a estiagem ficam em situacéo
critica, principalmente para o abastecimento pablico, pois ha problemas relacionados a
quantidade e qualidade de agua na regido. Essa escassez de agua na Bacia, como em
outras regides do pais e do mundo, evidencia e sugere a necessidade de uma gestéao
integrada dos recursos hidricos para o atendimento das demandas e geragao do menor
ndmero de conflitos possiveis.

Assim sendo, dentro desta area de abrangéncia, o foco especifico de desenvolvimento
do escopo contido neste termo de referéncia abrange ao Municipio de Birigui/SP,
contemplando em todo territério (rural e urbano), todos os servigos de saneamento
basico e demais componentes de saneamento ambiental, de acordo com a realidade
local, com vistas a universalizagio dos servigos de saneamento basico.

METODOL.QGIA

A metodologia adotada deverd considerar a necessidade de exposi¢do de solucbes
tecnologicas e de infra-estrutura, mas também devera considerar todas as variaveis
socio-culturais e ambientais envolvidas na formulag@o das solucbes de saneamento,
desde a adequacao as necessidades, expectativas e valores culturais da populagao, até
as vocacgdes econdmicas e preocupagdes ambientais da cidade.

Dessa forma, apresentam-se abaixo algumas diretrizes a serem adotadas para
elaboracgao do Plano:

|. Enfoque no Planejamento Participativo, com base na Lei n® 11.445/07, que
estabelece o controle social como principio fundamental e assegura ampla
divulgacao e participacao. :

Il. Tal enfoque de planejamento prevé a abertura de dialogos entre os diversos atores
sociais SUjEItOS do processo de planejamenio no sentido da construgdo de uma
sociedade mais democratica e justa.

Il.Procura estabelecer pactos que busquem resolver conflitos de interesses e
possibilitem a definicio de pricridades mais voltadas para as reais necessidades
sociais.

I\V/. Compatibilizagdo com o Plano de Bacia da Bacia Hidrografica do Baixo Tieté.

A Contratada devera desenvolver o Plano Municipal de Saneamento Basico, seguindo o
ANEXQO C do documento elaborado pelo Governo do Estado de Sao Paulo “Saneamento
- Plano Municipal passo a passo”, conforme estrutura a seguir:

10
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1 3 Sistema de Abastecimento de Agua (SAA)

O QUE LEVANTAR: T

« Atendimento e qualidade da prestac&o do servico (Ficha 01);

. Captagao superficial ou em pogos tubulares profundos (Ficha 02);

. Elevatérias de agua bruta (Ficha 03);

. Adutoras de agua bruta (Ficha 04);

« ETA (Ficha 05);

. Elevatorias de agua tratada (Ficha 06);

. Adutoras de agua tratada (Ficha 07);

« Reservatorios (Ficha 08);

« Rede de distribuigao (Ficha 09},

« Pontos de controle sanitario (indicagéo no mapaj,

. Tratamento e disposicao final do lodo e da agua de lavagem dos filtros;
« Programas de manuteng&o preventiva, corretiva ou existéncia de planos;

. Planos de monitoramento da qualidade da agua bruta e de agua potavel, como 0
atendimento a Portaria 518, de 25 de marco de 2004, do Ministério da Saude, que
estabelece os procedimentos e as responsabilidades relativas ao controle e a vigilancia da
qualidade da agua para consumo humano e seu padrao de potabilidade;

- Existéncia de programas 1SO 9000 e 14000;
. Qualidade dos servigos prestados perceptiveis pelos USUAros;

. Informagées graficas: plantas, mapas, 4reas atendidas por operador, mananciais, zonas
de pressao, etc.

Observacio: se 0s sistemas atenderem as regides metropolitanas ou aos municipios de
grande porte, ou de complexidade atipica, recomenda-se preencher as fichas por
manancial e respectivo subsistema.

ONDE LEVANTAR

. Operador(es) das unidades do sistema; - prefeitura; « drgaos fiscalizadores: - Cetesb
(com relagdo a multas e irregularidade ambientais); - Procon local {com relagdo ao tipo e
quantidade de reclamacoes do servico); - Ministério Publico (ag¢ao civil em andamento,
Termo de Ajuste de Conduta -TAC, inquérito, etc.).
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1.4. Sistema de Esgotamento Sanitario (SES)

O QUE LEVANTAR:

+ Atendimento e qualidade da prestagéo do servigo (Ficha 10),
» Rede coletora por sub-bacias (Ficha 11);

» Elevatérias em redes coletoras (Ficha 12);

* Coletores troncos (Ficha 13);

* Interceptores (Ficha 14);

« Emissarios ou linhas de recalque (Ficha 15);

- Estacdo de Tratamento (ETE) (Ficha 16);

» Elevatorias no afastamento,

» Elevatéria final,

» Tratamento do lodo dos esgotos;

» Disposicéo final do lodo;

* Emissario do efluente final;

» Corpo receptor do langamento e pontos de monitoramento (indicar no mapay;

» Informacdes graficas: plantas, mapas, areas atendidas por operador, areas com
langamento de esgotos in natura, etc.;

» Dados e cadastros: condi¢des das instalagdes, ano de implantagdo, tipo de manutengéo,
controles, planos de monitoramentos, existéncia de programas ISO 9000 e 14000,
gualidade dos servicos, etc.; '

* Principais usos dos recursos hidricos a jusante do corpo receptor.

Observagao: Recomenda-se que as fichas sejam preenchidas por bacias ou sub-bacias
de esgotamento sanitario. O mesmo vale para os sistemas que atendem regibes
metropolitanas ou municipios de grande porte ou de compiexidade atipica, sugerindo-se
preenché-las por subsistema e respectivas sub-bacias.

Indicar as vazdes médias em unidades como as elevatorias e a estagdo de tratamento,
particularmente para estas, a carga organica media diaria, por exemplo. Caso exista mais
de um sistema para atender as demandas do municipio, o fluxograma sera feito
separadamente, identificando em cada parte os problemas operacionais, por meio da
consulta ao operador € a avaliagdes técnicas, entre outros meios.

ONDE LEVANTAR

« Operador(es) das unidades do sistema; « prefeitura; « 6rgdos fiscalizadores: - Cetesb
(com relagao a multas e irregularidade ambientais); - Procon local (com relacéo ao tipo.e
guantidade de reclamacgdes do servico); - Ministério Publico (ac&o civii em andamento,
Termo de Ajuste de Conduta -TAC, inquérito, etc.).
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1.5.Limpeza Urbana e Residuos Sélidos

1.5.1. Residuos Sélidos — Servico Geral

O QUE LEVANTAR: ]
+ Confiabilidade e regularidade dos principais componentes da limpeza publica (Ficha 17);

« Previsdo de Investimentos (Ficha 18);

« Obras e agbes em andamento (Ficha 19),

« Existéncia de passivo ambiental (Ficha 20);
« Disposi¢do em outros municipios (Ficha 21).

ONDE LEVANTAR
- Operador da limpeza publica e prefeitura.

1.5.2. Residuos Sélidos — Coleta, Triagem e Transbordo

P O QUE LEVANTAR:
« Acondicionamento (Ficha 22);

« Coleta (Ficha 23);

« Localizacgo por operador: se € terceirizado; a capacidade, a frequéncia de uso € a
manutencao, '

. Frota especifica e equipamentos, quando houver (capacidade, ano, condigdes de
conservacgdo, problemas operacionais, efc.), para prever os anos de reposicdo e de
ampliagdo da frota;

+ Triagem (Ficha 24);
« Transbordo (Ficha 23);

ONDE LEVANTAR
. Operador da limpeza pUblica e prefeitura.
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1.5.3. Residuos Sdlidos - Tratamento

O QUE LEVANTAR:

+ Caracleristicas fisicas do tratamento por tipo, infraestrutura existente, equipamentos
(quantidade e estado de conservacdo), caracteristicas dos residuos, monitoramentos,
fluxos de massas, etc.;

» Existéncia dos programas SO 9000 e 14000, qualidade dos servigos, etc.

ONDE LEVANTAR

» Operador do sistema, empresa recicladora, cooperativa de catadores, prefeitura e
Cetesb.

15.4. Residuos Sélidos — Disposigao Final

O QUE LEVANTAR:

- Caracteristicas fisicas da disposicao, infraestrutura existente (balanga, equipamentos,
etc.), equipamentos (quantidade e estado de conservacdo), caracteristicas dos residuos,
monitoramentos, existéncia dos programas ISO 9000 e 14000, qualidade dos servigos,
etc,;

. Caso seja aterro inadequado (“lixao"), citar se ha catadores iregulares, animais vetores
de doengas, eic,;

« Aterro sanitario (Ficha 26);
« Qutras unidades (Ficha 27).

ONDE LEVANTAR

« Operador do sistema, prefeitura Cetesb. Recomenda-se colocar a série histérica do

IQR.
|

155 Residuos Diferenciados

O QUE LEVANTAR:

< Caracteristicas dos residuos, variagao em fungéo de habitos, clima, regido, sazonalidade
e existéncia de monitoramento; '

- Tipo de acondicionamento dos residuos;
» Frequéncia de coleta por zonas;
. Existéncia dos programas SO 9000 e 14000, qualidade dos servigos, etc.;

« Frota de coleta (tipo, capacidade, ano, condigbes de conservagdo, problemas
operacionais, etc.), para saber os anos de reposicao e de ampliag&o dos veiculos;

. Caracteristicas fisicas do tratamento ou destinagao final, infraestrutura existente
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(balanga, equipamentos, etc.), equipamentos (quantidade e estado de conservacéo),
caracteristicas dos residuos, monitoramentos, etc.

ONDE LEVANTAR

« Operador do sistema, operador do sistema de salde pUblico/privado, prefeitura e Cetesb.

1.5.6. Limpeza Publica Urbana

O QUE LEVANTAR:

« Areas atendidas, por operador, se for terceirizada, a frequéncia de varricdo e
manutencao de areas publicas;

. Frota de coleta especifica (caminhGes coletores-compactadores/ caminhtes gaiola),
quando houver (capacidade, ano, condicdes de conservagéo, problemas operacionais,
etc.), para determinar os anos de reposi¢éo e ampliagéo da frota;

« Estrutura organizacional, incluindo recursos humanos, (quantidade/fungéo) mesmo dos
terceirizados;

+ Tipo/quantidades acondicionadas;
» Eventuais sazonalidades.

ONDE LEVANTAR

» Operador da limpeza publica e prefeitura.

1.6.Drenagem Urbana

O QUE LEVANTAR:

« Confiabilidade e regularidade dos principais componentes do servigo (Ficha 28);
» Previsao de investimentos (Ficha 29);

» Medidas em andamento (Ficha 30).

* Canalizacfo (Ficha 31);

 Reservatérios de detencdo ou retengaoc (Ficha 32);

+ Galerias (Ficha 33);

» Sarjetas e sarjetdes (Ficha 34);

* Boca de lobo (Ficha 35);

» Caracteristicas fisicas de cada bacia urbana de drenagem, como area, comprimento e
declividade do rio principal e ocupagac do solo, indicando o grau de impermeabilizagao
estimado, bem como outras informagées do territério urbano da bacia.

- Areas mais sujeitas & inundagéo por bacia urbana.
- Areas de Preservacio Permanente (APPs) remanescentes e de parques, ao longo dos
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cursos d'agua.

. Cadastro de canalizacdes, bacias de detencao, galerias, e de outros tipos de estrutura
hidraulica, como bocas de lobo, sarjetoes, etc.

. Cadastro de interferéncias no escoamento das aguas, como pontes, travessias, etc., bem
como situagao das outorgas.

. Areas de risco de desabamentos e de risco de proliferacao de vetores de doencas por
empogamento de agua.

ONDE LEVANTAR

« Operador do sistema, prefeitura, defesa civil, Daee, imprensa, entre outros.

ESCOPO DOS SERVICOS

A execucso dos servicos a serem contratados devera satisfazer o cumprimento das
etapas estabelecidas neste item, atendendo a seguinte sequéncia:

|. Elaboragéo do Plano de Mobilizagao Social;
« Comunicagao Social.
Il. Dados Gerais do Municipio

« Dados socioecondmicos;

« Uso e ocupagao do solo;

« Dados Fisicos e Ambientais;
eSaude e

« Base Cartografica.

lil.Elaboracéo do Plano Municipal de Saneamento Basico;

« Diagnostico da situagao do Saneamento Bésico;

«Prognosticos e alternativas para universalizacdo, condicionantes, diretrizes,
objetivos e metas;

« Programas, projetos e agoes;

« AcBes para emergéncia e contingéncias;
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¢ Mecanismos e procedimentos para a avaliacdo sistematica da eficiéncia, eficacia
e efetividade das agdes do PMSB;

« Relatério Final do PMSB.

1 7.Plano de Mobilizac&o Social

O Plano de Mobilizagao Social visa desenvolver acdes para a sensibilizagdo da
sociedade quanto a relevancia do Plano e da sua participagdo no processo de sua
elaboracdo. Por meio deste planejamento organiza-se O processo € 0S canais de
participagdo na elaboragao do Plano e na avaliagdo dos servicos publicos de
saneamento basico (inciso 1V, do art. 3° da lei n° 11.445/07). Conforme tal definicéo, o
Plano de Mobilizagdo Social devera abranger:

a) Formatagdo de mecanismos de divulgagdo e comunicagdo para a
disseminacao e o acesso as informacoes sobre o diagnéstico e estudos
preliminares, 0s Servicos prestados e sua avaliagdo, O processo e 0s eventos
previstos & as propostas relativas ao Plano de Saneamento Basico. Exemplos:
informativos ou boletins impressos, cartilhas, paginas para a internet, videos
explicativos e programas de radio dentre outros meios de divulgagao e

comunicacao;

b) Estabelecimento de canais para recebimento de criticas € sugestoes,
garantindo-se a avaliagao e resposta a todas as propostas apresentadas.
Exemplo: consulta piblica pela internet efou por formularios ou outros meios
disponiveis;

c) Constituicdo de Grupos de Trabalho para o desenvolvimento de temas
especificos do Plano gquando a realidade complexa indicar ou houver a
necessidade de atuagdo articulada de diferentes orgéos e instituicdes;

d) Concepgdo dos eventos abertos 4 comunidade local, a exemplo de debates,
seminarios e audiéncias publicas para discussao € participagéo popular na
formulacao do Plano, incluindo a recepgao de dados de saneamento, se for o
caso;

e) Realizagdo de Conferéncia Municipal de Saneamento Basico,: conforme a
conveniéncia, para a discussdo das proposias € instrumentos do PMSB,
incluindo agenda de eventos e discussdes setoriais e tematicos preparatorios;

f) Forma de acompanhamento & participag8o, no processo de elaboracdo do
PMSB, dos Conselhos da Cidade, da Saude, de Meio Ambiente e de Educagao
e, dos Comités das Bacias Hidrograficas dos Rios Piracicaba, Capivari e
Jundiai.
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1.7.1. Comunicagéo Social

Devera ser desenvolvido plano de comunicacao com os seguintes objetivos:

a) Divulgar amplamente o processo, as formas e canais de participagéo e informar
os objetivos e desafios do Plano;

b) Disponibilizar as informagdes necessarias a participagdo qualificada da
sociedade nos processos decisérios do Plano; e

c) Estimular todos os segmentos sociais a participarem do processo de
planejamento e da fiscalizagao e regulagdo dos servicos de saneamento
basico.

A Contratante disponibilizara local apropriado para a realizagéo dos eventos a serem
programados. J

1.8.Dados Gerais do Municipio

Consiste no levantamento de informagbes gerais sobre o municipio, fanto as
socioecondmicas , territoriais e ambientais, como a legislagdo municipal, estadual e
federal pertinente ao plano de saneamento.

Esta etapa deve sempre considerar as peculiaridades e caracteristicas locais e ser
direcionada para os problemas relacionados com os servigos de saneamento, evitando
coleta de dados que pouco ou nada contribuem para compreensac do objeto de analise
do plano.

1.8.1. Dados Socioecondmicos

Caracterizam a populagao alve dos servigos, identificando sua composigao, mobilidade e
condigdo social e econdmica. Incluem a evolugado recente e as perspectivas do
crescimento demogréfico, as principais atividades econémicas, os fatores indutores do
crescimento urbano, os niveis de emprego, saude, escolaridade e renda da populagéo, o
Produto Interno Bruto (PIB) municipal per capita, os indicadores sanitarios e
epidemiologicos enire outros.
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Elementos Essenciais:

a)

b)

d)

populacgdo: série histérica de dados de populacdo urbana e rural; taxas
historicas anuais de crescimento populacional para o municipio, distritos e
sedes; estudos populacionais recentes; populacdo flutuante quando
significativa, com a indicagdo do periodo de ocorréncia; fluxos migratorios.
Demografia urbana e rural por renda, género, faixa etaria, densidade e acesso
ao saneamento e projecbes de crescimento no horizonte de planejamento do
PMSB;

levantamento e avaliagdo da capacidade econdmico-financeira do Municipio
frente as necessidades de investimenio e sustentabilidade econémica dos
servicos de saneamento basico,

analise geral da sustentabilidade econdmica da prestacio dos servigos de
saneamento basico, envolvendo a politica e sistema de cobranga, dotagbes do
orcamento geral do municipio, fontes de subvencgéao, financiamentos e outras.
Descricao do sistema financeiro, incluindo: politica tarifaria e estruturas
tarifarias vigentes; séries historicas dos 3 (trés) ultimos anos de: receitas
operacionais diretas (taxas efou tarifarias) e indiretas (venda de servigos,
multas, etc.); receitas n&o operacionais (aplicagbes financeiras, venda de
ativos, etc.); despesas de exploragdo (pessoal, energia elétrica, produtos
quimicos, materiais, servigos de terceiros, servigos gerais e fiscais); servigo da
divida (amortizacbes, despesas financeiras com respectivos financiadores,
etc.); orgamento anual de custos e investimentos (em R3);

Perfil Sécio-Econdmico: Descrigdo atual e tendéncias do perfil sécio-econdmico
da populagao da localidade; quadro com informacgdes sobre a distribuicdo de
renda familiar mensal, por faixas de salario minimo. O histograma da renda
familiar devera incluir pelo menos os seguintes intervalos, em salarios minimos:
de0a2b5 de25a50, deb0a75 de75a10;,de10a 15, de15a20e
acima de 20. namero de habitantes, escolaridade e 1DH;

avaliagdo da capacidade de endividamento e a disponibilidade de linhas de
financiamento que contemplem o municipio e seus projetos e agdes; e

analise da necessidade de destinagdo de recursos orcamentarios, do prestador
efou do municipio, para viabilizar a adequada prestacdo e manutengdo dos
servicos, conforme o Plano.

Indicativo de fontes:

As principais fontes de informac&o s&o os orgaos oficiais de coleta sistematica de dados,
como a Fundagdo Seade, a Fundacao IBGE e o Ministério da Salde, além do préprio
Municipio.
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« Fundacio Seade — www.seade.sp.gov.br

« Ministério da Satde — www.datasus.gov.br

o Fundacéo IBGE — www.ibge.gov.0r

1.8.2. Uso e Ocupacéo do Solo

E imprescindivel conhecer a distribuicdo espacial desse contingente e das atividades
que desenvolvem no municipio, pois assim & possivel localizar e dimensionar 0s
problemas e as tendéncias de uso e ocupagao do espago urbano.

O objetivo € identificar situagdes que interferem ou que possam influenciar na prestagao
dos servicos de saneamento, definindo as areas de expansé&o urbana a serem atendidas

no futuro.
Elementos Essenciais:

a) definigao do perimetro urbano da sede e dos distritos do Municipio;

b) localizagéo do municipio no Estado e na regido, com as distancias aos centros
mais importantes através das vias de comunicagso, em planta tamanho Ad, e
em relacdo a capital, em planta tamanho A3, com a delimitacdo da area de
intervencao direta; altitude, latitude e longitude;

c) acesso: estradas de rodagem, ferrovias, navegagao aérea, fluvial ou maritima.

d) identificagéo de areas de maior densidade de construgbes, com preseénca de
prédios altos ou tendéncia a verticalizagao,

e) identificagdo de areas com predominancia de comercio ou indlstrias; previsao
de expansao na localidade/municipio com possivel demanda por utilizagéo de
servicos publicos de saneamento, descrevendo o potencial de crescimento;
estimativas de consumo de agua e tipo de despejos e efluentes gerados.

f) identificagéo das areas de protegdo ambiental e identificacdo de areas de
fragilidade sujeitas a inundacéo ou deslizamento;

g) identificacéo de areas ocupadas por favelas ou invadidas;

h) identificacgo da ocupagéo irregular em Areas de Preservacgdo Permanente —
APP’s;

iidentificacdo da infraestrutura  disponivel  (energia . elétrica, telefonia,
pavimentagao, transporte, saide e habitagao),

jlidentificagao de areas servidas por operador (SAE - Servigo de Agua e Esgoto ou
DAE — Departamento de Agua e Esgoto, concessionarias, loteadores, etc.);

k) identificacdo de areas n&o servidas por rede de agua, esgotamento sanitario €
coleta regular de residuos solidos; _
20
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l)ldentificagdo de areas com loteamento ou conjuntos habitacionais aprovados, mas
ainda nao implantados;

m) Principais eixos de crescimento e expansao urbana.

No campo da habitagéo, identificar e analisar, quanto ao reflexo nas demandas e
necessidades em termos do saneamento basico, as seguintes informacdes do Plano
Local de Habitagao de Interesse Social. desde que ja levantadas e formuladas:

a) organizagao institucional e objetivos do Plano e seus programas e agoes;

b) quadro da oferta habitacional: identificagdo da oferta de moradias e solo
urbanizado, principalmente quanto a disponibilidade de servigos de
saneamento basico; a disponibilidade do solo urbanizado para a populacéo de
baixa renda, especialmente as Zonas Especiais de Interesse Social - ZEIS;

c) necessidades habitacionais; caracterizagéo da demanda por habitagao e
investimentos habitacionais, considerando as caracteristicas sociais locais, ©
déficit habitacional quantitative @ qualitativo, a caracterizagdo de
assentamentos precarios (favelas € afins) e outras; e

d) andlise das projegdes do déficit habitacional: identificar e analisar impactos
para as demandas de saneamento basico.

Indicativo de fontes

A equipe técnica da prefeitura ¢ 0s operadores devem fornecer essas informacoes,
auxiliados por outras pessoas qué conhecam bem a cidade, de forma a montar esse
referencial. E fundamental que elas sejam mapeadas, mesmo gque de forma aproximada,
mas que permitam a visualizagao dessas variaveis no espago urbano.

No site do IBGE (www.ibge.gov.br/mapas), é possivel verificar se esta disponivel a carta
geografica do municipio, na escala 1:50.000.

1.8.3. Dados Fisicos e Ambientais

£ de fundamental importancia o conhecimento das caracteristicas do territério municipal,
no que diz respeito a localizacéo geografica, geomorfologia, geologia, solos, clima,
hidrologia e hidrogeologia, vegetagdo natural e alterada, fauna e ecossistemas
associados, as bacias e sub-bacias hidrograficas que interagem a Unidade Gerencial de
Recursos -Hidricos (UGRH}), avaliando a disponibilidade hidrica, as areas de
preservagdo, as areas de risco e os focos de poluigéo, alem da legislagdo ambiental
pertinente e do contetdo de eventuais Termos de Ajustamento de Conduta celebrados
na regiao.
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Clima: temperaturas maximas, médias e minimas; séries historicas de dados
meteorologicos e pluviomeétricos, com médias anuais e ocorréncias de
precipitagdes intensas € estiagens prolongadas; curva de intensidade versus
periodo de recorréncia valido para a localidade; descrigao de fatores especiais
de influéncia sobre o clima;

Delimitacdo das bacias hidrograficas que séo mananciais superficiais, corpo
receptor de despejos sanitarios ou importantes para drenagem urbana;

Pontos de captagdo de agua superficial e subterranea, mananciais e
respectivas bacias;

Mananciais proximos para atender a demandas futuras ou ao déficit atual;

Fontes de poluigdo, como pontos de lancamento de esgoto nao tratado,
industrias poluentes, aterros nao controlados, valas e lixdes;

Condicbes Sanitarias: informacdes gerais sobre: condicdes de poluigdo dos
recursos hidricos; ocorréncia de doencas de veiculacdo hidrica; problemas
relacionados com o saneamento basico incluindo drenagem pluvial, séries
histéricas de indicadores quando disponiveis, sobre nimero de ébitos de 0 a 5
anos de idade e taxa de mortalidade infantil, ambos causados por falta de
saneamento adequado;

Varzeas ¢ fundos de vale sujeitos a alagamento ou areas urbanas que
apresentam dificuldade de drenagem de aguas pluviais;

Areas de risco, como encostas com ocorréncia de deslizamentos ou erosao
acelerada.

i)dentificacdo das condicdes de gestdo dos recursos hidricos na(s) bacia(s) do

municipio nos aspectos de interesse do Saneamento Basico quanto: dominio
das aguas superficiais e subterraneas (Unido ou Estados); atuagao de comités
e agéncia de bacia; enquadramento dos corpos d’agua; implementagao da
outorga e cobranca pelo uso; instrumentos de prote¢ao de mananciais; situacao
do plano de bacia hidrogréfica e seus programas € acoes; e disponibilidade de

recursos financeiros para investimentos em saneamento basico;

j)identificag@o de relagbes de dependéncia entre a sociedade local e 0s recursos

k)

ambientais, incluindo o uso da agua;

Consolidacdo dos Planos de Bacias existentes e Plano de Manejo de APA,
quando existir;

)Relagéo dos Planos e Metas do Municipio para o Municipio Verde/Azul e Pacto

das Aguas, para municipios do Estado de Sdo Paulo.
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Indicativo de fontes

Essas informagdes sé&o obtidas nos locais que se seguem € $50 expressas em mapas e
plantas, para permitir sua localizagao:

o Prefeitura e servi¢os de agua e esgoto;
« Empresas concessionarias dos servigos de saneamento;

« Agéncias ambientais, como a Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental
- Cetesb (www.cetesb.sp.gov.br);

e Coordenadoria de Planejameﬁto Ambiental da Secretaria do Estado do Meio
Ambiente - (planeiamento@ambiente.sp.gov.br);

« Diretorias de Planejamento de Bacias do Daee (www.daee.sp.gov.br);

e Inpe (www.inpe.br);
« Google (http://earth.google.com);

« Organizagdes da sociedade civil.

1.8.4. Bases Cartograficas

A base cartografica do municipio em meio digital facilita o langamento de todas as
informacdes graficas que compdem 0 plano. O ideal &, inclusive, ter suas coordenadas
georreferenciadas e contar com as curvas de nivel, ja que o relevo & um importante
condicionante do saneamento basico.

Nessa etapa poderdo ser levantadas piantas, mapas, ortofotos, imagens de satélite,
identificando datas e escalas e sua relevancia para cada item do plano.

indicativo de fontes

o Prefeitura do municipio;
« Operadores dos servigos de saneamento;

¢ IGC (www.igc.sp.gov.br);

«Coordenadoria de Planejamento Ambiental da Secretaria de Estado do Meio
Ambiente (glaneiamento@ambiente.sg.gov.br);

o Fundagao IBGE (www.ibge.gov.br);

« Companhia Fornecedores de energia elétrica ao municipio;
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« Empresas de telefonia que operam no municipio;

« Google (hitp://maps.google.com.br ou http://earth.google.com);

¢ Inpe (www.inpe.br).

1.8.5. Saude

O Diagnéstico da situagdo de saude da populagdo devera abordar a perspectiva do
saneamento basico como promogéo e prevencdo de enfermidades. Para tanto deverao
ser levantadas as seguintes informacgdes:

a) Morbidade de doengas relacionadas com a falta de saneamento basico, mais
especificamente, doengas infecciosas e parasitarias (ver Capitulo | do CID-10 -
classificacdo Estatistica Internacional de Doengas e Problemas Relacionados a
Saude - Décima Revisao - \Versdaoc 2008, disponivel em
(hitp:/www. datasus.qov. br/cid10/v2008/cid10. hm);

b) Existéncia e andlise do Programa Salde na Familia (conforme Documento de
Diretrizes da SNSA/MCIDADES);

c) Identificagdo dos fatores causais das enfermidades e as relagbes com as
deficiéncias na prestacdo dos servigos de saneamento basico, bem como as
suas consequéncias para o desenvolvimento econdmico e social;

d) Analise das politicas e planos locais de sadde, quando definidos, e sua relagao
com o saneamento basico, inciuindo as condigdes de participagéo do setor
satde na formulagdo da politica e da execucgdo das agbes de saneamento
basico, conforme prevé o inciso IV, do art. 200 da Constituicdo Federal e a Lei
n® 8080/1990;

1.9. Plano Municipal de Saneamento Basico

1.9.1. Diagnésticos da Situacdo do Saneamento Basico

1.9.1.1. Diagnéstico Operacional

O diagnostico das condigdes fisicas e da operagdo dos sistemas de saneamento é um
passo fundamental na elaboragdo do PMSB. Essa etapa engloba o levantamento de
dados sobre a infraestrutura e as instalagBes operacionais existentes, bem como de
informacdes sobre seu funcionamento. O objetivo € determinar de forma consistente a
capacidade instalada de oferta de cada um dos servicos, seus principais problemas e os
planos e projetos ja desenvolvidos para seu aperfeicoamento.
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O diagnéstico tem como finalidade também, identificar, qualificar e quantificar as
diversas realidades do saneamento basico do municipio, utilizando sistemas de
indicadores sanitarios, epidemiologicos, ambientais e sécio-econdmicos; relacionando
desse modo, os problemas a partir das suas respectivas causas.

O Diagnodstico devera orientar-se na identificagdo das causas dos déficits e das
deficiéncias a fim de determinar metas e agbes na sua corregdo, visando a
universalizagdo dos servicos de saneamento basico. Devera, ainda, prever, na
caracterizagao do municipio, a andlise de sua insergéo regional, incluindo as relacdes
institucionais e interfaces socioeconémicas e ambientais com os municipios vizinhos, o
estado e a bacia hidrografica. As informagdes obtidas durante a pesquisa deverao ser
organizadas em Base de Dados, apés tratamento estatistico e anaiise critica, para ser
posteriormente disponibilizado ac Municipio, & sociedade e a Uniao.

E importante levantar os problemas existentes, caracterizar seus sintomas, identificar
suas causas e conseqiiéncias, de forma que, conhecendo a gravidade e a extensao
desses problemas, seja possivel hierarquizé-los de acordo com sua importancia,
auxiliando na definicéo das prioridades de ag&o nos passos subsequentes.

Também & importante considerar os planos diretores, os planos de investimento, os
projetos e os estudos existentes ou em andamentos elaborados pelos operadores dos
servicos. Essas s#o importantes fontes de consultas e deverao estar refletidas no PMSB.

Por fim, para se ter um diagndstico mais completo, tanto do ponto de vista quantitativo
quanto qualitativo, as informactes de cada um dos servicos devem ser avaliadas
individualmente e em conjunto, para se ter melhor compreenséo do todo.

1.9.1.1.1. Sistema de Abastecimento de Agua (SAA)

As unidades basicas que compdem o sistema de abastecimento de agua sao os
mananciais superficiais e subterraneos de captacdo de agua bruta, as estagOes
elevatorias e adutoras de agua bruta, as Estagdes de Tratamento de Agua (ETAs), os
reservatérios, as estacfes elevatorias adutoras de agua tratada, os boosters, a rede de
distribuicdo e os pontos de controle sanitario.

Elementos Essenciais:

a) Caracterizagéo da cobertura e qualidade dos servigos, com a identificag&o das
populacdes nao atendidas e sujeitas a falta de &gua; regularidade e freqiiéncia
do fornecimento de agua, com identificagdo de areas criticas; consumo per
capita de agua; qualidade da agua tratada e distribuida a populacéo;

b) Caracterizacdo da prestagdo dos servigos por meio de indicadores técnicos,
operacionais e financeiros, relativos a: consumo, receitas, indice de perdas,
custos, despesas, tarifas, nimero de ligagbes, inadimpléncia de usuarios,
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eficiencia comercial e operacional, uso de energia elétrica e outros (referéncia:
SNIS);

Analise critica do plano direfor de abastecimento de agua, caso exista, quanto a
sua implantacao, atualidade e pertinéncia frente as demandas futuras,

Visdo geral dos sistemas (infraestrutura, tecnologia e operagdo) de
abastecimento de agua: captagdo, adugao, tratamento, reservacao, estagoes
de bombeamento, rede de distribuigdo e ligagbes prediais. Avaliagao da
capacidade de atendimento frente a4 demanda e ao estado das estruturas.
Recomenda-se o uso de textos, mapas, esquemas, fluxogramas, fotografias e
planiihas;

Identificar e representar o sistema de abastecimento de agua em um croqui
esquematico, destacando, por exemplo, as vazoes médias, em base anuai, que
entram e saem de cada unidade, a identificacdo dos materiais, a data de
implantagéo, as dimensdes € 0 tipo de tecnologia empregada;

Avaliagao da disponibilidade de agua dos mananciais e da oferta a populagao
pelos sistemas existentes versus o consumo e a demanda atual e futura,
preferencialmente, por areas ou setores da sede e localidades do municipio;

Levantamento e avaliago das condigdes dos atuais e potenciais mananciais de
abastecimento de agua guanto aos aspectos de protecao da bacia de
contribuiggo (tipos de uso do solo, fontes de poluigdo, estado da cobertura
vegetal, qualidade da agua, ocupacdes por assentamentos humanos, outros.).
Caso nao existam dados atuais relativos a qualidade da agua disponibilizada no
abastecimento publico, deverdo ser feitas andlises de acordo com as
recomendagdes da Portaria n°. 518/2004. do Ministério da Saude, ou outro
normativo que venha a substitui-la;

Avaliacao dos sistemas de conirole e vigilancia da qualidade da agua para
consumo humano e de informagao acs consumidores e usuarios dos servicos;
e

i)ldentificagdo, quantificagao e avaliagcao de solugdes alternativas de abastecimento

a)

de agua, individuais ou coletivas, utilizadas pela populagéo, nas areas urbanas
e rurais, e demais usos (industrial, comercial, publica, outros.).

Elemento Complementar:

Caso o municipio disponha, apresentar a consolidagao das informagbes do
Sistema de Abastecimento de Agua (captagéo, adugao, tratamento, reservagao
e distribuicao) com modelagem hidraulica e analise critica do sistema
operacional.
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1.9.1.1.2. Sistema de Esgotamento Sanitario (SES)

As principais unidades que compdem o SES s&o a rede coletora, os coletores troncos,
os interceptores, 0s emissarios ou linhas de recalque, as elevatorias existentes ao longo
de todo o sistema, as Estagbes de tratamento de Esgoto Coletado (ETE’s), 0s corpos
receptores do langamento do esgoto e os pontos de monitoramento.

Elementos Essencials:

a)

b)

d)

9)
h)

Caracterizagéo da cobertura e a identificagao das populages néo atendidas ou
sujeitas a deficiéncias no atendimento pelo sistema publico de esgotamento
sanitario, contemplando também o tratamento;

Caracterizacdo da prestacao dos servicos por meio de indicadores técnicos,
operacionais e financeiros, relativos a: receitas, custos, despesas, tarifas,
nimero de ligacdes, inadimpléncia de usuarios, eficiéncia comercial e
operacional, uso de energia elétrica e outros (referéncia: SNIS);

Analise critica do plano diretor de esgotamento sanitario, caso exista, quanto a
implantagao, atualidade e pertinéncias frente as demandas futuras;

Visdo geral dos sistemas [infraestruturas, tecnologia e operagéo] de
esgotamento sanitario quanto a capacidade instalada frente a demanda e ao
estado das estruturas implantadas, a partir do usoc de textos, mapas,
esquemas, fluxogramas, fotografias e planilhas, com a apresentacdo da vis&o
geral dos sistemas. Para 0s sistemas coletivos a avaliagao deve envolver as
ligacbes de esgoto, as redes coletoras, os interceptores, as estacgoes
elevatorias, as estacdes de tratamento, 08 emissarios e a disposigao final;

Avaliacdo da situacao atual e estimativa futura da geragao de esgoto versus
capacidade de atendimento pelos sistemas de esgotamento sanitario
disponiveis, sistema publicc e solugbes individuais efou coletivas,
contemplando o tratamento;

Andlise dos processos e resultados do sistema de monitoramento da
quantidade e qualidade dos efluentes, quando existente tal sistema; €

Dados da avaliagéo das condigdes dos corpos receptores, quando existentes;

Indicaco de areas de risco de contaminacdo, e de areas ja contaminadas por
esgotos no municipio quando mapeadas e avaliadas.
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Elementos Complementares:

a) ldentificagdo, quantificacdo e avaliagdo qualitativa de solucdes alternativas de
esgotamento sanitario (fossas sépticas, fossa negra, infiltragdo no solo,
langamento direto em corpos d’agua, outros.), individuais ou coletivas, e demais
usos (industrial, comercial, servicos, agropecuaria, atividades publicas, outros);

b) Analisar a atual capacidade de tratamento do sistema e propor ampliagdes.

A limpeza publica urbana envolve a varricao, capina, podas, manutengdo de areas
verdes e areas publicas, remogao de cadaveres de animais, de veiculos abandonados,
entre outros. Nesse caso, é vélido levantar as areas atendidas por operador, a
freqiiéncia de varrigao e manutencao de areas publicas, as caracteristicas da frota de
coleta especifica (caminh&es coletores-compactadores/ caminhdes gaiola), quando
houver, destacando a capacidade de coleta, condigbes de conservagéo, problemas
operacionais, os tipos e quantidades de residuos coletados, bem como eventuais
sazonalidades.

As atividades envolvidas no servico de manejo de residuos sblidos sd&o o
acondicionamento, a coleta, a triagem, o transbordo e o transporte, o tratamento e a
disposicao final dos residuos.

O tratamento dos residuos solidos reduz sua complexidade ou sua periculosidade ou,
ainda, o volume ou a massa dos mesmos. O tratamento pode ser feito de varias formas,
como por meio de reciclagem mecanica, reciclagem energética (incineracao com
recuperagédo energética dos residuos), compostagem, coprocessamento, entre outras
alternativas.

Elementos Essenciais

a) Analise da situagdo da gestéo do servico com base em indicadores técnicos,
operacionais e financeiros (a partir de indicadores do SNIS);

b) Andlise critica do plano diretor de residuos sélidos, caso exista, quanto & sua
implantacéo, atualidade e pertinéncia, frente as demandas futuras;

c) Destacar os setores conforme o operador (caso haja mais de um) e identificar a
fregiiéncia da coleta;

d) Destacar as areas de coleta seletiva, Pontos de Entrega Voluntaria (PEV),
centros de triagem e/ ou unidades de transbordo, pontos de geradores
especiais, como feira livre, por exemplo, quantificando-as e qualificando-as,
inclusive quanto aos custos e viabilidade social e financeira, e localizagdo de
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galpdes de recepgdo/ separagdo de residuos reciclaveis gerenciados por
cooperativas de catadores;

L evantar a situagao da frota de coleta, as quantidades e os tipos de residuos, a
existéncia de areas ndo atendidas, existéncia de programas de gualidade, de
projetos de melhoria ou ampliagao dos servicos, entre oufros.

Descricdo e analise da situagio dos sistemas [infraestruturas, tecnologia e
operacao] de acondicionamento, coleta, transporte, transbordo, fratamento e
disposicdo final dos residuos sdlidos do municipio. Incluir desenhos,
fluxogramas, fotografias e planilhas que permitam um perfeito entendimento
dos sistemas em operacao,

Identificagdo de lacunas no atendimenio a populagdo pelo sistema publico de
limpeza urbana e manejo de residuos solidos (condigdes atuais e futuras),
quanto a populagdo atendida (urbana e rural), tipo, regularidade, qualidade e
frequéncia dos servicos;

|dentificacio da cobertura da coleta porta a porta, bem como das areas de
varricao, identificando a populagéo atendida;

)Andlise dos servigos publicos de limpeza urbana e servigos especiais (feiras,

mercados, espacos plblicos, outros). Incluir desenhos, fluxogramas, fotografias
e planilhas que permitam o perfeito entendimento dos sistemas;

jJAvaliacdo das solugbes adotadas para a destinacdo dos residuos originarios de

K)

construcao e demolicéo e dos servigos de saide;

Informacdes da caracterizacdo dos residuos solidos produzidos no municipio
em termos de quantidade e qualidade. Incluir projecées de producgdo de
residuos para curto € medio prazo;

l}inventario/analise da situagéo dos catadores, que atuem nas ruas ou em lix0es,

m)

P)

identificando seu potencial de organizagao;

Identificagéo e informagéo sobre areas de risco de poluicdo/contaminagao, e de
areas ja contaminadas, por residuos soélidos e as alteracbes ambientais
causadas por depoésitos de lixo urbano;

Andlise da situacio sécio-ambiental dos sitios utilizados para a disposicao final
de residuos solidos. No caso da existéncia de catadores nos sitios, identificar a
possibilidade de incorpora-los a projetos de reciclagem, por meio de
cooperativas;

identificar as caracteristicas do tratamento de residuos, o destino do chorume,
gquando houver, a infraestrutura existente, sua capacidade e estado de
conservacéo, e pontos de monitoramento no ambiente;

Descrever as unidades de destinacdo final dos residuos soiidos gerados no
territorio do municipio, apds sofrerem tratamento, sejam estes rejeitos da
reciclagem mecanica, residuos da incineragao, entre outros;
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Caso o local onde ocorre a destinagao final situe-se em outro municipio, deve-
se indicar no plano a quantidade e o destino, e se o local possui licenga
ambiental para instalacdo e operagao.

FElementos Complementares:

a)

b)

Definir ou avaliar critérios para a elaboracéo do Plano de Gerenciamento de
Residuos de Servigos de Salde, a ser elaborado pelos geradores dos residuos
e identificacdo da abrangéncia da coleta e destinacao final destes residuos,
conforme a Resolugdo CONAMA n°® 283/2001; e

Identificacdo das condicbes da gestdo dos residuos diferenciados,
correspondentes aos Residuos de Servicos de Salude (RSS) e aos Residuos de
Construcéo Civil (RCC), uma vez que o primeiro tem importancia para a satde
publica, e, o segundo, por ser volumoso, acarreta impacto, quando né&o
gerenciado.

Contemplar propostas para' a reutilizagdo, reciclagem, beneficiamento e
disposicéo final dos residuos da construgdo civil (Resolugdo CONAMA n°
307/2002).

1.9.1.1.4. Situacdo dos servicos de drenagem e manejo de aguas pluviais
urbanas

A finalidade da drenagem urbana é coletar e afastar as aguas pluviais urbanas, combater
inundagdo e empogamento de agua, e também prevenir doengas. O objetivo do
diagnéstico & detectar os pontos mais sujeitos a inundagédo e sua causa, se por
excessiva impermeabilizagdo do solo ou devido as interferéncias, como travessias e
estrangutamentos.

O diagnéstico devera estar em harmonia com os Planos Diretores Municipais e os
Planos de Recursos Hidricos das Bacias Hidrograficas. Deve considerar os indices,
pardmetros e normas em vigor.

Elementos Essenciais.

a)

b)

Andlise critica do plano diretor de drenagem urbana e/ou recursos hidricos,
caso exista, quanto a implantacgéo, atualidade e demandas futuras;

Realizar mapeamento da infraestrutura em drenagem mostrando as bacias e os
principais corpos hidricos gue atravessam o meio urbano, bem como os pontos
gue sofrem mais frequentemente inundacéo.

identificacdo de lacunas no atendimento pelo Poder Publico, incluindo
demandas de acgdes estruturais e ndo estruturais, para o manejo das aguas
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pluviais, com andlise do sistema de drenagem existente quanto & sua
cobertura, capacidade de fransporte, manutencao e estado das estruturas;

d) Identificagdo das deficiéncias no sistema natural de drenagem, a partir de
estudos hidrologicos;

e) Verificacdo da separagao entre os sistemas de drenagem e de esgotamento
sanitario,
f) Estudo das caracteristicas morfologicas e determinagédo de indices fisicos

(hidrografia, pluviometria, topografia e outros) para as bacias e micro-bacias em
especial das areas urbanas;

g) Caracterizacdo e indicacao cartografica das areas de risco de enchentes,
inundagbes, escorregamentos, em especial para as areas urbanas e, quando
possivel, destacando: hidrografia, pluviometria, topografia, caracteristicas do
solo, uso atual das terras, indices de impermeabilizacéo e cobertura vegetal;

h) Elaboragdo de cartas com zoneamento de riscos de enchentes para diferentes
periodos de retorno de chuvas;

i)Analise de indicadores epidemiolégicos de agravos a saude cuja incidéncia pode
ser determinada por deficiéncia nos sistemas de manejo de aguas pluviais;

j)Analise dos processos erosivos e sedimentolégicos e sua influéncia na degradagao
das bacias e riscos de enchentes, inundagdes e deslizamentos de terra.

1.9.1.2. Diagnéstico Institucional

No diagnostico institucional & preciso identificar quem s#o os prestadores dos servicos
de saneamento no municipio, levantar informacoes relacionadas ao contetdo dos
contratos de concessao firmados, se houver, as atividades e responsabilidades de cada
prestador e as estruturas organizacionais empregadas na prestagdo dos servigos. O
objetivo & analisar a adequagéo do operador atual, bem como 0s problemas existenies.

Nos servicos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario e manejo de residuos
solidos, os tipos mais comuns de prestadores sao os 6rgaos da administragéo publica
direta centralizada (secretarias, departamentos ou outros orgaos); autarquias; empresa
publica; sociedade de economia mista com gestdo pulblica ou com gestdo privada;
empresa privada e organizagoes sociais (associagbes de moradores, por exemplo). Ja
na drenagem urbana, o mais comum & a vinculagdo a administracéo publica municipal
direta.

Uma forma de avaliar a atuagéo dos prestadores de servicos atuais & elencar noticias
relevantes veiculadas nos jornais locais ou regionais que possam servir como parametro
do grau de satisfagéo da populagao.
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Elementos Essenciais:

a)

b)

d)

a)

h)

| evantamento e analise da legislacdo aplicavel gue defina as politicas federal,
estadual, municipal e regional sobre o saneamento basico, 0 desenvolvimento
urbano, a satide e o meio ambiente (leis, decretos, politicas, resolugbes e
outros);

Normas de Fiscalizaggo e Regulagdo. Ente responsavel, meios e
procedimentos para sua atuacao;

Identificacdo e analise da estrutura existente, com descricdo de todos os
érgéos, e capacidade institucional para a gestdo (planejamento, prestagéo dos
servicos, regulagao, fiscalizagdo e controle social) dos servigcos nos gquatro (4)
componentes. Avaliagéo dos canais de integracéo e articulagdo intersetorial e
da sua inter-relacdo com outros segmentos (desenvolvimento urbano,
habitacdo, salide, meic ambiente e educagao);

Identificacao de programas locais de interesse do saneamento basico nas
areas de desenvolvimento urbano, habitagdo, mobilidade urbana, gestao de
recursos hidricos e meio ambiente;

Identificacdo das redes, érgéos e estruuras de educacao formal e ndo formal e
avaliagdo da capacidade de apoiar projetos e agoes de educacdo ambiental
combinados com os programas de saneamento basico;

Identificacéo e avaliagéo do sistema de comunicagao local e sua capacidade de
difusdo das informagdes e mobilizagao sobre o PMSB;

Andlise de programas de educagdo ambiental e de assisténcia social em
saneamento;

Caracteristicas do 6rgdo operador local/prestador do servigo

« Nome; data de criaco,; servigos prestados; organograma;

e Modelo de gestao (publico municipal ou estadual, privado, cooperativo, etc.);

« Informacdes sobre a concessdo para exploragdo dos servigos de
saneamento basico no municipio: (i) quem detém atualmente a concessao,
(i) data do término da concessao; (iii) instrumento legal existente regulando
esta concessao (lei municipal, contrato com operadora, etc.), e

))Recursos humanos alocados nos servicos de saneamento basico: numero de

empregados, discriminando o quantitativo quanto a profissionais de nivel
superior, técnicos, operacionais, administrativos, terceirizados, estagiarios,
bolsistas. Informacoes sobre existéncia de planos de capacitagao, planos de
cargos e salario e planos de demisséo.
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Elementos Complementares:

a)

b)

c)

Identificagdo junto acs municipios vizinhos das possiveis areas ou atividades
onde pode haver cooperagao, complementaridade ou compartilhamento de
processos, equipamentos € infra-estrutura, relativos a gestao do saneamento
basico, para cada um dos servigos ou atividade especifica,;

Identificacdo e descrigdo da organizacao social, grupos sociais, formas de
expresséo social e cultural, tradicdes, usos e costumes, percepgao em relagao
a satide, ao saneamento e ao ambiente;

Identificacao de Consorcios (Publicos e/ou Privados}).

1.9.1.3. Relatorio do Diagnostico

O Relatério do Diagnéstico devera ser sistematizado conforme a estrutura abaixo,
contendo ainda glossario e rol de siglas, apresentado de forma individualizada para cada
Tema.

Devera incluir em seu final uma Sintese da Consolidacao de cada Tema.

Exemplo de sistematizagao para o Diagnéstico:

.
V.

Vi.

Introdugéo

Objetivos

Diretrizes gerais adotadas

Metodologia utilizada na realizagao do Diagnéstico

Caracterizagdo do municipio (localizagao, populagio/localidades, caracteristicas
social, econdmica e cultural e inser¢ao regional)

Caracterizagdo do ambiente:

a)

b)

Topografia, solo, hidrografia e hidrologia local, uso € ocupagao do solo
(cobertura vegetal, assentamento, atividades, grau de impermeabilizacao,
processos de erosfolassoreamento, riscos de enchentes, alagamentos €
escorregamentos, outros.);

Mananciais de suprimento de agua;
Caracterizagdo dos residuos sélidos e esgotos sanitarios;
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Vvll. Prestacdo dos servigos de saneamento basico:
a) Aspecios legais, politicos, institucionais e de gestdo dos servigos;
b) Planejamento; |
¢) Regulacéo e fiscalizagao;
d) Acdes intersetoriais;
e) Participacéo e controle social,
f) Educagédo ambiental em projetos e agdes de saneamento basico.

Vil Situacéo dos servigos de saneamento basico:

a) Cobertura da populagéo, tipo de servigo, acesso, qualidade, regularidade e
seguranca da prestacao dos servigos de abastecimento de agua potavel,

b) Cobertura da populagao, tipo de servigo, acesso, qualidade, regularidade e
seguranga da prestacao dos servicos de esgotamento sanitario;

¢} Cobertura da populagao, tipo de servigo, acesso, qualidade, regularidade e
seguranca da prestacéo dos servicos de limpeza urbana e manejo de residuos
solidos;

d}) Cobertura da populagao, tipo de servigo, acesso, qualidade, regularidade e

seguranga da prestagao dos servicos de drenagem e manejo de aguas pluviais
urbanas;

e) Analise dos sistemas de saneamento basico existentes;

f) Organizagéo, formas e condicoes da prestagdo dos servigos de saneamenio
basico (modelo de prestagdo dos servicos, prestagéo direta, prestacéo
delegada por contratos de concessao ou de programa e indicadores técnicos,
operacionais e financeiros);

g} Impactos na saude, na cidadania e nos recursos naturais (com enfogue para a
poluigdo dos recursos hidricos).

1.9.2. Progndsticos e alternativas para universalizacao, Condicionantes, Diretrizes,
Objetivos e Metas

A andlise prospectiva aborda os diferentes problemas de variados tipos, estrutura-os,
define a populagéo implicada, as expectativas, a relagéo entre causas e efeitos, indica
objetivos, agentes, opgoes, sequéncia de agdes, tenta prever consequéncias, evitar erros
de andlise, avalia escalas de valores € como se inter-relacionam as questdes, aborda
taticas e estratégias. Em suma, a prospectiva requer um conjunto de técnicas sobre a
resolugdo de problemas perante a complexidade, incerteza, riscos € 0S conflitos,
devidamente caracterizados. '
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Esta etapa requer O deseanIviméﬁto e.a E_fo:r'mulag_éo. de estratégias para alcangar os
objetivos, diretrizes e metas defi_nidas para oé_PMSB num harizonte de 20 anos.

a)

b)

d)

e)

f)

Formular mecanismos de articulagdo e integragdo das politicas, programas €
projetos de saneamento basico com as de outros setores co-relacionados
(saude, habitagao, meio ambiente, recurses hidricos, educacgo) visando a

eficacia, a eficiéncia e a efetividade das agbes preconizadas;

Analise e selegdo das alternativas de intervengdo visando a melhoria das
condicbes sanitarias em que vivem as populagoes urbanas e rurais. Tais
alternativas terdo por base as caréncias atuais dos servigos de saneamento
basico, que devem ser projetadas utilizando-se, por exemplo, a metodologia de
cenérios alternativos de evolugéo gradativa do atendimento — quantitativo e
qualitativo — conforme diferentes combinagbes de ‘medidas . efetivas e/ou
mitigadoras que possam ser previstas: no PMSB para o horizonte de 20 anos.
As diretrizes, alternativas, - objetivos e metas, prpgramas,e acbes do Plano .

devem contemplar definices com O detalhamento adequado e suficiente para -

que seja possivel formular os projetos {écnicos & operacionais para a sua
implementagao; ‘ : S

Dimensionamento dos recursos necessarios aos investimentos e avaliagdo da

viabilidade e das alternativas para a sustentagdo econdmica da gestdo e da .

prestagdo dos servicos conforme os objetivos do Plano. (Deve ser considerada
a capacidade econdmico-financeira do municipio e dos prestadores de servico,
bem como as condigbes socio-econdmicas da- populagéo). As propostas de
investimentos e agdes deverdo fter seus custos estimados segundo  0S
parametros usuais do setor. Recomenda-se 0 uso dos indicadores do SNIS
(SINISA) e outros relativos a prestagao dos servicos e outras fontes. Considerar
as projecbes de receitas, segundo cenarios baseado nas tarifas atuais e seus
reajustes, nas projectes populacionais e na ampliacao dos servigos;

Formulacdo de modelos € estratégias de financiamento dos *subsidios
necessarios a universalizagdo, inclusive quanto aos servicos que nao-serdo
cobertos por taxas ou tarifas; SR R
Andlise das alternativas de gestao dos servicos (exame das alternativas
institucionais para o exercicio das atividades de planejamento, prestacao de
servigos, regulacao, fiscalizacéo e controle social, definindo orgaos municipais
competentes, sua criagao ou reformulacio do existente, devendo-se considerar
as possibilidades de cooperacdo regional para suprir deficiéncias e ganhar
economia de escala),

Necessidades de servigos publicos de saneamento basico: as projégées da$
demandas, por servigo, deverao ser estimadas para o horizonte de .20 anos,
considerando a definicao de metas de: ' : :

e Curto prazo: 1 a4 anos;
« Médio prazo: entre 4 e 8 anos;

« Longo prazo: entre 8 e 20 anos.
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g) Quando possivel, deve-se construir cendrios alternativos de demandas por
servicos que permitam orientar 0 processo de planejamento do saneamento
basico, identificando-se as solucbes que compatibilizem o crescimento
econdmico, a sustentabilidade ambiental, a prestagio dos servicos e a
equidade social nos municipios. Objetiva-se assim identificar, dimensionar,
analisar e prever a implementagao de alternativas de intervencéo, considerando
a incerteza do futuro e visando o atendimento das demandas da sociedade,
observando: ¢ sistema territorial e urbano; os aspectos demogréaficos e de
habitagao; as caracteristicas socio-ambientais: as demandas do setor industrial;
e as demandas do setor de agricola;

h) Compatibilizacdo das caréncias de saneamento basico com as agdes do
SMSB- analisar as disponibilidades e demandas futuras de servigos publicos de
saneamento basico no municipio, identificando as alternativas de intervencao e
de mitigagéo dos déficits e deficiéncias na prestagdo dos servicos, podendo-se
adotar, para tal finalidade, a metodologia de construgdo de cenarios
alternativos. A partir dos resultados das propostas de intervengdo nos
diferentes cenarios, deve-se selecionar o conjunto de alternativas que
promovera a compatibilizagao quali-quantitativa  entre demandas €
disponibilidade de servigos. Tal conjunto se caracterizara como 0 cenario
normativo objeto do PMSB; '

i)Hierarquizagéo das sreas de intervengdo prioritaria: as metas, programas,
projetos e agoes, sobretudo quando relacionados a investimentos, devem ser
consolidadas, naquilo que couber, a partir de critérios de hierarquizagao das
areas de intervencdo prioritaria conforme metodologia a ser definida a partir de
indicadores sociais, ambientais, de salde e de acesso aos servicos de
saneamento basico; S

j)Definicao de objetivos € metas: devem ser elaborados de forma a serem
quantificaveis e a orientar a definicdo de metas e proposicao dos Programas,
Projetos e Acdes do Plano nos quatro componentes do saneamento basico, na
gestdo e em temas transversais tais como capacitagdo, educagao ambiental e
inclusdo social. As Metas do Plano sao os resultados mensuraveis que
contribuem para que os objetivos sejam alcangados, devendo ser proposios de
forma gradual e estarem apoiados em indicadores. Os objetivos e metas do
PMSB devem ser compativeis e estar articulados com os objetivos ~de
universalizagao do Plano Nacional de Saneamento Basico, Plano de Bacias
2010 - 2020 dos Comités PCJ, Plano de Manejo de APA (quando existir), Plano
Macro-metrépole da RMC (quando o municipio estiver inserido na RMC) e ANA
(Atlas Brasil — Abastecimento Urbano de Agua); : :

k) Outros mecanismos complementares:

« Procedimentos e mecanismos para a compatibilizagao com as Politicas e os
Pianos Nacional e Estadual de Recursos Hidricos;

. Andlise da viabilidade social, econémica & ambiental da prestagéo dos
servicos considerando os cenarios, os objetivos, metas, programas, projetos
e agles.
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Deverao ser propostas solugoes criativas com a utilizaggo de tecnologias adequadas a
realidade local, a custos compativeis com a capacidade de pagamento e, suficientes
para que seja adequadamente operada e mantida a infra-estrutura dos servicos de
saneamento basico disponibilizada para a comunidade. Pretende-se que a receita a ser
gerada nessas localidades possa cobrir os custos de operagdo, manutencao e reposicao
dos equipamentos.

NOTA: Estimativa Populacional

A projecéo populacional devera ser feita com base nos censos demograficos oficiais do
IBGE, cujos valores deverao ser aferidos ou corrigidos utilizando-se: avaliagbes de
projetos e outros estudos demograficos existentes; evolugao do numero de habitacdes
cadastradas na Prefeitura, Companhia de eletricidade, FUNASA, efc.; evolucao do
nimero de consumidores de energia elétrica; contagem direta de casas (em campo);
contagem direta de edificagdes em aerofotos ou mapas aerofotogrametricos cadastrais
atuais e antigos. Considerar, ainda, a influéncia da populagao flutuante ou temporaria

quando for significativa. O critério utilizado para a projecdo da populagao devera ser
justificado. O horizonte dos estudos devera ser o mesmo adotado para o Plano.

1.9.2.1. Prognostico — Infraestrutura de Abastecimento de Agua

O prognostico do sistema de abastecimento de agua devera abordar, no minimo, 0s
seguintes aspectos:

a) Prever a demanda anual de agua para a area de planejamento, a0 longo dos
20 anos apds o inicio da ocupagao da area e estabelecer uma curva de
demanda de agua ao longo desse fempo; '

b) Descrever os principais mananciais (superficiais e/ou subterréneos) passiveis
de serem utilizados para o abastecimento de agua da area de planejamento;

c). Escolher o(s) manancial(is) para atender a area de planejamento, justificando a
escolha com base na vazao outorgavel e na qualidade da agua. Caso se decida
pela utilizacdo do sistema de abastecimento disponivel na area de influéncia,
devera ser feita uma justificativa e avaliagao do impacto no sistema existente
decorrente do acréscimo relativo & nova vazao da area de planejamento;

d) Apresentar em planta o “layout” do sistema de abastecimento de agua, com
indicacdo das principais unidades que compdem o sistema (manancial,
captacao, linhas adutoras, estagao de tratamento de aguay;

e) Apresentar o memorial de calculo, quando pertinente; e
f) Prever eventos de emergéncia e contingéncia.
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1.9.2.2. Prognoéstico — Infraestrutura de Esgotamento Sanitario

O prognéstico do sistema de esgotamento sanitario devera abordar, no minimo, os
seguintes aspectos:

a)
b)

c)

d)

9)

Decidir sobre a adogao de sistema de esgotamento individual ou coletivo;

Prever a vazéo de esgotos (vazéo)} ao longo dos 20 anos apds o inicio da
ocupacao da area de planejamento, e plotar os valores ao longo do tempo;

Apresentar estimativas de carga e concentragdo de DBO e coliformes fecais
(termotolerantes) ao longo dos anos, decorrentes dos esgotos sanitarios
gerados, segundo as alternativas (a) sem tratamento e (b) com tratamento dos
esgotos (assumir eficiéncias tipicas de remogéo);

Comparar as alternativas de tratamento local dos esgotos (na bacia), ou
ceniralizado (fora da bacia, utilizando alguma estacéo de tratamento de esgotos
em conjunto com outra area), justificando a abordagem selecionada,

Apresentar em planta o layout do sistema de esgotamento sanitario, com
indicacdo do tragado dos interceptores principais e da localizacdo da(s)
estacao(bes) de tratamenio de esgotos;

Apresentar memorial de calculo, quande pertinente; e
Prever eventos de emergéncia e contingéncia.

1.9.2.3. Prognéstico — Infraestrutura de Aqua Pluviais

O prognostico do sistema de drenagem de aguas pluviais devera abordar, no minimo, os
seguintes aspectos:

a)

b)

d)

Estabelecer diretrizes para o controle de escoamentos na fonte, adotando-se
solugcbes que favorecam o armazenamento, a infiltragdo e a percolagéo, ou a
jusante, adotando-se bacias de detengdo — ter em consideracdo as
caracteristicas topograficas locais e listar as solugdes de controle que melhor
se adaptariam; :

Estabelecer diretrizes para o tratamento de fundos de vale;

Indicar, no mapa basico, o tracado das principais avenidas sanitarias, com
especificacdo da solucdo adotada para o tratamento de fundo de vale;

Elaborar proposta de medidas mitigadoras para o0s principais impactos
identificados, em particular:
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« Medidas de controle para reduzir o assoreamento de cursos d’agua e de
bacias de detencdo, eventualmente propostas pelos membros do grupo de
trabatho;

« Medidas de controle para reduzir o langamento de residuos sélidos nos
corpos d'agua.

Prever eventos de emergéncia e contingéncia.

1.9.2.4. Prognéstico — Infraestrutura de Gerenciamento de Residuos Solidos

O prognéstico do sistema de residuos solidos devera abordar, no minimo, 0s seguintes
aspectos:

a)

b)

g)

h)

Estimar a produgdo de lixo e percentuais de atendimento pelo sistema de
limpeza urbana, com base nos resultados dos estudos demograficos;

Elaborar planilha com estimativas anuais dos volumes de produgéo de residuos
solidos classificados em (1) total, (Il) reciclado, (i) compostado e (IV) aterrado,
plotando os valores em graficos;

Propor formas de coleta e transporte dos residuos, incorporando conceitos de
minimizacao na fonte, visando o conceito de gerenciamento sustentavel;

Estabelecer critérios para pontos de apoio ao sistema de limpeza nos diversos
setores da area de planejamento (apoio a guarnicdo, centros de coleta
voluntaria, mensagens educativas para a area de planejamento em geral e para
a populagéo especifica, ou seja, populagdo vizinha a esses pontos de apoio);

Estabelecer critérios de escolha da area para localizagéo do bota-fora dos
residuos inertes (excedente de terra dos servicos de terraplenagem, entulhos
etc.) gerados, tanto da fase de instalagdo (implantagdo de infra-estrutura),
como de operagéo (construgdo de imoveis etc);

Estipular critérios de escolha de area para disposicéo final (aterro sanitario) na
area de planejamento ou usando aterro ja existente na regiao. Neste altimo
caso, calcular qual © percentual do volume diaric aterrado que sera
representado pelo volume de residuos gerados na area de planejamento (ano
20j;

Elaborar planta de situagéo do(s) destino(s) final(is) dos residuos sdlidos, sobre
mapa basico em escala adequada, e indicar o itinerario entre o setor da area de
planejamento escolhido e um dos destinos finais ou o destino final, conforme o
caso; e :

Prever eventos de emergéncia e contingéncia.
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1.9.3. Programas, Projetos e Acdes

Os programas, projetos e acdes necessarias para atingir os objetivos e metas devem ser
compativeis com os respectivos planos plurianuais e com outros planos governamentais
correlatos, identificando possiveis fontes de financiamento e as formas de
acompanhamento e avaliagéo e de integracéo entre si @ com outros programa e projetos
de setores afins.

Deveréo ser apresentadas medidas alterativas para os servigos do setor e modelos de
gestdo que permitam orientar o processo de planejamento do saneamento basico no
sentido de se encontrarem solugdes que compatibilizem o crescimento econdmico, a
sustentabilidade ambiental e a equidade social nos municipios.

Deve também integrar essa Etapa, quando necessario, a programac&o de investimentos
que contemple acdes integradas e acdes relativas a cada um dos servicos, com a
estimativa de valores, cronograma das aplicagbes, fontes de recursos, dentro da
perspectiva de universalizagao do atendimento, com nivel de detalhes diferenciados para
cada etapa.

Essas alternativas deverdo ser discutidas e pactuadas a partir de reunides, seminarios,
conferéncias nas comunidades, levando em consideracdo critérios definidas
previamente. As conclusdes obtidas permitiréo hierarquizar as medidas para o alcance
do cenario de referéncia de acordo com 0s anseios da populagdo e analise custo-
efetividade ou custo beneficio.

1.9.3.1. Programacéo de Acdes Imediatas

Este deve ser o instrumento de ligagdo entre as demandas de servicos e agbes
existentes nas administracbes municipais e o PMSB. Todos os projetos e estudos
existentes para minimizar os problemas de saneamento basico do municipio deverée ser
identificados, compilados e avaliados, segundo a sua pertinéncia e aderéncia aos
objetivos e principios do PMSB, ja na etapa de Diagnostico.

1.9.3.2. Programacao de Acdes do PMSB

Contetado minimo:

a) Definico dos programas, projetos e agbes com estimativas de custos,
baseadas nos resultados dos estudos "Prognésticos e Alternativas" que déem
solucéo de continuidade e consequéncia as acbes formuladas;

b) Estabelecimento de objetivos e metas de longo alcance (8 a 20 anos), de médio
(4 a 8 anos) e curto (1 a 4 anos) prazos, de modo a projetar estados
progressivos de melhoria de acesso e qualidade da prestagao dos servicos de
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saneamento basico, que estejam em consonancia com as Metas e Prazos do
Plano de Bacias 2010 -2020 dos Comités PCJ);

c) Hierarquizacdo e priorizagdo dos programas, projetos e agbes e seus
respectivos investimentos, compatibilizados com o orcamento e as metas
estabelecidas; :

d) Formuiagédo de mecanismos e procedimentos para a avaliacao sistematica da
eficacia, eficiéncia e efetividade das agdes programadas e para a prestagéo de
assisténcia técnica e gerencial em saneamento basico ao municipio, peios
orgaos regionais (se existirem) e entidades estaduais e federais;

e) Apresentacdo da proposta das Metas por Cenarios.
Os Programas, Projetos e Agbes devem contemplar as seguintes tematicas:

a) Promogao do direito a cidade;

b) Promogéo da salde e a qualidade de vida,

¢) Promogao da sustentabilidade ambiental; e

d) Melhoria do gerenciamento e da prestagéo dos servigos.

Elaboracao dos Cenarios de Evolucio:

Os cenarios da evolugdo dos sistemas de saneamento do municipio serao construidos
para um horizonte de tempo de 20 anos com base nos seguintes elementos:

a) Diagnésticos da situagado atual do saneamento basico;

b) Prognéstico das tendéncias de desenvolvimento socioecondmico, que deverao
considerar os seguintes aspectos: a) populagdo (demografia); b) habitagéo
(moradia); sistema teritorial urbano; d) desenvolvimento econdmico (turismo,
comércio, servigos, industria).

Com base nestes elementos e considerando outros condicionantes como ameagas €
oportunidades, os cenarios serao construidos configurando as seguintes situacdes: a
tendéncia, a situacao possivel e a situagao desejavel.

A metodologia a ser utilizada para a construcéo dos cenarios devera ser apresentada,
discutida e aprovada pelo Grupo de Acompanhamento do PMSB.

1.9.4. Acbes para Emergéncias e Contingéncias

O municipio deve prever no PMS acgdes para lidar com eventuais emergéncias ou
contingéncias que possam interromper a prestagao de servicos. Entende-se como
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emergencial o acontecimento perigoso, gue leva a uma situagdo critica, incidental ou
urgente. A contingéncia, por sua vez, é aquilo que pode ou nao suceder, a incerteza, a
eventualidade.

Essas acdes, por exemplo, poderdo apontar alternativas para abastecer a populacao
com agua potavel no caso de paralisagéo do servico. Esse tipo de evento pode ocorrer
quando ha inundagao excepcional, que interrompa a captacao de agua bruta em um
manancial superficial, ou inundacéo da propria estacao de tratamento, por exemplo.

A existéncia de um plano para lidar compossiveis situagbes de emergéncia ou
contingéncia que venham a surgir diminui consideravelmente o tempo de resposta as
crises, garantindo mais seguranca a populagdo. Dai a importancia de dedicar atengao a
este plano, fazendo uma lista das possiveis situagdes & tracando para cada uma delas

as acdes que devem ser postas em pratica e a rede de ajuda que se deve acionar.
Contetido minimo:

a) Estabelecer planos de racionamento e atendimento a demandas temporarias;

b) Estipular regras de atendimento e funcionamento operacional para situacao
critica na prestag@o de servicos publicos de saneamento basico, inclusive com
adocao de mecanismos tarifarios de contingéncia;

c) Propor diretrizes para a articulagéo com os Planos Locais de Risco e para a
formulagao dos Planos de Seguranga da Agua;

d) Estabelecer regras de atendimento e funcionamento operacional para situages
criticas na prestacdo de servicos, inclusive para a adogao de mecanismos
tarifarios de contingéncia;

e) Prever, conforme as necessidades locais, a elaboracao do Plano Municipal de
Reducéo de Riscos. :

1.9.5. Mecanismos e_Procedimentos para a Avaliacao Sistematica da Eficiéncia,
Eficacia e Efetividade das Agdes do PMSB

Trata-se do monitoramento e a avaliagdo dos objetivos e metas do PMSB e dos
resultados das suas agcdes NO acesso aos Servigos.

Diretrizes a serem observadas:

a) Definicdo dos indicadores de prestagéo dos servigos de saneamento a serem
seguidos pelos prestadores de Servigos;

b) Determinagéo dos valores dos indicadores e definicao dos padrdes e niveis de

qualidade e eficiéncia a serem seguidos pelos prestadores de Servicos;

c) Definicdo dos recursos humanos, materiais, tecnologicos e administrati_vos
necessarios a execucgio, avaliacao, fiscalizagéo e monitoramento do Plano;
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d) Mecanismos para a divulgagéo do plano no municipio, assegurando o pleno
conhecimento da populagao;

e) Mecanismos de representacdo da sociedade para © acompanhamento,
monitoramento e avaliagdo do PMSB;

f) Planejamento de execucgdo da avaliagao/processo de elaboracgéo e implantagao
do PMSB: '

B L

v
Rein

[ mplanagse dhRMSE. . L
&

o [ Ruatinggagopmss’ J K

i
A
R

Figura 1 - Fluxo geral do processo de elaboracio, implantagio e avaliagao do PMSB

1.9.5.1. Relatorios Parciais

Deverdo ser estruturados do seguinte modo:

a) Relatdrio 1: referente ao Produto 1 — Plano de Mobilizagao Social, devera ser
entregue um tnico relatorio para os 04 (quatro) componentes do PMSB.

b) Relatério 2. referente ao Produtos 2 - Diagnéstico da situagéo da prestagao
dos servicos de saneamento basico e seus impactos nas condigdes de
vida e no ambiente natural, caracterizagio institucional da prestagdo dos
servigos e capacidade econdmico-financeira e de endividamento do
Municipio, deverdo ser entregues 04 (quatro) relatorios, um para cada
componente do PMSB, quais sejam: abastecimento de agua, esgotamento
sanitario, drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas, limpeza- urbana e
manejo dos residuos solidos.

¢) Relatério 3: referente ao Produtos 3 - Prognésticos e alternativas para
universalizacio dos servi¢os de saneamento basico. Objetivos e Metas,
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deverdo ser entregues 04 (quatro) relatérios, um para cada componente do
PMSB, quais sejam: abastecimento de agua, esgotamento sanitario, drenagem
e manejo das aguas pluviais urbanas, limpeza urbana € manejo dos residuos
sélidos.

d) Relatorio 4: referente ao Produto 4 - Concepgao dos programas, projetos e
agbes necessarias para atingir os objetivos e as metas do PMSB.
Definicdo das acdes para emergéncia e contingéncia, e Produto 5 -
Mecanismos e procedimentos de controle social e dos instrumentos para
o monitoramento e avaliagdo sistematica da eficiéncia, eficacia e
ofetividade das agdes programadas, deverdo ser entregues 04 (quatro)
relatérios, um para cada componente do PMSB, quais sejam: abastecimento de
agua, esgotamento sanitario, drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas,
limpeza urbana e manejo dos residuos soblidos.

Deverao estar alinhados com o0s pressupostos da Politica Nacional de Saneamento,
estabelecendo os seguintes conteldos:

a) Principios e Diretrizes:

A Contratada devera apresentar 0s principios e as diretrizes basicas que se constituirdo
nos fundamentos a orientar a implementagéo do plano.

b) Objetivos

Com base nos diversos cenarios admissiveis, deverao ser propostos 08 objetivos gerais
e especificos, a partir dos quais serdo estabelecidas as metas de curto, médio e longo
prazo para alcanga-los.

c) Plano de Metas

Embasado nos cenarios e nos objetivos estabelecidos para cada um deles, sera
estruturado o plano de metas de curto, médio e longo prazo, para alcancar a
universalizacdo do atendimento dos servicos de saneamento, observando €
compatibilizando-se com 0s demais planos setoriais. O plano de metas devera abordar
também questdoes de natureza complementar, identificadas a partir dos diagnosticos, tais
como: juridico-legais, administrativas, institucionais & de modelo de gestao, entre outras,
de modo a estabelecer horizontes para a institucionalizagao da Politica Municipal de
Saneamento e seus respectivos instrumentos: sistema de saneamento, conselho de
saneamento, fundo de saneamento etc.
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d) Programas, Projetos e Acoes

Em funcac dos objetivos € do plano de metas, serao consolidados, com a respectiva
astimativa de recursos, 0s programas, 0S projetos e as agoes, necessarios como
instrumentos de operacionalizagdo do plano para atingir as metas estabelecidas. Deve
fazer arte o plano de investimentos (com respectivo cronograma financeiro) e as fontes
de recursos, guardando a devida compatibilidade com o plano plurianual e com demais

planos governamentais. instrumentos de Avaliagao e Monitoramento.

Apresentar 0s mecanismos de avaliacdo sistematica, objetivando medir a eficiéncia e
eficacia das agdes do plano, assim como a qualidade dos servigos na otica do usuario.
Os indicadores a serem definidos deverao avaliar e verificar se as agdes propostas estao
atendendo as metas estabelecidas € como estdo se configurando os cenarios
estabelecidos.

e) Agodes de Emergéncias e Contingéncias

Apresentar um plano de acbes para atender a situacbes de emergéncia e contingéncia,
conforme ocorréncias potenciais a serem identificadas. (ex. inundagdes, enchentes,
racionamentos, etc.).

f) Divulgagéo do Plano

Apresentar 0s mecanismos estratégicos para a divulgagao do plano no municipio,
assegurando o pleno conhecimento da populagao. ' -

Outros mecanismos complementares:

a) Analise da viabilidade técnica e econdmico-financeira da prestagdo dos
servigos considerando cada um dos cenarios, plano de metas, programas,
projetos e agoes;

b) Determinagdo dos valores dos indicadores, definindo os padrées e niveis de
servicos a serem seguidos pelos prestadores de servigos,

c) Definicdo dos recursos humanos, materiais, tecnologicos, econdmico-
financeiros, institucionais e administrativos necessarios a execugéo do plano;

d) Hierarquizagao das Areas de Intervengao Prioritaria.

45



Prefeitura Municipal de Birigui

Secretaria de Servigos Pablicos Agua e Esgoto
ESTADQ DE SAO PAULO - CNPJ 46151 718/0001-80

As metas de curto, médio e longo prazo, assim como 08 programas, projetos e demais
acbes, a serem propostas no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico,
sobretudo os relacionados a investimentos em saneamento nas localidades, serao
consolidadas, naquilo que couber, a partir de critérios de hierarquizac@o das areas de
intervencao prioritaria. Neste sentido, as agbes serao hierarquizadas com base em uma
metodologia a ser definida pela Contratada a partir de indicadores ambientais e dos
servicos de saneamento medidos nas respectivas unidades.

195.2. Audiéncias Publicas / Consulta Publica / Conferéncia

A versdo preliminar do Plano Municipal de Saneamento Basico, elaborada conforme item
anterior sera apresentada pela Contratada nos eventos pulblicos a serem realizados no
municipio, objetivando a sua complementagao a partir da visao comunitaria.

Esses eventos t&m como proposito os seguintes encaminhamentos:
a) Estabelecer uma discuss&o acerca do contetdo do Plano;
b) Coletar as proposigdes dos representantes locais acerca do Plano.

A empresa Contratada devera consolidar e apresentar ao Grupo de Acompanhamento
do PMSB a versdo do Plano Municipal de Saneamento Basico complementada a partir
das respectivas audiéncias.

1.9.6. Relatorio Final

O PMSB tem como objetivo estratégico fundamental a universalizagdo dos servicos,
admitidas solucdes graduais e progressivas. Para atingir tal objetivo, deve prever os
instrumentos de gestdo e tecnologias apropriadas & realidade local, conforme os
condicionantes econdmico-financeiros, politicos, culturais, ambientais, dentre outros, € a
capacidade de investimento e endividamento do municipio € dos prestadores. '

O Relatério Final deve contemplar todas as etapas € produtos desenvolvidos durante o
trabalho.

Deveréo ser entregues:

a) 04 (quatro) relatorios, um para cada componente do PMSB, contendo todas as
informacdes e produtos referentes aos trabalhos desenvolvidos;

b) 01 (um) relatorio sintese dos trabalhos desenvolvidos referentes aos 04
(quatro) componentes do PMSB;

c) 01 (um) relatorio consolidado contendo todas as infdrmagées e produtos
referentes aos 04 (quatro) componentes do PMSB, quais sejam: abastecimento
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de agua, esgotamento sanitario, drenagem e manejo das adguas pluviais
urbanas, limpeza urbana e manejo dos residuos sbélidos.

d) Devera ser entregue primeiramente uma versao preliminar de cada um dos
relatorios, que sera analisada e aprovada pelo Grupo de Acompanhamento do
PMSB, e posteriormente deverao ser entregues as versoes finais dos relatérios,
obedecendo aos critérios descritos no ANEXO A.

NOTA:

a) Os trabalhos da Contratada deverdo contemplar todos os pormenores que
possibiltem com clareza, a contratagdo subsequente de elaboragéo €
detalhamentos de projetos basicos € executivos para a execugao posterior das
obras correspondentes, visando a implantacao ou ampliagao dos sisternas de
saneamento basico;

b) Diretrizes e parametros nao definidos nestes Termos de Referéncia (TDR), que
sejam requeridos para o desenvolvimento satisfatorio do plano, serao fixados
na reuniao inicial para os trabalhos, e complementados, se necessario, ao
longo da sua elaboracgao, envolvendo a Equipe responsavel da contratante e a
Equipe da Contratada.

NORMAS GERAIS

Na elaboracdo do Plano Municipai de Saneamento Basico do Municipio de Birigui/SP
deverao ser considerados alguns condicionantes normativos. Dentre esses, podem-se
citar:

1.10. Diretrizes do Plano de Bacia da Bacia Hidrografica do Baixo Tieté

a) Metas do Plano de Bacias;

b) Programa de Duragao Continuada - PDC’s e respectivas Agbes Elegiveis;
c) Acbes Correlatas — AC’s;

d) Cargas maximas alocéaveis por zona;

e) Vazles maximas outorgaveis por zona.
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1.11. Legislacdo Federal

a) Lei Federal n® 11.445/2007, de 5 de janeiro de 2007, que estabelece diretrizes
nacionais para o saneamento basico. Disponivel em;
www. plahalto.gov. briceivil 03/ ate2007-2010/2007/ei/i11445. htm;

b) Decreto n® 7.217 de 21 de junho de 2010, que regulamenta a Lei n°
11.445/2007, que estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico.
Disponivel em: hito/fwww. planaito. gov. briceivil 03/ Ato2007-
2010/2010/Decreto/D721 7. hm,

c) Constituicdo Federal, promulgada em 05 de outubro de 1988: (art.196), (inciso
1V, do art. 200); (art. 225). Disponivel em:
hitp://www. planaifo.gov.br/ceivit 03/Constifuicac/Constituicao.htm,

d) Lei n® 9.433, de 08 de janeiro de 1997, que institui a Politica Nacional de
Recursos Hidricos. Disponivel em: www.planafto.gov.br/ceivil_03/leis/19433.htm,

e) Lei n® 8.080 de 19 de setembro de 1990 (Lei Organica da Saude) — Dispdem
sobre as condigbes para a promogéo, prote¢do e recuperagdo da saulde, a
organizacdo e o funcionamento dos servicos correspondentes e da outras
providéncias. Disponivel em: htip/www.planalto. gov.briccivil_03/eis/8080.htm;

f) Lei n® 10.257, de 10 de julho de 2001, que estabelece diretrizes gerais para a
Politica Urbana. Disponivel em:
http.Awww. planalto. gov.br/ceivil_03/leis/LEIS 200110257 him;

g) Lei Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000, intitulada Lei de
Responsabilidade Fiscal - LRF. Disponivel em:
hitip-/Awww.planaito.gov. br/ceivil_03/eis/LCP/Lcp101.htm,

h) Decreto n® 5440, de 4 de maio de 2005, que estabelece definicbes e
procedimentos sobre o controle de qualidade da agua de sistemas de
abastecimento e institui mecanismos e instrumenios para divulgacdo de
informacgao ao consumidor sobre a qualidade da agua para consumo humano.
Disponivel em: http #www. planalto.gov.birfcoivil_03/ Ato2004-
2006/2005/Decreto/D5440.htm; :

i)Portaria n° 518, de 25 de margo de 2004, que estabelece 0s procedimentos e
responsabilidades relativos ao controle e vigilancia da qualidade da agua para
consumo humano e seu padrdo de poriabilidade, Ministério da Sadde, Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria. Disponivel em:
hitp.//dir2001. saude.gov. bi/sas/PORTARIAS/Port2004/GM/GM-518 him;

j)lLei n° 11.107, de 06 de abril de 2006, que dispde sobre normas gerais de
contratacao de consércios publicos e da outras providéncias. Disponivel em:
http:/iwvwew. planalto. gov.br/ccivil_03/ ato2004-2006/2005/Lei/l 11107 htm,
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k) Lein®6.017, de 17 de janeiro de 2007, que regulamenta a Lei n® 11.107 de 06
de Abril de 2006 que dispde sobre normas gerais de contratagéo de consdrcios
ptblicos. Disponivel em: http.//www. planalto.qov.br/ccivit_03/_ato2007-
2010/2007/decreto/d6017.hfm;

lYResolucdes do CONAMA pertinentes. Disponiveis em:;
hitp-Awvww. mima.qgov. br/port/conama/degianc.cim?codleqitipo=3,;

m) Lei n°® 12.305, de 02 de agosto de 2010, que Institui a Politica Nacional de
Residuos Sélidos. Disponivel em: htipdwww.planaito.gov.briecivil 03/ atc2007-
2010/201eill12305.him,

1.12. Legislacgo Estadual

a) Lein®5.005, de 14 de abril de 1986, que institui o Sistema de Conservagao do
Solo e Agua no Estado de Sado Paulo. Disponivel em:
hitp./fwww. jusbrasil.com.bi/egislacac/19.32 15/1ei-5005-86-sa0-pauln-sp;

b) Lei n°® 6.134, de 02 de junho de 1988, que dispde sobre a preservagéo dos
depositos naturais de aguas subterraneas no Estadc de S&o Paulo. Disponivel
em: htip./rda. znc.com briegisiacac/iegislacao. 2005-04-20. 3465560169,

¢c) Lei n® 7.663, de 30 de dezembro de 1991, que estabelece normas de
orientacdo a Politica Estadual de Recursos Hidricos bem como ao Sistema

Integrado de Gerenciamento de Recursos Hidricos. Disponivel em:
http:Awwwe. sigrh. sp.gov. br/sigrivbasecon/drh 2000/ E/Leis/03 LEI n 7663 de 30 de dezembro

de 1991.htm;

d) Lein®7.750, de 31 de margo de 1992, que dispde sobre a Politica Estadual de
Saneamento e da outras providéncias. Disponivel em:

hito://www.saneamento.sp.gov. br/politica. hirr,

e) Lein® 9.034, de 27 de dezembro de 1994, que dispde sobre o Plano Estadual
dos Recursos Hidricos — PERH, em conformidade com a Lei n° 7.663/91.
Disponivel em: fttp/iwww.ceaam. netdef/sp/ E9034.htm;

f) Lein® 9.509, de 20 de marco de 1997, que dispc")e sobre a Politica Estadual de
Meio Ambiente. Disponivel em: hitp/Awww jusbrasil.com.br/legisiacao/171789/politica-
estadual-do-meio-ambiente-lei-9509-97-sa0-paulo-sp;

g) Lein®9.866, de 28 de novembro de 1997, que dispde sobre diretrizes e normas
para a protecao e recuperacdo das bacias hidrograficas dos mananciais de
inferesse  regional do Estado de S&ao Paulo. Disponivel em:
hito:Awww. al, sp.gov.br/repositorfo/ieqisiacac/lei/19974ei%20n. 9. 866, %20d4e%2028. 11. 1897 htm
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h) Lei n® 10.083 de 23 de setembro de 1998, que dispde sobre o Cddigo Sanitario
Estadual. Disponivel em: atip.fwww.jusbrasil.com. br/legistacac/169300/ei-10083-98-sa0-

paufo-sp,

Lei n° 10.763, de 23 de janeiro de 2001, que dispbe sobre medidas a serem
adotadas na prevengdo e combate as inundagdes. Disponivel em:
htto:/fwww. jusbrasii.com.brilegisfacao/166165/4ei-10763-01-sa0-paulo-sp,

j)Lei n° 10.847, de 05 de julho de 2001, que dispde sobre a cobran¢a da tarifa de
agua e da outras providéncias. Disponivel em:
htto./Awww. jusbrasil.com. br/legisiacao/165814/lei- 1084 7-01-sao-paulo-sp,

k) Lein® 11.387, de 27 de maio de 2003, que dispde sobre a apresentagao pelo
Poder Executivo, de um Plano Diretor de Residuos Sélidos para o Estado de
Sao Paulo e da outras providéncias. Disponivel em:
http.//www. jusbrasil.com. br/legistacao/133967/lei- 11387-03-sac-paulo-sp,

DLei n°® 12.183, de 29 de dezembro de 2005, que dispde sobre a cobranga pela
utilizacdo dos recursos hidricos do dominio do Estado de Sao Paulo, os
procedimentos para fixagdo dos seus limites, condicionantes e valores e da
outras providéncias. Disponivel em: htip./rda.zne.com.br/cobra;

m) Lei n° 12.300, de 16 de margo de 2006, que institui a Politica Estaduai de

Residuos Sodlidos e define principios e diretrizes. Disponivel em:
hitn:/iwww.al.sp. gov. br/repositoriollegisiacao/ei/2006/1ei%20n. 12. 300, % 20de %2016.03. 2006 .1t

11}

—

n) Lei n° 12526, de 02 de janeiro de 2007, que estabelece normas para a
contengdo de enchentes e destinacdo de aguas pluviais. Disponivel em:
htto:www. jushrasil. com. briiegislacao/132505/ei-12526-07-sa0-paulo-sp,

1.13. Legisiacdo Municipal

a) LeiOrganica

b) Plano Diretor;

¢) Leide Uso e Ocupacao do Solo;
d) Plano Plurianual;

e) Lei de Diretrizes Orgamentarias;
f) Cédigo de Obras e Posturas;

g) Politica Municipal de Recursos Hidricos;
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h) OQutros dispositivos legais de ambito municipal que tenham relacao com o meio
ambiente, os servicos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario,
residuos sélidos e drenagem urbana.

1.14. Normas Técnicas

Em todos os trabalthos de natureza técnica relacionados aos servicos objeto do presente
Termo de Referéncia, deverao ser adotadas prioritariamente, as normas da Associagao
Brasileira de Normas Técnicas — ABNT. Onde essas normas forem omissas ou
incompletas poderao ser adotadas as de outra procedéncia, brasileiras ou de origem

estrangeira, sendo que, em qualguer hipétese, tais normas estaro sujeitas a aceitacao
pela Contratante, antes de sua adogéo. '

PRODUTOS

1.15. Produtos a Serem Entregues pela Contratada

) Plano de Trabalho;
1) Plano de Mobilizagao Social;

Il) Diagnostico da Situagao da Prestagdo de Servigos de Saneamento Basico;

[V) Prognéstico e alternativas para a Universalizagao dos Servicos de saneamento
basico; -

V) Concepgao, para 0s 4 (quatro) eixos dos servicos de saneamento basico, dos
programas, projetos e agoes necessarias para atingir os objetivos e as metas do

an

PMSB e definigdo das agOes para emergéncia e contingéncia;

VI) Estabelecer, para 0s 4 (quatro) eixos dos servicos de saneamento basico,
mecanismos e procedimentos de controle social e dos instrumentos para 0O
monitoramento e avaliagio sistematica da eficiéncia, eficacia e efetividade das
acdes programadas;

VIi) Relatorio do Plano Municipal de Saneamento Basico.

Os produtos devem corresponder a contetidos definidos, identificaveis e compreensiveis
em si. 0s quais, de forma articulada efou segliencial, representem o processo em todas
as suas fases e etapas e o se constituam no documento final da Politica e do Plano de
Saneamento Basico. Estao listados, a seguir, os Produtos (e respectivo detalhamento
minimo) a serem entregues no decorrer do contrato, de acordo com & metodologia € 0
escopo previsto. :
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PRODUTO 1 - Plano de Trabalho

Previamente ao inicio dos servigos devera ser apresentado o Plano de Trabatho com as
diretrizes gerais para o desenvolvimento dos estudos e uma atualizagdo do cronograma
de entrega dos produtos. O Plano de Trabalho devera ser entregue em até 15 dias da
emissdo da Ordem de Servigo.

O Plano de Trabalho devera conter todas as definigoes, especialmente aquelas
provindas da reunido inicial a ocorrer entre a Equipe de Fiscalizagdo da Contratante
(Grupo de Acompanhamento do PMSB) e a Equipe da Contratada, imediatamente apos
a emissdo da Ordem de Servigo..

PRODUTO 2 - Plano de Mobilizagéo Social

a) Definigdo do processo de mobilizagdo e participacdo social que definira a
cronologia das etapas subsequentes e as metodologias de implantac&o das
atividades incluindo a Conferéncia Municipal de Saneamento;

b) Comunicagdo social — divuigagao do processo, formas e canais de
comunicacio, formas de estimular a participagéo da sociedade no processo de
planejamento, fiscalizagéo e regulacao dos servicos de saneamento basico.

PRODUTO 3 — Diagnéstico da situagdo da prestacao dos servicos de saneamento
basico e seus impactos nas condicdes de vida e no ambiente natural, caracterizagéo
institucional da prestagdo dos servigos e capacidade econdmico-financeira e de
endividamento do Municipio.

a) Caracterizagao geral do municipio;
b) Situacado Institucional;

c) Situacio econdmico-financeira;

d) Sistema de abastecimento de agua;
e) Sistema de esgotamento sanitario;

fy Servicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, de Residuos da
Construgao Civil e de Residuos dos Servigos de Salde e Residuos Organicos;

g) Servigos de manejo de aguas pluviais e drenagem urbana,;
h) Desenvolvimento urbano e habitagao;
i)Meio ambiente e recursos hidricos;
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jySaude.

PRODUTO 4 — Prognésticos e alternativas para universalizacao dos servigos de
saneamento basico.

Objetivos e Metas:
a) Modelo de gestao dos servigos de saneamento basico;
b) Definicao de premissas & critérios para os cenarios futuros;
¢) Projecdes de demanda de servicos publicos de saneamento basico para:
Sistema de abastecimento de agua;
Sistema de esgotamento sanitario;

3. Servicos de limpeza urbana € manejo de residuos sélidos, de Residuos da
Construgao Civil e de Residuos dos Servicos de SaGde e Residuos
Orgénicos;

4. Servicos de manejo de aguas pluviais e drenagem urbana.

d) Modelo de fiscalizagéo e regulagdo dos servigos locais de saneamento basico;

e) Estimativa das Demandas por servicos de saneamento basico para todo ©
periodo do PMSB,

f) Definicao de responsabilidades dos servicos de saneamento basico tratados no
PMSB;

g) Alternativas para 0 atendimento das demandas dos 4 (quatro) eixos dos
servicos de saneamento basico para atendimento das caréncias existentes, de
acordo com a lei n® 11.445/07;

h) Objetivos e metas pretendidas com a implantagéo do PMSB;

i)Analise da viabilidade técnica € econdmico-financeira da prestagéo dos servigos
considerando os cenarios dos objetivos, metas, programas, projetos e agdes.

PRODUTO 5 — Concepgao, para os 4 (quatro) eixos dos servicos de saneamento basico,
dos programas, projetos e acoes necessarias para atingir os objetivos e as metas do
PMSB e definicao das agdes para emergéncia e contingéncia.

a) Agdes imediatas;

b) Agdes prioritarias;

¢) Programacao das acoes do PMSB;

d) Cronograma de implantag&o das acbes estabelecidas para o PMSB;

e) Mecanismos para a avaliagao sistematica da eficacia, eficiéncia e efetividade
das agdes programadas;
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f)y Atendimento de demandas temporarias;
g) Atendimento e operagéo em situacdes criticas;
h) Planejamento de planos de riscos para garantia da seguranca da agua.

PRODUTO 6 — Estabelecer, para 0s 4 (quatro) eixos dos servigos de saneamento
basico, mecanismos € procedimentos de controle social e dos instrumentos para o
monitoramento e avaliacdo sistematica da eficiéneia, eficacia e efetividade das agbes

programadas.

a) Propostas de arranjos institucionais e gerenciais;
b) Indicadores de interesse para acompanhamento das metas;
c) Critérios para avaliagéo dos resultados do PMSB e suas agoes;

d) Estruturagéo local da fiscalizacdo e da regulagao no ambito da Politica de
Saneamento Basico, bem como para acompanhamento das agoes do PMSB.

PRODUTO 7 - Relatério do Plano Municipal de Saneamento Basico.

a) Relatorio sintese do PMSB para distribuicao aos participantes representantes
de entidades néo pertencentes a administragao publica;

b) Conferéncia Municipal de saneamento para apreciagao do PMSB (deve incluir
analise das propostas apresentadas pela sociedade civil para incorporacéo ou
nao ao texto do PMSB); ' _

c) Minuta do PMSB, para a apreciagao da contratante;

d) Relatério final consolidado do Plano Municipal de Saneamento Basico,
contemplando todas as etapas € produtos desenvolvidos nos 04 (quatro)
componentes do PMSBE;

e) Proposta de anteprojeto de lei ou de minuta de decreto para aprovagao do
Plano Municipal de Saneamento Basico. '

1.16. Forma de Apresentacdo dos Produtos

A formatacéo dos Produtos devera seguir as orientagbes e condigées estabelecidas no
Anexo A
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1.17.Orcamento e Cronograma de Execucao (exemplificado)

O Orgamento dos servicos, objeto deste TDR, devera ser apresentado seguindo as
instrucbes da Planilha de Orgamento do Contratante (Anexo Vi), e deverao estar em
conformidade com os percentuais relacionados na tabela a seguir, 0s guais sao apenas
referenciais € ndo devem ser entendidos como valores fixos, porém, nao deverao
apresentar variagoes superiores a 10%:

Para o desenvolvimento dos servicos, objeto deste TDR, devera ser observado o prazo
de 12 (doze) meses, a contar da emissdo da Ordem de Servico, e elaborado o respectivo
Plano de Trabalho pela Contratada, que inclui o cronograma de execugao.

_
Produtos Percentual
Produto 1 — Plano de Trabalho 5%
Produto 2: Plano de Mobilizagéo Social 10 %
Produto 3: Diagnostico da situagdo da prestagao dos servigos de
saneamento basico & seus impactos nas condicoes de vida e no o
. TP . . 34 %
ambiente natural, caracterizagao institucional da prestagao dos servigos €
capacidade econdémico-financeira € de endividamento do Municipio
Produto 4: Prognosticos e alternativas para universalizagao dos servigos 1oy
de saneamento basico. Objetivos ¢ Metas. °
Produto 5: Concepgdo, para os 4 (quatro) eixos dos servigos de
saneamento basico, dos programas, projetos e agdes necessarias para 199
atingir os objetivos e as metas do PMSB e definicdo das agdes para °
emergéncia e contingéncia.
Produto 6: Estabelecer, para os 4 (quatro) eixos dos servigos de
saneamento basico, mecanismos e procedimentos de controle social e 129%
dos instrumentos para o monitoramento e avaliagao sistematica da ’
eficiéncia, eficacia e efetividade das agbes programadas.
Produto 7: - Relatério do Plano Municipal de Saneamento Basico 12%
B Total 100 %
O cronograma de execugdo dos servicos devera seguir o Cronograma de Execugao
Fisico-Financeirc do Contratante (Anexo VII).
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1.18. Local de Execucdo dos Servicos

Os servicos de escritorio poderéo ser executados na sede da Contratada e em outros
locais a serem acordados com a Equipe Técnica e Grupo de Acompanhamento do
PMSB.

1.19. informactes Complementares

O PMSB deve atender as Leis federais que regulam as atividades de Saneamento
Basico no Pais e seguir as orientagbes dos Manuais da SNSA/MCIDADES, incluindo o
documento de "Diretrizes para a Definigho da Politica e Elaboragao do Plano de
Saneamento Basico".

A Contratante disponibilizara, para consulta e andlise pela Contratada, copia dos
seguintes documentos, em via digital, ou indicagao de sitio virtual:

a) Pesquisa Nacional de Saneamento Basico - PNSB 2008 - Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE.

b) Dados da série histérica referentes a abastecimento de agua, esgotamento
sanitario e residuos solidos - SNIS - Ministério das Cidades

c) Diagnésticos Simplificados (ATLAS) dos Sistemas de Abastecimento de Agua
Elaborados pela Agéncia Nacional de Agua (ANA).

d) Atlas Brasil: abastecimento urbano de agua, regides metropolitanas, Estados e
Municipios, ANA (2010);

e) Documento “Diretrizes para a Defini¢do da Politica e Elaboracao do Plano de
Saneamento Basico"; _

f) Demais documentos que podem servir de subsidio para a elaboragéo do Plano
de Saneamento Basico; :

g) Plano das Bacias PCJ 2010 — 2020;

h) Plano Municipal de Habitagao;

i)Plano Diretor de Saneamento Basico do Municipio (se existir);
j)Planc Diretor de Combate as Perdas (se existir);

k) Plano Diretor de Residuos Soélidos (se existir).

As principais fontes de informagbes primarias e secundarias devem ser as bases de
dados disponiveis no municipio e as existentes nos prestadores de servico. Como fontes
auxiliares, inclusive em se tratando de informagdes de outras politicas de interesse do
saneamento basico, entre outros, podem ser pesquisados os seguintes bancos de
dados: '
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a) Sistema de Informagbes do Sistema Unico de Saude (DATASUS)
(www.datasus.gov.br) com as seguintes bases de dados: “Demogréficas e
socioecondmicas” disponivel em “Informacdes de Salde”; Atengéo Basica a
Sadde da Familia, em “Assisténcia & Saude”; “Morbidade Hospitalar® em
“Epidemiologicas e Morbidade”; entre outros;

b) Cadastro Unico dos Programas Sociais do MDS! (www.mds.gov.br);

¢) Projeto Projegdo da Demanda Demografica Habitacional, o Déficit Habitacional
e Assentamentos Precarios (www.cidades.gov.br);

d) Diagnésticos e estudos realizados por Orgéos ou instituicoes regionais,
estaduais ou por programas especificos em areas afins ac saneamento; e

e) Sistema de Informagdes das Cidades (www.cidades.gov.br).

DIRETRIZES

As seguintes diretrizes deverzo nortear o processo de elaboragao do plano:

a) Fornecer aos representantes municipais dados e informagdes adequadas para
avaliar e decidir sobre a forma de prestagdo dos servicos de saneamento
basico em seu municipio;

b) Prover diretrizes para os contratos de programa/concessdo a serem
eventualmente firmados entre o municipio e prestadores de servicos;

c) Orientar o desenvolvimento de programas e agdes da politica municipal de
saneamento basico;

d) Orientar a atuagdo da entidade de regulagdo e fiscalizagdo no
acompanhamento da execuc¢édo dos servigos de saneamento basico;

e) ldentificar os indicadores setoriais a serem incorporades aos sistemas de
informacdes para acompanhamento e avaliacdo da prestagio dos servigos de
saneamento basico;

f) Adotar propostas inovadoras para os quatro servigos que contribuam para a
melhotia das condi¢cbes de salubridade ambiental e para a sustentabilidade
econdmica e financeira dos servicos e dos investimentos necessarios para a
implantac&o do Plano;

g) Observar as bacias hidrograficas do municipio, articulando-se com
planejamento dos recursos hidricos;

h) Ser desenvolvido com participacéo social, de forma a promover ndo somente
sua aceitagdo, mas também observando a necessidade de sua real e efetiva
implementag¢ao. : .
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GERENCIAMENTO DOS TRABALHOS

a) Os trabalhos serao gerenciados pela Equipe Técnica e Grupo de
Acompanhamento do PMSB.

by Técnicos do executivo municipal, especialmente indicados para tratar do
assunto objeto do Plano Municipal de Saneamento Basico, terao como
atribuicbes e responsabilidades analisar os produtos apresentados, assim como
tomar todas as medidas gerenciais e administrativas necessarias a0
andamento dos trabaihos.

¢) A Coordenagao Geral dos Trabalhos sera de responsabilidade do Gestor do
Contrato.

Representantes da sociedade em geral (conseihos, instituicBes de ensino,
entidades de classe efc), terao como atribuicbes € responsabilidades
acompanhar os trabalhos & fornecer subsidios para as discussoes € analises
do Grupo de Acompanhamento do PMSB.

d) A participagéo da sociedade no processo de elaboragdo do Plano Municipal de
Saneamento Basico sera viabilizada através de instrumentos definidos pela
Contratante que sera responsavel pela apresentacado e defesa dos contelidos
pertinentes aos respectivos eventos.

APROVACAO DO PMSB

A aprovagio do PMSB devera ser objeto de apreciagdo e aprovagéo pelo Poder
Legislativo do municipio. No entanto, previamente, devera ser elaborada uma minuta de
projeto de lei, em conformidade com a técnica legislativa € sistematizada de forma a
evitar contradicbes entre os dispositivos inseridos no PMSB, com as demais normas
vigentes. Essa minuta devera ser submetida a discussao com a populagdo, em audiéncia
publica especiaimente convocada para este fim. Nesta audiéncia sera concluida a
versao final do plano que sera encaminhada a Camara de Vereadores.

O PMSB depois de aprovado € sancionado em lei municipal deve ser implementado pelo
érgao do municipio responséavel pela execugdo da politica municipal de saneamento
basico. Um dos mecanismos recomendados para dar suporte e cumprimento as agoes
de saneamento no ambito municipat € manter a sociedade permanentemente mobilizada
por intermédio de eventos que possibilitem a participagdo democratica € formal de
controle social.
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IMPLEMENTAGCAO DO PMSB

Esta etapa refere-se & elaboracédo de elementos que subsidiem a implementagéo do
plano, devendo ser discutidas e, preferencialmente, deliberadas pela Equipe Técnica e
Grupo de Acompanhamento do PMSB, pelo menos:

a) Proposta para a regulamentagao e fiscalizagdo do setor de saneamento: Em
consonancia com as demais normas vigentes, essa proposta visara impedir 0
surgimento de prejuizos a sociedade, decorrentes do déficit na prestagéo dos
SErvigos; ?

b) Manuais: Visara estabelecer critérios e padrdes minimos recomendados para
orientar os projetistas no dimensionamento dos sistemas referentes ao
saneamento basico;

c) Plano de revisdo do PMSB: Sendo o PMSB um processo dindmico e
disciplinado, devera ser avaliada sua capacidade de gerenciamento, com
auxilio, por exemplo, de dados obtidos de uma area-piloto, tal como um bairro
ou comunidade do municipio.

AVALIACAO E REVISAO DO PMSB

A gestdo do saneamento basico no contexto do desenvolvimento urbano envolve
guestdes intersetoriais, politicas publicas, participacdo da sociedade, entre outros
fatores. Logo, a avaliagéo do desempenho do PMSB, também, esta relacionada as
acdes governamentais, compreendendo a impiantagao de programas, a execugao de
projetos e atividades, a administragao de 6rgéos e entidades, tendo foco em alguns
aspectos, como:

a) O cumprimento dos objetivos definidos no PMSB;
b) A obediéncia dos dispositivos legais aplicaveis a gestao do setor saneamento;

c) A identificacdo dos pontos fortes e fracos do plano elaborado e das
oporiunidades e entraves ao desenvolvimento do mesmo;

d) O uso adequado de recursos humanos, instalagbes e equipamentos voitados
para produgdo € prestagac de bens e servicos na qualidade e prazos
requeridos,;

e) Aadequagaoea relevancia dos objetivos do plano e a consisténcia entre esses
e as necessidades previamente identificadas;

f) A consisténcia entre as acoes desenvolvidas e 0s objetivos estabelecidos;
g) As causas de praticas antiecondmicas e ineficientes;

h) Os fatores inibidores do desempenho do PMSB;

)A relagéo de causalidade entre efeitos observados e as diretrizes propostas,

)A qualidade dos efeitos alcangados a partir da implementag¢éo do plano.
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Contudo, entre o desempenho real e o esperado pode ocorrer uma ruptura, designada
como discrepancia de desempenho. Nesse contexto, recomenda-se a utilizacdo de
indicadores para a mensuragéo do desempenho real do PMSB.

REMUNERAGAO DA CONTRATADA

A forma de remuneracdo dos Servigos serd na modalidade Prego Global, cujos
desembolsos ocorrerdo de acordo com o CRONOGRAMA DE EXECUGAO FisICO-FINANCEIRO
DO CONTRATANTE (ANEXO Vi) & liberagdes do Agente Tecnico do FEHIDRO.

O pagamento sera efetuado em 10 (dez) dias Uteis apos entrega de cada produto e
aprovagéo do mesmo pelo Grupo de Acompanhamento do PMSB.

EQUIPE TECNICA

1.20. Equipe Chave da Contratada — Qualificacao

Para o desenvolvimento dos trabalhos & requerido que a Contratada disponibilize no
minimo, profissionais com 0s seguintes perfis:

a) Coordenador (a), com experiéncia em Planejamento Urbano ou em
planejamento de servicos de saneamento, com experiéncia e qualificacao em
metodologia de Planejamento Estratégico;

b) Engenheiro (a) civil, sanitarista ou ambiental com experiéncia no
desenvolvimento de estudos/projetos de Sistema de Abastecimento de Agua e
Esgotos Sanitarios;

¢) Engenheiro (a) civil, sanitarista ou ambiental com experiéncia no
desenvolvimento de estudos/projetos de Macro drenagem Urbana ou Recursos
Hidricos;

d) Engenheiro (a) civi, sanitarista ou ambiental com experiéncia no

desenvolvimento de EIA/RIMA — Estudos de Impactos Ambientais relacionados,
inclusive a especialidade de residuos sélidos;

e) Pedagogo (a), Assistente Social ou Socidlogo (a) com experiéncia em projetos
e programas Sociais voltados para mobilizacdo e envolvimento de
comunidades,

fy Economista com experiéncia em avaliagéo da situacéo econdmico-financeira de
prestagdo de servigos publicos, de preferéncia em saneamento basico (agua,
esgoto, residuos e drenagem), em andlise de viabilidade e sustentabilidade
econdmico-financeira da prestacdo dos mesmos servicos no curto meédio e
longo prazo.
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g) Demografo (a) com experiéncia em diagnéstico de prestacdo de servigos
publicos;

h) Bidlogo (a) com experiéncia projetos de educagéo ambiental, e na elaboragao
de EIA/RIMA,;

)Advogado (a) com experiéncia na area de saneamento ou em prestacdo de
servigos publicos.

A Contratada devera indicar, para efeito do recebimento da Ordem de Servico, 0s
nomes dos profissionais que faréo parte da equipe de elaboragéo do PMSB, e caso seja
necessario a substituicao de um ou mais profissionais durante a execucao dos trabalhos,
a mesma devera ser comunicada e aprovada pela Contratante.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

- Mcidades/SNSA — “Guia para a elaboracéo de Planos de Saneamento”, “Politica e
Plano Municipal de Saneamento Ambiental — Politicas e Experiéncias” e Pegas Técnicas
sobre Planos de Saneamento Basico”;

_ Mcidades/SNSA - Diretrizes para a Definigdo da Politica e Elaboracao de Planos
Municipais e Regionais de saneamento basico; :

- ConCidades - Resolugéo do Conselho das Cidades sobre os Conteldos Minimos para
os Planos de Saneamento Basico;

- Heller, L. Politica Publica e Gestéo dos Servigos de Saneamento, a partir de uma viséao
de Saude Publica. (s/d)

_ Estatuto das Cidades e metodologia para a elaboracdo dos Planos Diretores
Participativos;

- Requisitos para a adesao ao FNHIS e metodologia para a elaboragao dos respectivos
Planos Locais de Habitacdo de Interesse Social;

- Guia para a elaboragéo de Politicas Municipais de Prevencéao de Riscos,
- Resolugao Recomendada n® 32 de 01/03/07 do Conselho das Cidades;
- Resolugdes do Conselho das Cidades sobre Participagao Social;

- Prefeitura Municipal de Indaiatuba. Termos de Referéncia: Elaboragdo do Plano
Municipal de Saneamento Basico do Municipio de Indaiatuba, julho/2011.

- Prefeitura Municipal de Florianépolis. Termos de Referéncia: Elaboracdo do Plano
Municipal Integrado de Saneamento Basico do Municipio de Florianopolis, julho de 2008.
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- Ministério da Saude. Fundagdo Nacional de Saude. Termo de Referéncia para
Elaboraggo de Planos Municipais de Saneamento Basico e Procedimentos Relativos ao
Convénio de Cooperacdo Técnica e Financeira da Fundagao Nacional de Saude.
FUNASA/MS.

ANEXOS AO TERMO DE REFERENCIA

ANEXO A — FORMA DE APRESENTAGAO DOS TRABALHOS

ANEXO VIl — CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO
ANEXO VIl - PLANILHA ORCAMENTARIA

Birigui/SP, 08 de margo de 2013.

I

)D)

i

. . n' -
7

Secge*faria de Servicos Publicos,

/Agua e Esgoto - SESPAE

10 Albano

62



Prefeitura Municipal de Birigui

Secretaria de Servigos Publicos Agua e Esgoto
ESTADO DE SAO PAULO - CNPJ 46151 718/0001-80

ANEXO A - FORMA DE APRESENTAGAO DOS TRABALHOS

Elementos para Apresentacéo de Relatorios

A composigao e a segiéncia a ser obedecida na apresentagéo dos documentos & a
seguinte, em cada elemento:

a. Capa (NBR 6029) - sera rigida, em papeldo, revestida de papel cartolina,
plastificada ou em tecido, com 0s seguintes elementos: na parte superior, nome da
Prafeitura Municipal, no centro, titulo do documento desenho ou foto (opcional); na
parte inferior, do lado direito, o n°.do volume (algarismo arabico) e o titulo do conteudo, o
n° do tomo (algarismo romano) e titulo do contetdo e parte ou anexo (alfabeto) e titulo
do contetdo e o(s) nome(s) do(s) autor(es), quando necessario.

b. Lombada (NBR 6029) - devera conter o seguinte, de acordo com a
maneira de ser lida:

_ Na horizontal: na parte superior, o nome da Prefeitura Municipal de Birigui
e sua logomarca; na parte inferior o més de publicagao;

_ Na vertical: titulo do documento, o n° do volume (algarismo arabico), o n°
do tomo (algarismo romano), quando necessario. :

c. Folha de rosto - os elementos essenciais a identificagdo do documento
estdo na folha de rosto, que devera conter os seguintes elementos: na parte superior,
nome da prefeitura municipal de Birigui; no centro, titulo do documento; na parte inferior,
do lado direito, o n° do volume (algarismo arabico), © n° do tomo (algarismo romano), no
rodapé, o més e ano da publicagao.

d. No verso desta fotha, devera conter. -

e. Ficha catalografica de acordo com as normas AACR?2 - Anglo American
Cataloguing Rules; _ :

f indice Geral - devera trazer cada volume/tomo e o titulo referente a cada
produto, conforme sequéncia do exemplo: Volume 1 - Diagnostico geral dos servigos de
saneamento basico; Volume 2 - Prospectiva e planejamento estratégico; Volume 3 -
(especificar documentos).

h. Sumério - devera conter as principais divisdes, seg¢des ou paries do
Volume, na mesma ordem em que a matéria e apresentada.

i. Listas - NBR 6029.
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j. Apresentacdo - devera conter esclarecimentos, justificativas ou
comentarios, a data de assinatura do termo de convénio, e conter uma breve explicagao
a respeito do contetido de cada volume que compde o estudo.

k_Texto - devera conter introdugao, corpo e conclusao.

|. Apéndices e Anexos (NBR 6029) - matéria acrescentada no final do
documento, a titulo de esclarecimento ou complementagao.

m. Referéncias Bibliograficas (NBR 6023) - elaboradas a partir do material
consultado, devem vir dispostas em ordem alfabética.

A documentagio devera estar disposta segundo os padrées enunciados a seguir:
a. Formatos de papel (NBR 5339):

- Os desenhos e plantas dos trabalhos deverao ser produzidos em formato
A1 e, posteriormente, reduzidos para apresentacéo em album formato A3;

- A normografia apresentada ndo podera, quando reduzida, perder a
legibilidade das informagoes;

. - Os originais, em formato A1, deveréo ser entregues a Prefeitura Municipal
de Birigui;

- Especificagbes, memérias de calculo, estudos e texto deverdo estar em
formato A4.

b. Paginacdo e Numeragao:

- A numeracgéo das paginas deverd ser feita a partir da primeira pagina
impressa, excluida(s) a(s) capa(s);

- A numeracédo devera ser continua e em algarismos arabicos.

c. Formularios e Tabelas, dever&o seguir os seguintes padroes:

- Obedecer as Normas de Apresentacgéo Tabular do IBGE;

. Serem numerados, em algarismos romanos, de acordo com as
respectivas secdes, em seqliéncia no texio, logo apos a primeira citacéo referente ao
formulario ou tabela;

- Apresentar titulo;

- Apresentar citagbes da fonte.
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d. Numeracao progressiva das segfes de um documento (NBR 6024):

- Apresentar sistema de numeragao progressiva das partes do documento,
de modo a permitir a exposi¢céo mais clara da matéria e a localizagéo imediata de cada
parte;

- As secbes poderdo ser subdivididas, desde que nao sacrifiquem a
conciséo do documento, limitando-se & quinaria.

e. Numeragao e Registro dos Documentos:

- Numerag&o: os desenhos, especificacdes, listas de ferro e material, etc.,
deverdo ser numerados cronologicamente e de acordo com as diversas areas,

- Registro: os documentos emitidos deverao ser registrados conforme
padrao da Prefeitura Municipal de Birigui, permitindo o controle da emissdo desses
documentos pelo convenente e pela Prefeitura Municipal de Birigui.

f Referéncias. Indicar, em cada documento, aqueles que lhes sao
referentes.

g. Revisdo de documentos. Os documentos revistos deverdo ter indicagao
e apresentarem, em local especifico, a descricéo das alteracdes efetuadas.

h. Escala (NBR 5984). A escala do desenho devera, obrigatoriamente,
constar na legenda.

i. Dobramento das folhas (NBR 5984)

j. O formato final da apresentagéo devera ser em A4, mesmo que resulte no
dobramento das folhas.

k. Legendas (NBR 5984). As legendas utilizadas deverdo seguir 0s

seguintes padroes:

_ As folhas de documentos (desenho, lista ou especificagao) deverac
conter, na extremidade inferior direita, um quadro destinado a legenda, coniendo, além
do titulo, as indicagdes necessarias a sua identificagéo e interpretacao;

- Apresentarem disposigdo conveniente a natureza do respectivo
documento, néo ultrapassando a largura de 175mm;

- Deverao conter, no minimo, as seguintes indicagdes, indispensaveis para
um determinado tipo de documento:
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- PREFEITURA MUNICIPAL DE BIRIGUI;
- Titulo do projeto;

- Titulo do documento;

- Data (més / ano);

- Numero do documento €, se necessario, outras indicagbes para
classificacdo e arquivamento;

- Indicacao de —substitui|| ou —substituido por||, quando for o caso;

- Assinaturas dos responsaveis pelo documento (projeto; desenho,
verificacao e aprovagao);

— ~Namero de reviséo;
[1Escala.

. Descricio de modificagdes e as indicagbes suplementares, quando necessarias,
deverao ser apresentadas acima ou a esquerda da legenda.

Birigui, 08 de margo de 2.013.

]W D
Thp>E

Marcos Antonio Afbano
Secretana de Servigcos Publicos,
ngua e Esgoto

M urmIo Perelra
genheiro Civil
rea/SP: 0601431537
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PREFEITURA MUNICIPAL DE BIRIGUI - SP

SECRETARIA DE SERVIGOS PUBLICOS, AGUAE
ESGOTO - SESPAE

ADENDO N.° 01/2014

TERMO DE REFERENCIA VISANDO CONTRATACAO
DE CONSULTORIA PARA ELABORAGAO DO PLANO
MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DO MUNICIPIO
DE BIRIGUI, CONFORME LEI N° 11445/2007,
CONTENDO DETERMINAGOES SOBRE SISTEMA DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTO
SANITARIO, LIMPEZA URBANA E MANEJO DE
RESIDUOS SOLIDOS E DRENAGEM E MANEJO DAS
AGUAS PLUVIAIS.

Marco 2014
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NOTA AO CONTRATADO

No que diz respeito ao componente “LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS
SOLIDOS”, a empresa contratada devera considerar o contetido do PLANO MUNICIPAL
DE GESTAO INTEGRADA DE RESIDUOS SOLIDOS, elaborado pela Secretaria do Meio
Ambiente da Prefeitura Municipal de Birigui, integrando-o no que for necessario ao
PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DO MUNICIPIO DE BIRIGUI,
conforme diretrizes da Lei Federal n.° 11.445/2007.

Com isso, em alguns itens do Termo de Referéncia original, além da aplicagao dessa
recomendagcio, devera ser observado as seguintes alteragoes:

4 91. Orcamento e Cronograma de Execucao (exemplificado)

O Orgamento dos servicos, objeto deste TDR, devera ser apresentado seguindo as
instrugdes da Planilha de Orcamento do Contratante (Anexo VIII), e deverao estar em
conformidade com os percentuais relacionados na tabela a seguir, 0s quais $a0 apenas
referenciais € ndo devem ser entendidos como valores fixos, poréem, n&o deverao
apresentar variagées superiores a 10%:

Para o desenvolvimento dos servigos, objeto deste TDR, devera ser observado o prazo
de 6 (seis) meses, a contar da emissac da Ordem de Servico, e elaborado © respectivo
Plano de Trabalho pela Contratada, que inclui o cronograma de execugao.

Produtos Percentual

Produto 1 — Plano de Trabalho 4,85 %
Produto 2: Plano de Mobilizagao Social 12,30 %
Produto 3: Diagnostico da situagao da prestagdo dos servigos de

saneamento basico e seus impactos nas condigbes de vida e no 34.35 %
ambiente natural, caracterizagao institucional da prestag@o dos servicos € ’ ¢
capacidade econdmico-financeira e de endividamento do Municipio

Produto 4: Progndsticos e alternativas para universalizagao dos servicos | 12.98 %

de saneamento basico. Objetivos e Metas.

Produto 5: Concepcéo, para os 4 (quatro) eixos dos servicos de
saneamento basico, dos programas, projetos e agdes necessarias para 10.96 %
atingir os objetivos e as metas do PMSB e definicac das agbes para ’
emergéncia e contingéncia.
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Produto 6: Estabelecer, para os 4 (quatro) eixos dos servicos de
saneamento basico, mecanismos e procedimentos de controle social e 1181 %
dos instrumentos para o monitoramento e avaliagdo sistematica da ’
eficiéncia, eficacia e efetividade das acoes programadas.

Produto 7: - Relatdrio do Plano Municipal de Saneamento Basico 12,75%

Total ' 100 %

O cronograma de execugdo dos servigos devera seguir o Cronograma de Execucao
Fisico-Financeiro do Contratante (Anexo VII).

EQUIPE TECNICA

1.22. Equipe Chave da Contratada — Qualificacdo

Para o desenvolvimento dos trabalhos & requerido gue a Contratada disponibilize no
minimo, profissionais com os seguintes perfis:

a) Coordenador (a), engenheiro civil ou sanitarista, com experiéncia em
planejamento de servigos de saneamento, com experiéncia e qualificacdo na
elaboragdo de Plano Municipal de Saneamento Basico;

b) Engenheiro (a) civil, sanitarista ou ambiental com experiéncia no

desenvolvimento de estudos/projetos de Sistema de Abastecimento de Agua e
Esgotos Sanitarios;

¢) Engenheiro (a) civil, sanitarista ou ambiental com experiéncia no
desenvolvimento de estudos/projetos de Macro drenagem Urbana;

d) Engenheiro (a) civil, sanitarista ou ambiental com experiéncia no
desenvolvimento de EIA/RIMA — Estudos de Impactos Ambientais relacionados,

e) Pedagogo (a), Assistente Social ou Socitlogo (@) com experiéncia em projetos
e programas sociais voltados para mobilizacdo e envolvimenio de
comunidades;

fy Economista com experiéncia em avaliagao da situacéo econémico-financeira de
prestacdo de servicos publicos, de preferéncia em saneamento basico (agua,
esgoto, residuos e drenagem); em analise de viabilidade e sustentabilidade
econdmico-financeira da prestacdo dos mesmos servigos no curto medio e
longo prazo. -

g) Demografo (a) com experiéncia em diagnéstico de prestagao de servigos
publicos;

h) Bidlogo (a) com experiéncia projetos de educacao ambiental, e na elaboragao
de EIA/RIMA;

i) Advogado (a) com experiéncia na area de saneamento.
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Observacao:

A Confratada devera indicar, para efeito do recebimento da Ordem de Servigo, 0S
nomes dos profissionais que far&o parte da equipe de elaboracéo do PMSB, e caso seja
necessario a substituicdo de um ou mais profissionais durante a execugao dos trabalhos,
a mesma devera ser comunicada e aprovada pela Contratante, sendo que a qualificagao
e experiéncia técnicas desses deverdo ser equivalentes ou superiores as dos
substituidos. A comprovagao da experiéncia profissional devera ser realizada através de
apresentagéo de Atestados de Capacidade Técnica, acompanhados dos respectivos
acervos técnicos, devidamente reconhecidos pelo CREA.

Birigui/SP, 18 de margo de 2014.

r

Adua e Esgoto - SESPAE

auricio Pereira
ngenheiro Civil
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